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Aduana Nacional

GERENCIA NACIONAL JURIDICA

CIRCULAR No. 222/2014
La Paz, 31 de octubre de 2014

REF: RESOLUCION DE DIRECTORIO N° RD 01-027-14 DE
29/10/2014, QUE MODIFICA EL HORARIO DE
ATENCION AL PUBLICO EN LA AGENCIA ADUANA
EXTERIOR ARICA.

Para su conocimiento y difusidn, se remite la Resolucién de Directorio N° RD 01-027-14
de 29/10/2014, que modifica el horario de atencién al publico en la Agencia Aduana
Exterior Arica.
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Aduana Nacional

RESOLUCIONN® pn g1 -027-14
LaPaz, 29 OCT 2014

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que la Ley General de Aduanas N° 1990 de 28/07/1999, en su articulo 102, sefiala en el
ultimo pérrafo: “El Régimen de Trdnsito Aduanero Internacional serd solicitado por el
declarante o su representante legal. Las autoridades aduaneras designardn las
Administraciones Aduaneras habilitadas para ejercer las funciones de control, relativas
a las operaciones de transito aduanero internacional, asi como los horarios de atencion
de las mismas.”

Que el segundo parrafo del articulo 85, del Reglamento a la Ley General de Aduanas
aprobado mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, dispone: “El Directorio
de la Aduana Nacional fijara los dias y horas hdbiles para el trdfico de mercancias,
medios y unidades de transporte de uso comercial, teniendo en cuenta los
requerimientos de los operadores y usuarios y la importancia del comercio exterior,
tomando en cuenta lo dispuesto en acuerdos y convenios internacionales bilaterales o
multilaterales”.

Que el articulo 12 inciso b) acépite II del Reglamento Interno de Personal de la Aduana
Nacional estipula: “En las Administraciones de Aduana Frontera y Agencias de Aduana
en el Exterior el horario de trabajo regular, asi como el extraordinario, serd
determinado por el Directorio de la AN".

Que mediante Informe AN=ARIGX N° 382/2014 de 12/08/2014 el Agente de Aduana
Exterior Arica, indica que : ‘deacuerdo al articulo VII del Tratado de Paz, Amistad y
Comercio entre Bolivia y Chile de 1904, que dice: “La Republica de Bolivia tendrd el
derecho de_constituir agencias adianeras en los puertos que designe para hacer su

-—cowiércio. Por ahora sefiala por, ‘tales puertos habilitados para su comercio, los de

Antofagasta y Arica”, las Declaraciones de Transito Aduanero se incrementaron en un
169% en relac1on a la gestlon 2008 el puerto de Arica trabaja las 24 horas d1v1d1das en

'Mpermanente con €l Serv1c1o Nacional de Aduana Chile, es conveniente que como
__servicio publico coincidamos enel horario de atencién al publico de 08:30 a 14:00 hrs.

como describe el anexo 2 adjunto al presente informe. Asimismo, afiade el citado
informe, con-elfin de brindar un mejor servicio a los operadores de Comercio Exterior

__enel Puerto de Arica, que operancon carga boliviana en transito por el Puerto de Arica,

se solicita’ modificar los horarlos de atenciéon de acuerdo a los cuadros sefialados en el

" www.aduana.gob.bo - Linea gratuita: 800 10 5001
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Que el Informe AN-DRHAC-0287/2014 de 30/09/2014, del Departamento de Recursos
Humanos de la Gerencia Nacional de Administracién y Finanzas, concluye lo siguiente:
“Conforme el andlisis efectuado y los argumentos expuestos por la Agencia Aduana
Exterior Arica, el cambio del horario de atencion conforme el siguiente cuadro se
encuentra enmarcado en la normativa legal vigente”.

Dias Ordinarios

I;‘:eg::ig: Dias DE A DE A
Oficina Lunes a Viernes 08:30 14:00 16:00 18:30
Administrativa
Oficinas en | Lunes a Viernes 0:00 23:59
Puerto

Dias Extraordinarios

I;‘t‘eg::ig: Dias DE A DE A
Oficina Sébado 09:00 13:00
Administrativa
Oficinas en Sabado 0:00 23:59
Puerto

Que el Informe Legal AN-GNJGC-DALJC-N° 1077/2014 de 21/10/2014 de la Gerencia
Nacional Juridica concluye que sobre la base del Informe AN-DRHAC-0287/2014 de
30/09/2014, del Departamento de Recursos Humanos de la Gerencia Nacional de
Administracién y Finanzas, Informe AN-ARIGX N° 382/2014 de 12/08/2014 del
Agente de Aduana Exterior Arica y considerando que la parte administrativa tiene
coordinacidon permanente con el Servicio Nacional de Aduana Chile, es conveniente que
como servicio publico se coincida con el horario de atencidn al publico a objeto de
prestar un mejor servicio en las operaciones de comercio exterior desarrolladas a través
de la Administracidon de Aduana Exterior Arica. Por lo que de la lectura y revision de los
antecedentes, se evidencia que la solicitud de cambio de horario de la Agencia de
Aduana Exterior Arica, es procedente toda vez que no existen observaciones y no
contraviene la normativa legal vigente; recomendando al Directorio de la Aduana
Nacmnal aprobar la-Resolucién Administrativa adjunto al informe legal.

Que la Ley General de Aduanas, en su articulo 34, establece que la Maxima Autoridad
de la Aduana Nacional es su Directorio, siendo responsable de definir sus politicas,
normativas- espemahzadas de aplicacion general y normas internas, asi como, establecer

) estrateglas admmlstratlvas operatlvas y financieras.

Que el Reglamento a la Ley General de Aduanas, sefiala en su articulo 33, inciso a), que
al Directorio de la Aduana Nacional le corresponde dictar las normas reglamentarias y
adoptar-1as decisiones generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir con las

‘funcignes,«f competencias y facultades que le asigna la Ley.
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Aduana Nacional
POR TANTO:
El Directorio de la Aduana Nacional, en uso de sus atribuciones y facultades conferidas
por Ley:
RESUELVE:

UNICO.- Modificar el horario de atencion al publico en la Agencia Aduana Exterior
Arica, conforme el siguiente cuadro:

HORARIO DE ATENCION
AGENCIA DE ADUANA EXTERIOR ARICA - CHILE,

DIAS ORDINARIOS

Oficina Administrativa lunes a viernes 8:30 14:00 | 16:00 | 18:30

Oficinas en Puerto lunes a viernes 0:00 23:59
oG DIAS EXTRAORDINARIOS
— Oficina Administrativa Sabado 9:00 13:00
Oficinas en Puerto Sabado 0:00 23:59

La Gerencia Nacional de Administracion y Finanzas y la Agencia de Aduana Exterior
Arica, quedan encargadas de la ejecucion y cumplimiento de la preses gsolucion.
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Dlrectora

Elia R Murillo. Cabrera
DIRECTORA
_Aduarna Naclonal de Bolivia
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. Paz, Amistad y Comercio entre;Bolivia y Chile de 1904, que dice:. “La
'Repubhca de Bolivia tendrd el cho de constituir agencias aduaneras en
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