REGLAMENTO A LA APLICACION OPERATIVA DEL PROCEDIMIENTO DE DETERMINACION
RESOLUCION NORMATIVA DE DIRECTORIO N°© 10-005-13
La Paz, 01 de marzo de 2013

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que en aplicacién de los Articulos 66, 92 al 105, 126, 127 y 128 de la Ley N° 2492 de 2 de agosto de
2003, se otorga a la Administracion Tributaria amplias facultades de control, verificacién, fiscalizacion,
investigacion y determinacion de la obligacion tributaria, asi como la emision de Resoluciones
Determinativas, Administrativas, Sancionatorias, ejecucién de garantias y restitucién de lo indebidamente
devuelto mediante Certificados de Devolucién Impositiva.

Que el Articulo 64 de la Ley N° 2492 faculta a la Administracién Tributaria a dictar normas
administrativas de caracter general a los efectos de la aplicacién de las normas tributarias.

Que los Articulos 17, 18, 19, 21, del 29 al 34, 38, 39, 40 y 42 del Decreto Supremo N° 27310 de 9 de
enero de 2004, reglamenta que la Determinacién de la Deuda Tributaria por parte de la Administracion
Tributaria debe expresarse en documentos como la Vista de Cargo, la Resolucion Determinativa que
deben contener requisitos minimos, a ser observados, asi como el procedimiento para sancionar
contravenciones tributarias.

Que el Servicio de Impuestos Nacionales emitid la Resolucion Normativa de Directorio N© 10.0037.07 de
14/12/2007, de gestion tributaria y contravenciones, y la Resolucion Normativa de Directorio N© 10-0030-
11 de 07/10/2011 que modifica en parte la Resolucién Normativa de Directorio N© 10.0037.07.

Que es necesario establecer de forma clara y precisa las instancias competentes para procesar e impulsar
los procesos determinativos y sancionatorios emergentes de fiscalizaciones efectuadas por el Servicio de
Impuestos Nacionales.

Que de acuerdo al Inciso p) del Articulo 19 del Decreto Supremo N° 26462 de 22 de diciembre de 2001,
excepcionalmente y cuando las circunstancias lo justifiquen, el Presidente Ejecutivo del Servicio de
Impuestos Nacionales puede ejecutar acciones que son de competencia del Directorio; en ese entendido,
el inciso a) del numeral 1. de la Resolucion Administrativa de Directorio N° 09-0011-02 autoriza al
Presidente Ejecutivo a suscribir Resoluciones Normativas de Directorio cuando la urgencia del acto asi lo
imponga, para su posterior homologacion.

POR TANTO:

El Presidente Ejecutivo a.i. del Servicio de Impuestos Nacionales, a nombre del Directorio de la
Institucion, en uso de las facultades conferidas por el Articulo 64 de la Ley N°© 2492 de 2 de agosto de
2003, Inciso p) del Articulo 19 del Decreto Supremo N° 26462 de 22 de diciembre de 2001 y en
cumplimiento de lo dispuesto en el Inciso a) del numeral 1 de la Resolucion Administrativa de Directorio
N° 09-0011-02 de 28 de agosto de 2002.

RESUELVE:
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1 (Objeto).
Establecer las instancias competentes para tramitar los actos administrativos del proceso de
determinacion y sancionatorio emergentes del ejercicio de las facultades de control, comprobacion,
verificacion, fiscalizacion e investigacion, otorgadas y realizadas por el Servicio de Impuestos Nacionales.

Articulo 2 (Alcance).

La presente disposicion se aplica a todos los procesos de fiscalizacion iniciados por el Servicio de
Impuestos Nacionales en las siguientes modalidades:



a) Fiscalizacion Total. Es el proceso mediante el cual el Servicio de Impuestos Nacionales
fiscaliza todos los elementos de la obligacion tributaria, abarcando todos los impuestos por los
cuales se encuentra alcanzado el sujeto pasivo, de por lo menos una gestion fiscal.

b) Fiscalizacion Parcial. Es el proceso mediante el cual el Servicio de Impuestos Nacionales
fiscaliza, todos los elementos de la obligacion tributaria de determinados impuestos, de uno o
mas periodos fiscales, por los cuales se encuentra alcanzado el sujeto pasivo.

c) Verificacion Externa. Es el proceso mediante el cual el Servicio de Impuestos Nacionales
fiscaliza de forma puntual: elementos, hechos, transacciones econémicas y circunstancias que
tengan incidencia en la determinacién de uno o méas impuestos y de uno o mas periodos
fiscales. Incluye los procesos de fiscalizacién por devolucién impositiva.

d) Verificacion Interna. Es el proceso mediante el cual el Servicio de Impuestos Nacionales,
fiscaliza de forma masiva aspectos puntuales (especificos), elementos, hechos, transacciones
economicas y circunstancias que tengan incidencia en la determinacion de uno o mas impuestos
y uno o mas periodos fiscales, utilizando sistemas informaticos y bases de datos que almacenan
y generan informacion.

CAPITULO 11
ACTUACIONES DEL PROCESO DE DETERMINACION

Articulo 3 (Actos Administrativos de los Departamentos de Fiscalizacion y Juridica).

Las actuaciones que realicen las areas de fiscalizacion y juridica dentro del proceso de determinacién,
regiran de acuerdo a los siguientes casos:

Caso 1 (Pago Total o sin Deuda)

En toda Fiscalizacion Total, Parcial, Verificacion Externa e Interna, que no determine adeudo o que
determine deuda tributaria y ésta sea pagada totalmente incluida la sancién por la conducta (20% del
tributo omitido), antes de la emision de la Vista de Cargo, el area de Fiscalizacion elaborara el Informe de
Actuacion y procedera a la emision de la Resolucion Determinativa que declare extinguida la deuda
tributaria o su inexistencia, hasta los 30 dias siguientes a la verificacién del pago efectuado por el sujeto
pasivo.

Caso 2 (Fiscalizacion Total, Parcial y Verificacion Externa).

En Fiscalizaciones totales, parciales y verificaciones externas en las que se establezcan reparos al sujeto
pasivo no pagados, pagados parcialmente o subsista el adeudo tributario por la sancién, el Departamento
de Fiscalizacion emitird el Informe de actuacion y la Vista de Cargo, una vez notificado el acto
administrativo se remitira mediante nota, en el plazo de cinco (5) dias habiles todos los antecedentes al
Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva, priorizando aquellos casos con riesgo de prescripcion.

Las actuaciones del Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva se iniciaran con la verificacion de los
antecedentes remitidos por Fiscalizacion, la recepcion y evaluacion de los descargos presentados por el
contribuyente a la Vista de Cargo, siendo responsables de la emision del Informe de Conclusiones,
Dictamen de Calificacién de la Conducta y Resolucion Determinativa.

Caso 3 (Verificacion Interna).
Las Fiscalizaciones masivas emergentes de la utilizacion de sistemas informaticos o Verificaciones

Internas, seran realizadas en su integridad en el Departamento de Fiscalizacion independientemente de
la existencia o inexistencia de adeudos, asi como el pago total o parcial de la deuda tributaria
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determinada o subsista como adeudo tributario s6lo la sancién, siendo esta el Departamento responsable
de la emisién de todas las actuaciones que correspondan: Informe de actuacion, emisién y notificacién de
la Vista de Cargo, evaluacion de descargos, emision del Informe de Conclusiones, emisién del Dictamen
de Calificacion de la Conducta, la emision y notificacion de la Resolucion Determinativa, hasta la Emision
y Notificacién del Auto de Conclusidn si correspondiera.

CAPITULO 111
CONTENIDO MINIMO DE LOS PRINCIPALES DOCUMENTOS EMITIDOS DURANTE EL
PROCESO DE FISCALIZACION

Articulo 4 (Orden de Fiscalizacion o Verificacion).

Los procesos de determinacion iniciados bajo las modalidades descritas en el Articulo 2 de la presente
disposicién se iniciaran con la notificacién de la orden de Fiscalizacion o Verificacion, por lo cual éste
documento contendra los siguientes elementos minimos:

Nuamero de Orden de Fiscalizacion o Verificacion.

Lugar y fecha de emisién.

Nombre o razén social del sujeto pasivo.

Ndmero de ldentificacion Tributaria 0 nimero de Cédula de ldentidad, este Gltimo en el caso de

no encontrarse inscrito en el padrén de contribuyentes.

e. Alcance del proceso de determinacion (impuesto, periodo (s), elementos y/o hechos que abarcan
la orden de fiscalizacion).

f. Direccion o Domicilio registrados en el Padron Nacional de Contribuyentes (cuando se encuentre
inscrito).

g. ldentificacién del o los funcionarios actuantes.

h. Firmay sello del Gerente Distrital o GRACO y del Jefe del Departamento de Fiscalizacién.
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Articulo 5 (Actas por contravenciones tributarias vinculadas a procesos de Determinacién).

Si en los periodos comprendidos en el proceso de fiscalizacion o durante su desarrollo, se cometieron
contravenciones diferentes a la Omisién de Pago, se elaborard (n) Acta (s) por Contravenciones
Tributarias vinculadas al Procedimiento de Determinacién como constancia del hecho por cada
contravencion, se acumulara (n) a los antecedentes y consolidara (n) en la Vista de Cargo, en virtud a la
unificacion de procedimientos dispuesta en el Paragrafo | del Articulo 169 de la Ley N° 2492. Dichas
actas contendran como minimo:

a. Numero de Acta por Contravenciones Tributarias vinculadas al Procedimiento de
Determinacion.

b. Lugar y fecha de emision.

c. Nombre o razon social del sujeto pasivo.

d. Nudmero de ldentificacién Tributaria o nimero de Cédula de Identidad, este Gltimo en el caso
de no encontrarse inscrito en el padrén de contribuyentes.

e. Numero de Orden de Fiscalizacion o Verificacion.

f. Acto u omisién que origina la contravencion.

g. Norma especifica infringida.

h. Sancidn aplicada, sefialando la norma legal o administrativa donde se encuentre establecida.

i.

Nombre y firma de los funcionarios (as) actuantes.

En la parte inferior del Acta por Contravenciones Tributarias vinculadas al Procedimiento de
Determinacion, sefialara que el plazo y lugar de presentacion de descargos por estos conceptos, seran
establecidos en la Vista de Cargo, conforme sefiala el Articulo 98 de la Ley N° 2492,



Articulo 6 (Vista de Cargo).

I. De conformidad con el Articulo 96 de la Ley N° 2492 y Articulo 18 del Decreto Supremo N° 27310,
este documento debera contener como minimo, la siguiente informacion:

oo op
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Namero de Vista de Cargo.

Lugar y fecha de emision.

Nombre o razon social del sujeto pasivo.

Ndmero de lIdentificacion Tributaria o0 nimero de Cédula de ldentidad, este Ultimo en el caso de

no encontrarse inscrito en el padrén de contribuyentes.

Numero de Orden de Fiscalizacién o Verificacion.

Alcance del proceso de determinacion (impuesto, periodo, elementos y/o hechos que abarcan la

orden de fiscalizacion).

Justificacion del tipo de Determinacion (Base Cierta y/o Base Presunta) usada.

Hechos, actos, datos, elementos y valoraciones que fundamenten las observaciones detectadas

en el proceso de fiscalizacién y la normativa contravenida que corresponde a cada observacién.

Base Imponible expresada en bolivianos.

Calificacion preliminar por la conducta, atribuida al sujeto pasivo y/o representante legal, que

refieren indicios sobre la comisién de una contravencion (Omision de Pago). Por el contrario, si

los indicios acusaran la comisién del delito de defraudacion tributaria, se dejara constancia

Unicamente de los actos u omisiones que la configurarian para el proceso correspondiente.

Liquidacion previa del adeudo tributario conforme los Sistemas Informéticos Desarrollados por la

Administracién Tributaria a la fecha de emision, por impuesto, periodo y/o gestién fiscal,

consignando lo siguiente:

- Monto del tributo omitido en bolivianos y su reexpresion en UFV.

- Intereses expresados en UFV.

- Multa (s) emergente (s) de Acta (s) por Contravenciones Tributarias Vinculadas al
Procedimiento de Determinacion.

- Pagos a cuenta (si hubieren, ademas del saldo pendiente de pago).

- Importe de la sancion por la conducta.

- Total Adeudo Tributario en UFV y su reexpresion en bolivianos, aclarando que este monto
deberd ser actualizado al dia de pago.

- Tasa de interés y UFV a la fecha de vencimiento del tributo omitido y a la fecha de
liquidacion, para fines de informacion.

Plazo y lugar para presentar descargos, respecto a la liquidacion previa del adeudo tributario.

. Firma y sello del Gerente Distrital o GRACO y del Jefe del Departamento de Fiscalizacion.

Cuando las observaciones establecidas en el proceso de fiscalizacion, abarque simultaneamente la
determinacion de la base imponible sobre base cierta y sobre base presunta, se debera aclarar
este hecho, detallando las circunstancias para cada tipo de determinacion de acuerdo a lo
establecido en la “Reglamentacion de los Medios para la Determinacion de la Base Presunta” y la
exposicién de la liquidacion preliminar por separado.

Para el célculo de la sancién por la calificacion de la conducta, debera aplicarse lo sefialado en el
Articulo 156 de la Ley N°© 2492, referente a la reduccion de sanciones, en los casos que
corresponda.

Articulo 7 (Resolucion Determinativa).

I. La Resolucién Determinativa debera contener como requisitos minimo lo siguiente:

oo o

Numero de Resolucién Determinativa.

Lugar y fecha de emision.

Nombre o razén social del sujeto pasivo.

Numero de Identificacion Tributaria o nimero de Cédula de Identidad, este ultimo en el caso de
no encontrarse inscrito en el padrén de contribuyentes.
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Ndmero de Orden de Fiscalizacion o Verificacion.

Numero de la Vista de Cargo, fecha de emision y notificacion.

Base imponible expresada en bolivianos.

Base cierta y/o presunta de la Determinacion.

Alcance del proceso de determinacién (impuesto, periodo, elemento y/o hechos que abarcan la

Orden de Fiscalizacion o verificacion).

Liquidacion del adeudo tributario a la fecha de emisién por impuesto, periodo y/o gestién fiscal

conforme los Sistemas Informaticos Desarrollados por la Administracion Tributaria, consignando

lo siguiente:

- Monto del tributo omitido en bolivianos y su reexpresién en UFV.

- Intereses expresados en UFV.

- Multa (s) emergente (s) de Acta (s) por Contravenciones Tributarias Vinculadas al
Procedimiento de Determinacion.

- Pagos a cuenta (si hubieren, ademas del saldo pendiente de pago).

- Importe de la sancién por la conducta.

- Total Adeudo Tributario en UFV y su reexpresion en bolivianos, aclarando que este monto
debera ser actualizado al dia de pago.

- Tasa de interés y UFV a la fecha de vencimiento del tributo omitido y a la fecha de
liquidacion, para fines de informacion.

Hechos, actos, datos, elementos y valoraciones que fundamenten cada observacién determinada

y la norma especifica infringida (fundamentos de hecho y de derecho) que respalden las

observaciones que dieron origen al monto de la deuda tributaria.

Consignar la Calificacion de la conducta y aplicacion de la sancién correspondiente, sefialando la

disposicién que la define como tal y establece la sancién pecuniaria.

. Relacién de las pruebas de descargo, alegaciones, documentacion e informacion presentadas por

el sujeto pasivo y la valoracion realizada por la Administracién Tributaria.

. Plazos y recursos que tiene el sujeto pasivo para impugnar la Resolucién Determinativa y el

anuncio de medidas coactivas que adoptara la Administracion Tributaria vencido dicho plazo.
Firma y sello del Gerente Distrital o GRACO y del Jefe del Departamento de Fiscalizacién o del
Jefe del Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva, cuando corresponda.

En caso de haberse configurado indicios de delito de defraudacion en contra del sujeto pasivo y/o del
representante legal, se instruira inmediatamente la remisién de antecedentes al Ministerio Publico en

aplic

acion de los Articulos 182 y siguientes de la Ley N© 2492,

I1. Cuando las observaciones establecidas en el proceso de fiscalizacion, abarque simultdneamente la
determinacion de la base imponible sobre base cierta y sobre base presunta, se debera aclarar este
hecho, detallando las circunstancias para cada tipo de determinacion y la exposicion de la liquidacién
preliminar por separado.

I11. Para el célculo de la sancion por la calificacion de la conducta, debera aplicarse lo sefialado en el
Articulo 156° de la Ley N°© 2492, referente a la reduccion de sanciones, en los casos que
corresponda.

Articulo 8 (Resolucidon Administrativa en verificaciones de Devoluciéon Impositiva).

La Resolucion Administrativa como minimo contendra:

~0 00T

Numero de la Resolucion Administrativa.

Lugar y fecha de emision.

Nombre o razén social del sujeto pasivo.

Numero de Identificacion Tributaria.

Numero de Orden de Verificacion.

Alcance del proceso de verificacién previa o posterior (contendra los hechos, elementos e
impuestos de los periodos y/o gestiones sujetos a verificacion).

Monto sujeto a devolucion en bolivianos conforme a normativa y procedimiento vigente.
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Monto no sujeto a devolucion en bolivianos si hubiere.

Las observaciones que dieron origen al monto no sujeto a devoluciéon, deben ser
fundamentados y expresados en forma concreta.

Plazos y recursos que franquean las Leyes para la impugnacion.

Firma y sello del Gerente Distrital 0 GRACO y del Jefe del Departamento Juridico y de
Cobranza Coactiva.

CAPITULO IV
PROCEDIMIENTO GENERAL, DESCARGOS Y PLAZOS

Articulo 9 (Inicio del Proceso).

Toda modalidad de fiscalizacién se iniciara con la notificacién de la orden de Fiscalizacién o Verificacion.

En todos los casos el Departamento de Fiscalizacion procedera a la emision del Informe de actuacion,
emitiéndose dentro de los diez (10) dias calendario siguientes la Vista de Cargo.

Articulo 10 (Procedimiento General después de la Vista de Cargo).

V.

Una vez emitida y notificada la Vista de Cargo el presunto contraventor presentara por escrito,
las pruebas de descargo, alegaciones, documentacion e informacion que crea conveniente para
hacer valer su derecho. El plazo establecido para la presentacion de descargos es de treinta (30)
dias computables a partir del dia siguiente habil de la fecha de notificacién.

Los descargos seran evaluados por el Departamento de Fiscalizacion o por el Departamento
Juridico y de Cobranza Coactiva segun corresponda, considerando la determinacién de
actuaciones establecidas en el Articulo 3 de la presente disposicion.

El Departamento que tenga a su cargo el andlisis y la evaluacion de descargos, elaborara el
Informe de Conclusiones independientemente de que el sujeto pasivo presente o no descargos,
debiendo considerarse las siguientes situaciones:

1. Si los descargos presentados son suficientes para probar la inexistencia de la deuda
tributaria, se hara constar todos los elementos de la evaluacion realizada en el Informe de
Conclusiones. La Resolucién Determinativa establecerda este hecho, haciendo constar en
detalle las circunstancias e instruird su notificacion por secretaria y posterior remision de los
antecedentes al archivo.

2. Si después de evaluados los descargos, se establece la existencia de adeudo tributario y este
es pagado en su totalidad, se hara referencia al hecho con la respectiva verificacién del pago
o los pagos realizados en el Informe de Conclusiones emitido por el Departamento que sea
competente, procediendo a la elaboracion del dictamen de Calificacion de la Conducta y la
emisién de la Resolucién Determinativa que declare la extincion de la deuda tributaria y la
sancion por la conducta y el archivo de obrados.

3. Si después de evaluados los descargos se establece la existencia de tributo omitido no
pagado o pagado parcialmente, se elaborara el Informe de Conclusiones emitido por el
Departamento que sea competente, hara referencia al hecho con la respectiva verificacion
del pago o los pagos parciales realizados, procediendo a la elaboracién del dictamen de
Calificacion de la Conducta y la emisién de la Resoluciéon Determinativa.

La elaboracién del Dictamen de la Calificacion de la Conducta, sera efectuada de forma previa a
la emisién de la Resolucion Determinativa por el Departamento que sea competente. El Dictamen
debe establecer si la conducta del contribuyente configura la Omisiéon de Pago o la existencia de
indicios del Delito de Defraudacidon Tributaria, considerando todos los elementos técnicos y



VI.

legales que correspondan, en base a los antecedentes (prueba preconstituida) y actuaciones del
Departamento de Fiscalizacion.

La Resolucién Determinativa serd emitida y notificada dentro de los 60 dias calendario de vencido
el plazo otorgado al contribuyente para la presentacion de descargos de conformidad a lo
sefialado en el Articulo 99 de la Ley N° 2492, estableciendo la deuda tributaria, declarando el
pago realizado e imponiendo la sancién por la conducta. Cuando la sancién fuere cancelada junto
con el tributo omitido, se hara constar el o los pagos efectuados y si se aplico el régimen de
incentivos previsto en el Articulo 156 de la Ley N°© 2492.

Contra la Resolucion Determinativa, el contribuyente o tercero responsable podra hacer uso de
los recursos que franquean las Leyes, en los plazos y formas establecidos al efecto.

Si la Resolucion Determinativa emitida por el Departamento de Fiscalizacion fuese impugnada
dentro los plazos otorgados, en el plazo de 24 horas, se remitird mediante nota los antecedentes
al Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva para el proceso correspondiente.

Si dentro del plazo para impugnar la Resolucién Determinativa en la via administrativa o
jurisdiccional se detecta el pago total de la deuda tributaria, el Departamento de Fiscalizacion o el
Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva segun corresponda, considerando las previsiones
del Articulo 3 de la presente Disposicion, verificara los pagos efectuados y elaborara el Informe
Final declarando pagada la Deuda Tributaria y Auto de Conclusion para su posterior remision al
archivo.

Si la Resolucion Determinativa emitida por el Departamento de Fiscalizacion, no fuera pagada ni
impugnada en los plazos establecidos en norma, en el plazo de 24 horas, se remitira con nota los
antecedentes al Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva para el inicio de la Ejecucién
Tributaria en aplicacion al Articulo 108 de la Ley N° 2492 y la adopcion de las medidas coactivas
establecidas en el Articulo 110 del compilado tributario sefialado anteriormente.

De igual manera, para las Resoluciones Determinativas emitidas por el Departamento Juridico y
de Cobranza Coactiva que no fueran pagadas o impugnadas, procedera la Ejecucién Tributaria
de las mismas.

VII. En caso de haberse configurado indicios del delito de defraudacion en contra del sujeto pasivo

y/o del representante legal, el Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva procedera a la
presentacion de la denuncia dentro del plazo de 15 dias calendario al Ministerio Publico.

Cuando el Departamento de Fiscalizacion detecte indicios de Defraudacion hara constar este
hecho en el Dictamen de Calificaciéon de conducta, procediendo a remitir el original y fotocopias
legalizadas de todo el expediente al Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva, para su
envio al Ministerio Piblico, conforme lo dispuesto en el parrafo precedente.

Articulo 11 (Procedimiento General en Devolucién Impositiva).

Si durante la verificacion previa o posterior de una Solicitud de Devolucién Impositiva, se establece
que el monto de la Solicitud se encuentra técnica, contable y legalmente respaldada con
documentacion suficiente, el Departamento de Fiscalizacién emitird un Informe de Conclusiones
ratificando el monto solicitado, procediendo a remitir los antecedentes al Departamento Juridico y de
Cobranza Coactiva para la emision y notificacion de la Resolucion Administrativa en un plazo de 60
dias calendario. Notificada la Resolucion Administrativa en el caso de fiscalizaciones previas, el
Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva remitird un ejemplar de la misma al Departamento de
Gestién de Recaudaciones y Empadronamiento en un plazo de 10 dias calendario, para la emisién de
los titulos valores y los antecedentes deberan ser remitidos al archivo.



Il. Si durante la verificacion previa o posterior de una solicitud de Devolucién impositiva, se establece
que el monto de la Solicitud no se encuentra técnica, contable y legalmente respaldada con
documentacion suficiente, el Departamento de Fiscalizacién emitird un Informe de Conclusiones
determinando el monto de la devolucion o la inexistencia de la devolucién para las fiscalizaciones
previas, y en las fiscalizaciones posteriores el monto indebidamente devuelto.

1.

Cuando la Resoluciéon Administrativa corresponda a un Informe de Conclusiones de una
Fiscalizacion Previa, luego de notificada la Resolucién Administrativa el Departamento Juridico y
de Cobranza Coactiva, remitira copia de la Resoluciéon Administrativa al Departamento de Gestion
de Recaudacién y Empadronamiento para su conocimiento y prosecucion de tramite.

En caso de establecerse la existencia de un monto no sujeto a devolucién, el Departamento de
Fiscalizacion emitira un Informe de Conclusion sefialando el monto observado que sera
descontado de la solicitud efectuada y el monto definitivo sujeto a devoluciéon y remitird al
Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva para la emision de la Resolucion Administrativa.

Notificada la Resolucion Administrativa se remitira copia del Informe de conclusion y la citada
resolucion al Departamento de Gestion de Recaudacion y Empadronamiento para su
conocimiento y prosecucion de tramite.

Cuando la Resolucion Administrativa corresponda a un Informe de Conclusiones de una Solicitud
de Devolucion Impositiva bajo la modalidad de verificacion posterior, y luego de su notificacion
no sea pagada ni impugnada se procedera a la Ejecucién Tributaria por el monto indebidamente
devuelto.

Cuando la Resolucién Administrativa que corresponda a un Informe de Conclusiones de una
Solicitud de Devolucion Impositiva bajo la modalidad de verificacion posterior sea impugnada, el
Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva remitira antecedentes a la via jurisdiccional o
administrativa si corresponde.

El procedimiento sancionador se iniciara una vez que la Resolucién Administrativa adquiera
firmeza, considerando la suspension del término de la prescripcion de acuerdo a lo establecido en
el Articulo 62 de la Ley N° 2492, asi como también lo sefialado en el numeral 2 del Articulo 1502
del Cddigo Civil.

En caso de haberse configurado los indicios del delito de defraudacién en contra del sujeto pasivo
y/o del representante legal, el Departamento Juridico y Cobranza Coactiva procedera conforme el
paragrafo VII del articulo 10 de la presente Resolucién Normativa de Directorio.

111. Boletas de Garantia.

a)

b)

Si como efecto de la ejecucion de la Boleta de Garantia a primer requerimiento de la fiscalizacion
de la Solicitud de Devolucién Impositiva bajo la modalidad de verificacion Posterior se establece
la existencia de una deuda tributaria que no fue cubierta por la garantia ejecutada y el sujeto
pasivo no paga el importe de lo indebidamente devuelto con el debido mantenimiento de valor e
intereses, el cobro de la diferencia se efectuara una vez vencido el plazo para impugnar la
Resolucién Administrativa, y si ésta fuera impugnada, cuando se obtenga un fallo y este adquiera
firmeza en favor de la Administracion Tributaria.

La ejecucion de la Boleta de Garantia s6lo podra suspenderse si el solicitante presenta nueva
garantia que debe mantenerse vigente mientras dure el proceso de impugnacion.

En los casos donde el importe de la Boleta de Garantia sea mayor al monto determinado como
indebidamente devuelto incluida su actualizacion e intereses, la Gerencia Distrital o GRACO segun
corresponda emitira de oficio la Resolucion Administrativa reconociendo y disponiendo la
restitucion del monto compensado en demasia mediante Certificados de Crédito Fiscal
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(CENOCREF), sefialando el periodo fiscal, nimero de Solicitud de Devolucidon Impositiva (SDI) y
namero de la boleta de Pago.

d) La Resolucion Administrativa debe estar firmada por el Gerente Distrital 0 GRACO vy el Jefe de
Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva, debiendo remitirse la Resolucion al
Departamento de Gestion de Recaudacién y Empadronamiento para emisién, registro y entrega
de los Titulos Valores.

e) La Boleta de Garantia a primer requerimiento sera restituida al solicitante cuando no resultare
ninguna observacién, como resultado de la verificacién del crédito fiscal, o cuando su plazo de
vigencia se hubiere vencido aun sin existir verificacién, segun establece el Decreto Supremo N°
25465.

CAPITULO V
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.- Temporalidad de la norma

En aplicacion de lo dispuesto en el Articulo 11 del Decreto Supremo N° 27874, a momento de liquidar la
deuda tributaria, calificar la sancién por conducta y establecer la sancién por incumplimiento a deberes
formales, se considerara el hecho generador y el momento de ocurrida la contravencion.

Segundo.- Tramites en proceso

Los procesos que a la fecha de la publicacion de la presente resolucion normativa se encuentren en
etapas posteriores a la emision de la Vista de Cargo, deberan seguir tramitdndose de conformidad a las
disposiciones establecidas en la Resolucion Normativa de Directorio N© 10.0037.07 de 14 de diciembre de
2007.
CAPITULO VI
DISPOSICIONES FINALES

Primera (Derogatorias).-

Se derogan los Articulos 18 y 19 del Capitulo Ill “Procedimiento Sancionatorio” y Articulo 27 del Capitulo
V “Procedimientos de Gestion” de la Resolucién Normativa de Directorio N© 10.0037.07 de 14 de
diciembre de 2007 y toda disposicién contraria a la presente Resolucion Normativa de Directorio.
Segunda (Vigencia).-

La presente Resolucién Normativa de Directorio entrara en vigencia a partir de su publicacién.

Registrese, hagase saber y archivese.

Roberto Ugarte Quispaya
Presidente Ejecutivo a.i.
Servicio de Impuestos Nacionales



