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VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el numeral 5 del paragrafo I~del articulo 298 de la Constitucién Politica del Estado,
“establece, como una competencia privativa del nivel central del Estado, el Comercio \
Exterior. ' ‘

Que el articulo 29 de la Ley General de Aduanas, determina que la Aduana Nacional se
instituye como una entidad de derecho publico, de caracter autarquico, con jurisdiccién
nacional, de duraci6n indefinida, con personeria juridica y patrimonio propios.

Que el articulo 32 de la Ley General de Aduanas establece que algunas actividades y
servicios de la'Aduana Nacional, podran ser otorgados en concesion a personas juridicas
ptiblicas o privadas, priorizando la adjudicacion a las empresas publicas, en conformidad a
los principios establecidos en la Constitucién Politica del Estado, siempre que no vulneren
su funcién fiscalizadora. ’

Que el articulo 114 de la Ley General de Aduanas N° 1990 de 28/07/1999, establece que la
Aduana Nacional de conformidad al articulo 32 de la misma Ley, podra conceder la
administracion de depdsitos aduaneros, previo cumplimiento de los procedimientos -y
requisitos establecidos en la normativa vigente.

Que el articulo 26 del Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la Ley : |
‘General de Aduanas; dispone que ninguna autoridad u organismo del Estado distinta de la ' :
aduanera podra ejercer funciones de recaudacion, control y fiscalizacién aduanera que en -
aplicacion de la Ley le compete exclusivamente a la Aduana Nacional y los 6rganos
operativos y administrativos que la integran bajo responsabilidad legal, sefialando que dicha

~ previsién no alcanza al ejercicio de las funciones de recaudacién, cobranza coactiva,

valoracién aduanera, administracién de depésitos aduaneros u otras ejecutadas por

empresas o sociedades privadas al amparo de cortratos con la Aduana Nacional, siempre

que éstas no vulneren su funcién fiscalizadora

‘ CONSIDERANDO:

Que el objetivo principal del Reglamento para la Concesion de Depésitos de Aduana para
las nuevas concesiones; es regular la prestacion de los Servicios Aduaneros y las
condiciones de infraestructura.y equipamiento de los Depésitos de Aduana; determinar los
derechos y obligaciones tanto del Concesionario como de la Aduana Nacional; determinar
los mecanismos para-la verificacién y control de los servicios prestados e ingresos
percibidos por el Concesionario de Depdsito de Aduana y establecer las normas para el
~ . ) .
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funmonamlento de los Depésitos de Aduana e infracciones administrativas - al
Concesionario. '

Que la Aduana Nacional conformé un Equipo Multidisciplinario dependiente del
Departamento de Control de Concesiones de la Gerencia Nacional de Administracién y
 Finanzas, el cual realizé. el analisis correspondiente al Reglamento para la Concesién de

Depésitos dé Aduana, a través de Informe AN-DCCAC N° 75/2018 de -15/06/2018,
concluyendo en la necesidad de adecuar los documentos para la nueva Concesién; razén
por la que elaboré el proyecto de Reglamento para la Concesién de Depésitos de Aduana,
estableciendo un nuevo enfoque en base al cual se desarrollara la nueva Concesmn de los
servicios en los Depésitos de Aduana. ’

Que el Informe Legal AN-GNJGC- DALJC N° 1236/2018 de 29/06/2018, emitido por la
Gerencia Nacional Juridica, concluye que es necesario aprobar la propuesta realizada por el
cxtado Equipo Multidisciplinario, considerando la misma legalmente procedente; razén por
la que se recomienda al Directorio de la Aduana Nacional, aprobar mediante una
Resolucién de Directorio el “Reglamento para la Concesion'de Depositos de Aduana”, el
cual entrara en vigencia a partir de la suscripcién de los contratos de concesion.

Que el articulo 34 de la Ley N° 1990 de 28/07/1999, establece que la maxima autoridad de
la-Aduana Nacional es su Directorio, que es responsable de definir sus politicas, normativas
‘especializadas de aplicacién general y normas mtemas asi como de establecer estrateglas
admxmstrat]vas operatlvas y financieras.

Que el articulo 37 inciso h) de la Ley General de Aduanas, ©establece que es atribucién del
Directorio de la Aduana Nacional, aprobar politicas y estrategias para el permanente
tonalemmlento de la administracién aduanera.

Que el artl’culo 33 inciso a) del Reg]amento a la Ley General de Aduanas Decreto Suprémo
N° 25870 de 11/08/2000, establece que le corresponde al Directorio de la Aduana Nacional,

dictar normas reglamentarias y adoptar las decisiones generales que permitan a la Aduana
Nacional cumplir con las funciones, competencias y facultades que le asigna laLey.

' POR TANTO:
El Directdrio dela Aduana Nacional, con las facultades conferidas por Ley,
RESUELVE'

- PRIMERO. Aprobar el Reolamento para la Concesion de Depésitos de Aduana que en
anexo forma parte indivisible de la presente Resolucion.
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SEGUNDO. El Reglamento para la Concesion de Depdsitos de Aduana, aﬁrobado en el
Literal Primero de la presente Resolucion, entrard en vigencia a pamr de la fecha de
suscripcion de los nuevos contratos de concesnon

TERCERO. A partir de la entrada en vigencia del Reglamento para la Concesion de
Depositos de Aduana, aprobado en el Literal Primero de la presente Resolucidn, se deja sin
efecto la Resolucion de Directorio N° RD 01-023-03 de 11/09/2003, que aprob6 el Texto

~ Ordenado para la Concesion de Depdsitos Aduaneros y sus modificaciones; la Resolucion
de Directorio N° RD 01-003-13 de 14/01/2013, mediante la cual se aprobé el Reglamento
para la Supervision de Inversiones y Fiscalizacion de Obras Ejecutadas por los
Concesionarios de Dep6sitos de Aduana; la Resolucion dé Directorio N° RD 01-009-08 de
31/03/2008, por la cual se aprobé el Procedimiento para la Distribucién de Carga entre
Concesionarios de Depdsitos Aduaneros en Aduanas de Aeropuerto Internacional; y la
Resolucién Administrativa de’ Presidencia Ejecutiva N° RA-PE 03-021-07 de fecha
28/03/2007, que aprobé el “Instructivo para la Digitalizacion de Documentos Enviados por
los Concesionarios de los Depésitos de Aduana GNA-102” y toda otra ‘disposicion
normativa de igual o inferior jerarquia contraria a la presente.
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REGLAMENTO PARA LA CON CESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

- TITULOTI - DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO'1 (CONSIDERACIONES GENERALES)

En el marco de lo previsto en el articulo 32 de la Ley General de Aduanas N° 1990 de 28/07/1999, respecto
a que la Aduana Nacional podré otorgar en Concesion algunos servicios a personas juridicas piblicas o
privadas, asi como también el articulo 312 del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado
mediante Decreto Supremo 25870 de 11/08/2000 que establece que la Aduana Nacional ejercerd
representacion por el Ministerio de Economia y Finanzas Plblicas en los contratos suscntos con las
empresas concesionarias de DepOsitos de Aduana en el pais.

Asimismo en virtud al articulo tercero del Decreto Supremo 26592 de 17/04/2002, los bienes inmuebles
transferidos a la Aduana Nacional, a los efectos del Articulo 114 de la Ley General de Aduanas, pueden ser
afectados a la concesion de Depositos de Aduana u otorgados al concesionario en arriendo u otras
modalidades de disposicion que no impliquen enajenacion o hipoteca.

Los Servicios otorgados en concesion, estardn sujetos al control, supervision verificacion y fiscalizacion
previstas en el Cédigo Tributario Boliviano, Ley General de Aduanas, Reglamento a la Ley General de
Aduanas, Reglamento al Codigo Tributario Boliviano y demés disposiciones normativas conexas. '

ARTICULO 2 (ALCANCE)

El presente Reglamento regula las condiciones de la Concesién y de los Servicios que presta el
Concesionario en el Dep6sito de Aduana, la transferencia, mantenimiento, adecuacion, arrendamiento y
disposicion de activos fijos; las obligaciones, derechos y atribuciones tanto del Concesionario como de la
Aduana Nacional; las condiciones de infraestructura y equipamiento; asi como’ la determinacion de
infracciones administrativas al Concesionario y su ejecucion.

Las disposiciones del presente Reglamento alcanzan a todas las personas juridicas de derecho privado o
publico, nacionales o extranjeras, a quienes la Aduana Nacional haya otorgado los Servicios en Concesion.

ARTICULO 3 (OBJETO) ‘ -
El presente Reglamento tiene por objeto:

a. Regular la prestacion de los Servicios Aduaneros y las condiciones de infraestructura y equipamiento
de los Depositos de Aduana. ,

b. Determinar los derechos y obligaciones tanto del Concesionario como de la Aduana Nacional.

"¢. Determinar los mecanismos para la verificacion y control de los servicios prestados e mglesos
percibidos por el Concesionario de Depdsito de Aduana.

Elaborado por: Pagina 1 Fecha: 26/02/2018
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

Establecer las normas para el funcionamiento de los Depésitos de Aduana e infracciones
admlmstl ativas-al Concesionario.

‘¢

ARTICULO 4 (PRINCIPIOS APLICABLES)

Los principios que rigen la prestacion de los Servicios concesionados son:

a.

b.’

Universalidad de acceso a los Servicios concesionados.
Continuidad de los Servicios concesionados.
Equidad en la calidad del Servicio prestado.

Eficacia y eficiencia en el uso y asignacion de recursos para la prestacion y utilizacién de los Servicios
concesionados, en el marco de las politicas dictadas por el Estado.

Retribucién por los Servicios prestados de acuerdo con las disposiciones contenidas en el presente
Reglamento. / l

Legalidad, que establece que las actividades de los Concesionarids deben sujetarsev a las leyes y
reglamentos aplicables y a las Resoluciones emitidas por la Aduana Nacional.

Presuncion de buena fe en las acciones del Concesionario y de la Aduana Nacional.

.~ Transparencia en la realizacion del Servicio y las.operaciones del Concesionario, incluidas las

actividades de control y fiscalizacion de la Aduana Nacional.

Colaboracion de los Concesionarios en las actividades y facultades de la Aduana Nacional.

Ademas de los principios enunciados, el Concesionario debera aplicar los principios previstos en la
Constitucién Politica del Estado y la Ley de Procedimiento Administrativo N° 2341. :

ARTICULO 5 (DEFINICIONES)

Para

efectos de lo dispuesto en el presente Reglamento; se entiende por:

Adecuacion: Accion de adaptar, acondicionar, mejorar, construir y/o ampliar los Depositos de Aduana,

otorgados en arrendamiento por la Aduana Nacional o adquiridos por el Concesionario, de
acuerdo con las condiciones y requ151tos establec1dos en el presente Reglamento y su
Anexol.

Aduana Nacional: Entidad de Derecho Publico, de caracter autdrquico, con jurisdiccion en el Estado

* Plurinacional de Bolivia, con personeria juridica, de duracién indefinida y patrimonio
propio, con potestad para otorgar la Concesién de los Servicios.

Elaborado por:
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Alta de Depésito de
Aduana:

Area de Resguardo:

Area Restringida:

Baja de Depésito de
Aduana:

Bolivianos (Bs):

Concesion:
Concesionario:

Concesionario con
presencia
obligatoria

Concesionario sin
presencia
obligatoria

Conf,rato de
Arrendamiento:

Contrato de
Concesion:

Contratacion bajo
la Modalidad de
Excepcién:

Consejo
Consultivo:

REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

Accidén mediante la cual el Directorio de la Aduana Nacional autoriza al Concesionario,
mediante Resolucién de Directorio, la prestacion de los Servicios otorgados en Concesion

en una determinada zona o territorio. Podrd ser solicitado por el Concesionario o a

requerimiento de la Aduana Nacional. :

Area destinada exclusivamente para la verificacion de mercancias que hubieran ingresado
para su despacho.

Zona perfectamente delimitada e identificada, ubicada dentro del perimetro .de'cada
Depdsito de  Aduana, destinada excluswamente a prestar los Servicios Directos y los
Servicios Indxrectos autorizados.

Accion mediante la cual el Directorio de la Aduana Nacional autoriza al Concesionario,
mediante Resolucion de Directorio, el cese de la prestacion de los Servicios otorgados en
Concesion en una determinada zona o territorio: Podré ser solicitada por el Concesionario o
a requerimiento de la propia Aduana Nacional.

Moneda oficial del Estado Plurinacional de Bolivia..

Acto por el cual la Aduana Nacional otorga a una empresa publica o privada, mediante
contrato la prestacion de los servicios en los Depdsitos de Aduana.

Persona juridica de Derecho Piblico o Privado facultada para prestar los Servicios
autorizados, mediante Contrato de Concesion.

Concesionario de Deposito de Aduana que en los términos establecidos por la Aduana
Nacional en el Contrato de Concesion, se obliga a prestar los servicios concesionados en la
administracién aduanera en forma continua y sin interrupciones durante la vigencia de su
Contrato. '

Concesionario de Deposito de Aduana que a solicitud de la Aduana Nacional o del propio
Concesionario presta los servicios Directos e Indirectos en una administracion aduanera en
la que opera otro concesionario de depdsito con presencia obligatoria. '

Instrumento legal de naturaleza administrativa mediante el cual la Aduana Nacional acuerda
con el Concesionario las condiciones de arrendamiento de los activos fijos afectados para la
prestacion de los Servicios.

Instrumento legal de naturaleza administrativa por el cual la Aduana Nacional otorga al
Concesionario la prestacion de los servicios.

Modalidad de Contratacion dispuesta en las Normas Basicas del Sistema de Admlmstracron
de Bienes y Servicios’ (NB SABS) vigente.

Instancia compuesta por el Gerente General, Gerente Nacional de Administracion y
Finanzas, Jefe de la Unidad de Control de Concesiones, Gerentes Regionales, Jefe de la
Unidad de Planificacién Estratégica y Control de Gestion de la Aduana Nacional y los
Concesionarios; encargada de la evaluacidn del Plan de Inversion Bienal a ser realizado por
los Concesionarios.
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

Depdsito de Espacio cubierto o descubierto, delimitado .y habilitado por la Aduana Nacional,

Aduana: administrado por ésta o el Concesnonarlo donde se prestan los Servicios Directos e
Indirectos.

Deposito Especial: Modalidad de Deposito de Aduéna autorizado por la Administracion Aduanera de Destino,

para el almacenamiento de las mercancias fuera de los Depositos de Aduana, para las

" mercancias que por su naturaleza, requieran ser depositadas en un ambiente especial o se
presuma que puedan ocasionar peligro para la seguridad del depdsito 0 para otras
mercancias, por el plazo maximo de sesenta (60) dias calendario, contabilizados a partir de
la fecha de recepcién de mercancias en el Depdsito de' Aduana autorizado, conforme
establece el procedimiento de depésito de aduana vigente. El Concesionario asume y
responde por el control del mismo y de las mercancias almacenadas.

Depdsito Temporal: Modalidad de Depésito de Addana bajo el control de la Administracion Aduanera, para el

’ ' almacenamiento temporal de mercancias, pudiendo permanecer por el plazo maximo de
_sesenta (60) dias calendario, contabilizados a partir de la fecha de recepcién de mercancias
en el Depésito de Aduana autorizado, conforme establece el proced1m1ento de depdsito de
aduana vigente.

Depésito Modalidad de Deposito de Aduana autorizado por la Administracién Aduanera, previa
Transitorio: constitucion de garantfa, para el almacenamiento de mercancias por el plazo maximo de
o sesenta (60) dias calendario, contabilizados a partir de la fecha de recepcién de mercancias
en el Deposito de Aduana autorizado, conforme establece el procedimiento de Deposito de
Aduana vigente.

. Tratandose de empresas ptblicas estatales vy estatales intergubernamentales, la
- Administracién Aduanera autorizara el dep6sito transitorio el cual se constituira por el plazo
previsto en el respectivo contrato de provision e instalacion méas un tercio. En cuyo caso el
Despacho Aduanero bajo la modalidad de Despacho General debera realizarse dentro del
plazo de ciento ochenta (180) dias calendario, computados a partir de la fecha de recepcion
de la mercancia en Deposito Transitorio, con la presentacién de la Resolucion de Exencion

Tributaria o el pago de los tributos aduaneros de importacion.

Derecho de- Monto de dinero expresado en Bolivianos que debera pagar mensualmente el Concesionario
Explotacion: a favor de la Aduana Nacional, tomando como base de calculo la totalidad de los ingresos
brutos facturados.

Extension de Area:  Area autorizada por la Gerencia General de la Aduana Nacional a los Concesionarios
mediante Resolucion Administrativa, como ampliacién de la zona primaria concesionada,
' ' para la explotacion de los Servicios Directos y Servicios Indirectos en forma permanente
y/o temporal, sea en predios de propiedad de la Aduana Nacional, Concesionario y/o de

terceros.

Fecha de Inicio: Dia héabil en el cual el Concesionario iniciara la prestacion del Servicio, que sera
determinado en el Contrato de Concesién.

Garantia de Documento financiero que el Concesionario debe presentar a la Aduana Nacional para
Cumplimiento de garantizar el cumplimiento de sus obligaciones estipuladas en el Contrato de Concesion, la
Contrato: garantia deber4 ser renovable, irrevocable y de ejecucion inmediata a primer requerimiento.

1 | Elaborado por: -~ .96/ 18-
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Tngresos Brutos:

Infraccion
Administrativa
Leve:

Infraccion
Administrativa
Grave:

Infraestructura:

Inversion:

Inversion Inicial de
Activos para la
Operacion:

Inversion Inicial en
Adecuacion de

Infraestructura:

Licitacion:

Mantenimiento:

Mantenimiento
Preventivo:

Mantenimiento
Rutinario:

REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

-

~Constituyen la totalidad de los ingresos facturados por el Concesionario, incluyendo
aquellos provenientes de los Servicios Directos y Servicios Indirectos.

Accién u omisién cometida por el Concesionario que no pone en riesgo. los ingresos
economicos, ni Jos Servicios en los Depésitos de Aduana, de acuerdo a lo previsto en la Ley
General de Aduanas, el Reglamento a la Ley General de Aduanas, Contrato de Concesion y
el Reglamento para la Concesioén de Depositos de Aduana; sin embargo, si representan un
riesgo en la normal prestacion del Servicio.

Accion u omision cometida por el Concesionario que pone en riesgo los ingresos
econdmicos, inversiones en infraestructura, los Servicios en los Dep6sitos de Aduana, de
acuerdo a lo previsto en la Ley General de Aduanas, el Reglamento a la Ley General de
Aduanas, Contrato de Concesién y el presente Reglamento.

Conjunto de edificaciones y/o construcciones en general, redes de instalacion de servicios
bésicos, instalaciones complementarias, instalaciones especiales, vias de circulacién
vehicular y peatonal, estacionamientos, 4reas verdes, muros perimetrales y otros que se
consideran como necesarios y hacen a un Depoésito de. Aduana para desarrollar sus.
actividades de manera efectiva y eficiente.

Erogacion de recursos econémicos para la construccion y/o adquisicion de bienes muebles e
inmuebles, para el funcionamiento del Deposito de Aduana y la adecuada prestacion de Jos
Servicios otorgados en Concesion.

Capital que deberéd invertir el Concesionario para el inicio de las Operaciones de los
Servicios Concesionados, como ser: activos fijos muebles, maquinaria, equipos de
manutencion y de oficina, vehiculos, etc.

Capital que deberd invertir el Concesionario en la adecuacién de infraestructura para el
inicio de las Operaciones de los Servicios Concesionados.

Oferta Piblica Nacional y/o Internacional convocada por la Aduana Nacional para la
Concesion de los Servicios en los Depésitos de  Aduana de acuerdo a la Modalidad de
Contratacion dispuesta en las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios (NB-SABS) vigentes.

Accion de conservar, reparar y/o reponer la infraestructura, instalaciones para servicios,
basicos y especiales, maquinaria, vehiculos y equipos afectados al Servicio concesionado,
asi como también la infraestructura ocupada por la Administracion de Aduana; a efectos de
asegurar Ja funcionalidad, seguridad, el buen estado de los mismos; el mantenimiento podra
ser de tipo preventivo, rutinario y correctivo.

Mantenimiento y reparacion programada en prevision del uso, durabilidad y’deterioro que
debe ser realizado por el Concesionario.

Mantenimiento caracterizado por su ejecucién permanente que garantice la correcta
operatividad y prolongacién de la vida util de los bienes a fin de brindar un adecuado y
continuo Servicio.

Elaborado por:
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Mantenimiento
correctivo:

Mejoramiento
continuo de Calidad
de Servicio:

Operador
Econ6mico
Autorizado:

Plan de Inversion
Bienal:

Parte de Recepcion:

Servicios:

Servicio Directo:

Servicio Indirecto:

Servicio de
Almacenaje:

Servicio de
Asistencia al
Control de
Transitos:

Servicio Logistico:

Servicio de
Inventario:

REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

Mantenimiento no programado ante contingencias no previstas o fortuitas que deben ser
atendidas y subsanadas por el Concesionario de manera inmediata y reportada a la Unidad
de Control de Concesiones en el Informe Bimestral correspondiente.

Implementacién de mejoras para la atencién de los servicios en el marco de la eficaciay
eficiencia.”

Es aquel operador de comercio exterior que forma parte de la cadena logistica internacional,
cualquiera sea la funcién asumida, que realiza actividades econdmicas reguladas por la
legislacion aduanera, cuya certificacion es otorgada por la Aduana Nacional, tras un proceso
de verificacion del cumplimiento de requisitos. :

Obras a ser realizadas por los Concesionarios, identificadas por la Unidad de Control de
Concesiones de forma conjunta con las Gerencias Regionales y aprobadas por el Directorio
de la Aduana Nacional, priorizando las necesidades operativas en los Depoésitos de Aduana
concesionados.

Constituye el tnico documento que acredita la entrega y recepcion de la mercancia en el
Depoésito de Aduana para los fines legales corisiguientes. Documento emitido por el
Concesionario de Deposito de Aduana o la propia Aduana Nacional de acuerdo a normativa
expresa. 1

Conjunto de Servicios Directos y Servicios Indirectos efectuados por el Concesionario, por
delegacion de la Aduana Nacional.

Actividades que la Aduana Nacional otorga en Concesion a una empresa publica o privada
para su administracion, consistente en el Servicio Logistico, Almacenaje, Asisténcia al
Control de Transitos, Inventario y otros Servicios Directos establecidos en el presente
Reglamento.

Actividades previamente aprobadas por la Aduana Nacional para que preste el
Concesionario, en el marco del Contrato de Concesién y que no se encuentren contempladas
como Servicio Directo.

Custodia y conservacion de las mercancias que realiza el Concesionario en Depésitos de
Aduana; hasta la aplicacién de un Régimen Aduanero. ’

Actividades que realiza el Concesionario en el ingreso y/o salida del territorio aduanero
nacional de los medios de transporte terrestre, férreo, lacustre o fluviak.

Conjunto de actividades que el Concesionario realiza, que comprende la recepcién, carga o
descarga, entrega de mercancias y otras detalladas en el presente Reglamento.

Actividades que la Aduana Nacional otorga en Concesién a efectos de verificar la cantidad,
estado, caracteristicas propias/especiales de las mercancias u otros aspectos de las
mercancias decomisadas o abandonadas, de acuerdo al formato que serd proporcionado por
fa Aduana Nacional '
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REGLAMENTO PARA L4 CONCESION DE DEPOS[TOS_ DE ADUANA

- Servicio de Actividades que realiza el Concesionario a efectos de dafiar o devastar de forma definitiva
Destruccion de alglin objeto, como consecuencia de una determinacién dispuesta- en una Resolucion
mercancias: Administrativa emitida por la Administracién de Aduana que aprueba la destruccion de

mercancias conforme a sus facultades.

Tarifa: Monto de dinero que los Concesionarios deben percibir por los Servicios prestados.

.UFV:. Unidad de Fomento a la Vivienda, reajustada conforme a la variacion de precios registrada a
través del Indice de Precios al Consumidor (IPC), publicada por el Banco Central'de Bolivia
(BCB). : '

Zona de Custodia: Espacios cubiertos o descubiertos perfectamente delimitados, que 'tiqnen por objeto la

' custodia de las mercancias, que presenten la declaracién tUnica de importacion en estado

memorizado. ' :

Zona Previa: Espacios descubiertos perfectamente delimitados, que tienen por objeto el resguardo de los

medios y/o unidades de transporte que arriben al Depdsito de Aduana.

y

TITULO 11 - DESCRIPCION DEL SERVICIO
CAPITULO I - ASPECTOS GENERALES
ARTICULO 6 (ATRIBUCIONES GENERALES DEL CONCESIONARIO)

- I. El Concesionario estard facultado para realizar Gnicamente los Servicios descritos en el presente
Capitulo y aquellos que la Aduana Nacional autorice mediante Resolucion de Directorio.

II. Para efectos del presente Reglamento, las actividades que estan permitidas al Concesionario se
clasifican en: - :

-a) Servicios Directos, que comprenden:
i.  El Servicio Logistico.
il El Servicio de Almacenaje.
iii.  El Servicio de Asistencia al Control de\Trénsifos.
iv. Inventario de mefcancias decomisadasy abandonadas.
v. Otros Servicios Directos.
b) Serﬁcios Indirectos, seran rea]izados‘ por el Concesionario previa autorizacion mediante Resolucion

Administrativa de Gerencia General y cumpliendo las disposiciones legales y normativas aplicables
a cada tipo de actividad. '

Elaborado por: . s
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REGLAMENTO PARA L4 CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

ARTICULO 7 (SUBCONTRATACION Y RESPONSABILIDAD POR LA REALIZACION DEL
'SERVICIO)

I.  El Concesionario podré subcontratar a terceros para la realizacion de algunas actividades del Servicio
dentro del Depésito de Aduana, con excepcién de los servicios concesionados, manteniendo
responsabilidad por la realizacién de todos los servicios, adicionalmente debe remitir los contratos
suscritos con terceros a la Aduana Nacional, conforme lo sefialado en el articulo 54, Paragrafo 11,
Acépite B, numeral 4 inciso f) del presente Reglamento.

El Concesionario es-el Unico que puede facturar y cobrar a los Clientes por todos los Servicios
realizados dentro de los Depositos de Aduana, o fuera de ellos cuando estén relacionados con los
s Servicios Directos y Servicios Indirectos.

El Concesionario tendra la obligacion de controlar que los terceros subcontratados no efectien cobros
~ de ninguna tarifa, honorario y/o remuneracién por los servicios concesionados. En caso de
evidenciarse tal incumplimiento, el Concesionario asumira toda la responsabilidad por el hecho y
deberd ser sancionado de acuerdo a las normas legales vigentes.
II. La responsabilidad del Concesionario éobre; las mercancias, se inicia desde el momento en que un
medio y/o unidad de transporte ingresa con mercancias a los predios del Depésito de Aduana, bajo la
administracion del Concesionario y termina cuando las mercancias salen del mismo.

Para el caso del Depdsito de Aduana habilitado en un Aeropuerto Internacional, la responsabilidad del
Concesionario se inicia desde que las mercancias son entregadas por la linea aérea al Concesionario en
plataforma y por la Administracién de Aduana en caso de retencion de melcanmas bajo el Régimen de
Viajeros.

Para la nacionalizacion de” mercancias en frontera, el- Concesionario deberd habilitar un Area de
Resguardo/Custodia, para el reconocimiento fisico -de las mercancias, asi como la dotacién de la
maquinaria y asignacion de personal necesario para su oportuna atencion,

En el Inventario de las mercancias decomisadas o en abandono, el Concesionario sera responsable de
verificar la cantidad, estado, caracteristicas propias/especiales de las mercancias u otros aspectos de la
mercancia decomisada o abandonada, de acuerdo al formato que sera proporcionado por la Aduana
Namonal

CAPITULO IT - SERVICIOS DIRECTOS

ARTICULO 8 (DESCRIPCION)

Los Servicios Directos constituyen actividades que el Concesionario estd autorizado a realizar en un
Depésito de Aduana, Extension de Area o en Depésitos Especiales; y que se realicen sobre mercancias que
se encuentran en un Régimen de Transito, Depdsito de Aduana, otros Regimenes y/o Destinos Aduaneros
Especiales o mercancia decomisada o abandonada. :

: Elaborado por: Pagina 8 Fecha: 26/02/2018
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N

Estos Servicios se encuentran bajo regulacion, supervision, control y fiscalizacién de la Aduana Nac:onal
salvo que el presente Reglamento de Concesion expresamente sefiale lo contrario.

Por la prestacion de estos servicios, el Concesionario efectuard el cobro de una tarifa regulada.

ARTICULO 9 (APLICACION DE PROCEDIMIENTOS)

En la ejecucién de los Servicios Directos, el Concesionario estard obligado a cumplir con los
procedimientos aduaneros aprobados por el Directorio de la Aduana Nacional u otra norma expresa,
mismos que podran ser modificados por el citado Directorio y seran aplicados obligatoriamente por el
Concesionario a partir de su fecha de publicacién o la fecha de vigencia establecida.

ARTICULO 10 (SERVICIO LOGISTICO)

Servicio Directo consistente en actividades que el Concesionario realiza en Depdsito de Aduana para la
aplicacién de Regimenes Aduaneros y/o Destinos Aduaneros Especiales, excepto para el Régimen de
Trénsito Aduanero, que comprenden:

a.

Verificacion y registro (fecha y hora) de ingreso y salida de medios y unidades de transporte al o del
Deposito de Aduana, al amparo del Manifiesto de Carga, declaracién de mercancias o documento que

. establezca el Procedimiento Aduanero aplicable, segln corresponda.

Asignacion de espacios de estacionamiento a medios de transpone dentro del Deposito de Aduana,
entre los que deberan incluir Area de Resguardo/Zona de Custodia, mismas que debelan estar
claramente 1dent1ﬁcadas y seflalizadas.

Registrar los datos de las mercancias y medios de transporte, en los sistemas informaticos de la
Aduana Nacional.

.” Pesaje del medio de transporte, tanto al ingreso como a la salida del Area Restringida y del Area de

Resguardo /Zona de Custodia.

ASIgnamon de espacios de descarga registrando fecha y hora, dentro del Area Restrmg1da con

-autorizacion y/o asistencia de la Admlmstramon Aduanera.

Carga, descarga, estiba, desestiba, manipulacion, determinacic')n del peso global y peso unitario de las
mercancias, apertura, cerrado, y/u otras-actividades que fueran requeridas para la verificacion de las
mercancias.

Emisién del Parte de Recepcion y/u otros documentos que sean determinados por la Aduana Nacional,
de acuerdo a procedimientos aduaneros y en los plazos establecidos en norma especifica.

. %
. Determinacién de la cantidad y peso de mercancias sobrantes o faltantes, registro de éstas en el

sistema informético.y entrega de informacion a la Administracion Aduanera sobre éstas mercancias.

Elaborado por:
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA ' »

El Concesionario deberd cobrar la Tarifa establecida del Servicio Logistico, asi realice una o varias
act1v1dades de dicho Serv1<:10

- ARTICULO 11 (SERVICIO DE ALMACENAJE)

Comprende todas aquellas actividades que el Concesionario realiza sobre las mercancias que se encuentren
almacenadas en é€l, bajo cualquier modalidad de Depdsito de Aduana establecidas en la Ley General de
Aduanas y su Reglamento, asi como también sobre las mercancias decomisadas o abandonadas.

a.

b.

=

. Constituyen como Servicios de Almacenaje las siguientes actividades:

Recepcidn de las mercancias de acuerdo a plazos establecidos por la Aduana Nacional.

Manipulacién, estiba y traslado de las mercancias desde la descarga al lugar de. almacenamiento o
viceversa.

Verificacion de la cantidad, peso y estado de los bultos recibidos antes del ingreso a los almacenes,
durante su estadia en los mismos y a la salida de almacenes, actividad que consiste, entre otros, en el
pesaje unitario de los mismos, la verificacién de precintos y estado del embalaje o apertura de
embalajes cuando sea efectuado conforme a las normas aduaneras y con autonzamon de la
Administraciéon Aduanera.

Almacenaje’y custodia de las mercancias en los Depoésitos de Aduana.

Seguro de Almacenamiento en caso de que el Cliente no cuente con una péliza de seguro que cubra los
riesgos de la mercancia almacenada en el Depésito de Aduana, durante todo el plazo de almacenaje. -
Emision de los documentos que sean determinados por la Aduana Nacional, de acuerdo a
procedimientos aduaneros y en los plazos establecidos en norma especifica.

Realizacion de movimientos de mercancias dentro del area de almacenamiento e informar a la
Administracién Aduanera sobre dichos movimientos.

Entrega de Jas mercancias | para su salida del Depdsito de Aduana prev1a autorizacién de la
Administraciéon Aduanera.

Prestar toda la colaboracién a la Aduana Nacional en los procesos de disposicién de mercancias,
incluyendo la preparacion de las mercancias para su exhibicidén al publico, dotar de areas de
exhibicion, entrega de las mercancias a los adjudicatarios y otras de acuerdo a norma especifica.

Toda -otra actividad que esté directamente relacionada con el almacenaje de las mercancias en el
Deposito de Aduana, solicitada por la Administracion Aduanera, en el marco de sus competencias.

El Concesionario debera cobrar la Tarifa establecida del Servicio de Almacenaje, asi realice una o varias
actividades de dicho Servicio.

-~ GNAF/DCC
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

ARTICULO 12 (SERVICIO DE ASISTENCIA AL CONTROL DE TRANSITOS)

I. Comprende toda actividad realizada por el Concesionario en el Deposito de Aduana ubicado en
localidades y pasos de frontera habilitados para el ingreso y salida de mercancias al y del territorio
aduanero nacional, que tienen como objetivo asistir a la Administraciéon Aduanera en la funcién del
control de transito aduanero y en el ingreso y salida de medios y/o unidades de transporte.

En Aeropuertos Internacionales, el Concesionario no realizard ningan Servicio de Asistencia al
Control de Transitos sobre las mercancias sujetas a exportacién, reexpedicion, reexpoﬁamon 0
reembarque.

Dentro del Servicio de Asistencia al Control de Trénsitos, se encuentran incluidas las siguientes
act1v1dades

a. Dotacion de precintos para que el servidor piblico de la Administracién Aduanera proceda a
colocar o reemplazar los mismos a las mercancias, medios y/o unidades de transporte conforme a
los procedimientos aduaneros aplicables.

b. Pesaje de los medios y/o unidades de transporte conforme a los procedimientos aduaneros
aplicables.

c¢. Emitir los certificados de salida de exportacion, confirmacién de reexportacion, reexpedicion y de
reembarque de mercancias y trdnsito a terceros pafses, segin los procedimientos aduaneros -
vigentes, excepto en Administraciones de Aduana de Aeropuerto.

II. En caso de implementarse dispositivos electronicos y/o tecnoldgicos para el desarrollo de los
procedimientos aduaneros, el Concesionario deberd adecuarse a la tecnologia requerida para efectuar
el respectivo Servicio de Asistencia al Control de Transitos. Las caracteristicas de los precintos que
dote el Concesionario, deberan cumplir las especificaciones técnicas establecidas por la Gerencia
Nacional de Fiscalizacion de la Aduana Nacional. '

IIL El Concesionario con presencia obligatoria en un lugar de ingreso-y salida de mercancias hacia y
desde el territorio aduanero nacional, realizard exclusivamente el Servicio de Asistencia de Control de -
Transitos en dicho lugar. En caso que la Aduana Nacional habilite nuevos lugares de ingreso y salida
de mercancias hacia y desde el territorio nacional, pr]orxzara la Concesion del nuevo Deposito de
Aduana a la empresa publica.

IV. La Tarifa por el Servicio de Asistencia al Control de Transitos serd cobrada en los Depdsitos de
Aduana donde éste Servicio sea prestado efectivamente por una 0 més actividades segun el Paragrafo |
del presente articulo y en concordancia con el Tarifario vigente, o en la Aduana de Destino.

Cuando ésta Tarifa, deba ser cobrada en Aduana de Destino, la Aduana Nacional en consenso con os
Concesionarios establecera los mecanismos que garanticen el cobro, pagoy dlstnbumon de las mismas
entre los Concesionarios.
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

V. El Concesionario deberd cobrar la Tarifa establecida por el Servicio de Asistencia al Control de
Transitos si presta efectivamente uno o mas de los Servicios segun el Paragrafo I del presente articulo,
sobre mercancias en transito a través de territorio aduanero nacional con destino a tercelos paises
cuando fueran requeridas.

' ARTiCULO 13 (SERVICIO DE INVENTARIO DE MERCANCIAS)

Comprende toda actividad a ser realizada por el Concesionario en el Depdsito de Aduana, que tienen como -
objetivo verificar la cantidad, estado, caracteristicas propias/especiales de las mercancias u otros aspectos
de la mercancia decomisada o abandonada, de acuerdo al formato que sera proporcionado por la Aduana
Nacional; siendo responsabilidad del Concesionario la entrega de la mercancia en las mismas condiciones
recepcionadas, al momento de la disposicion a ser realizada por la Aduana Nacional.

Este servicio directo sera realizado a la mercancia decomisada o abandonada que cuente con Resolucion
Administrativa; la prestacion del servicio seré responsabilidad del Concesionario; servicio que debera ser
remunerado por Aduana Nacional conforme lo establecido en el marco legal vigente.

. Esta mercancia debe estar separada de la mercancia destinada a un reg1men aduanero, debiendo el

Concesionario destinar un espacio exclusivo, delimitado, con accesos propios para su alimacenaje, las
caracteristicas referentes a la infraestructura de estos espacios, deben cumplir lo establecido en el Anexo |
(numeral 10.2 Zona Restringida) del presente reglamento.
Los bienes inmuebles arrendados exclusivamente para el almacenamiento de mercancias decomisadas y
abandonadas, ‘en calidad de Extensiones de Area, no requeriran del cumplimiento de los requisitos
establecidos en el presente Reglamento para la Concesion de Depésitos de Aduana; siendo la custodia de
las mercancias de plena responsabilidad del concesionario.

ARTiCULO 14 (OTROS SERVICIOS DIRECTOS)

Se consideran como Otros Servicios Directos las siguientes actividades que el Concesmnano realice sobre

mercancias no nacionalizadas:
/ .

a. Agrupacion y desagrupacion de mercancias. -

b. Embalaje y reembalaje de mercancias.

g

Reenvas_ado de mercaf}cias.

d. Colocado de timbres en mercancias.

e. Otros autorizados pof el Directorio de la Aduana Nacional

El detalle de las actividades de Otros Servicios Directos descritos en el presente articulo, deberan

efectuarse en espacios delimitados dentro del Deposito de Aduana, debiendo estar separados de las areas
destinadas para la atencién de los Servicios Directos. :

Elaborado por: ) o 022018
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

El Concesionario se encuentra en la libertad de determinar las Tarifas que cobrard por los Servicios

descr

itos en el presente articulo y sus modalidades de pago; sin embargo las Tarifas deberan ser

comunicadas a la Unidad de Control de Concesiones de la Aduana Nacional dentro de la segunda quincena
del mes de Diciembre de la gestién anterior a su aplicacion, en este caso las tanfas tendran vigencia anual,
o a la suscripcion de contratos durante la gestion, segun corresponda.

ARTICULO 15 (SERVICIOS DIRECTOS LIGADOS AL REGIMEN DE DEPOSITO DE
ADUANA Y OTROS REGIMENES ADUANEROS) | «

I

II.

111

Iv.

VI.

VIIL

VIIIL

Servicio Directo en Depdsito Temporal. El Concesionario podra prestar todos los Servicios
Directos detallados en la presente seccion que sean requeridos para el caso de mercancias destinadas
a la modalidad de Depdsito Temporal. :

Servicio Directo en Depdsito Especial. El Concesionario prestara el Servicio Logistico sobre las
mercancias que se encuentren consignadas en la modalidad de Depdsito Especial, servicios que
deben ser requeridos por el Importador o su representante. El Concesionario tiene responsabilidad
por el control del Deposito Especial y de las mercancias que se encuentren en éste; Servicios por los
cuales cobrard Tarifas libremente acordadas, debiendo comunicar los mismos de acuerdo a los
formatos y plazos establecidos por la Aduana Nacional.

Servicio Directo en Depdsito Transitorio. Las mercancias que sean consignadas bajo la modalidad
de Depdsito Transitorio podran ingresar al Depdsito de Aduana.

Servicio Directo en Despachos Anticipados y Despachos Inmediatos. Las mercancias sujetas a
Despacho Anticipado y Despacho Inmediato en caso de que ingresen al Depdsito de Aduana de
Destino, los Concesionarios prestaran el Servicio Logistico.

Despacho sobre Camion o Vagon. Las mercancias sujetas a Despacho sobre medio y/o unidad de
transporte . ingresaran al Depésito de Aduana de Destino, el Concesionario prestara Servicio
Logistico.

Servicio Directo en Transbordos. Se cobrara el tarifario cuando los Transbordos sean realizados en
las instalaciones del Deposito de Aduana, adicionalmente, cuando el Concesionario preste el
Servicio de Almacenaje sobre éstas mercancias, cobrara las Tarifas por el Servicio de Almacenaje y
por Seguro conforme el tarifario correspondiente.

Servicio Directo en Reexportaciones. El Concesionario de Depdsito de Aduana cobrara la Tarifa
correspondiente al Servicio de Asistencia al Control -de Transitos, por cada documento de -
reexportacion, cuando preste actividades sobre las mercancias sujetas a reexportaciones en Aduana
de Salida.

Servicio Directo en Exportaciones. En los puntos fronterizos con vias terrestres, férreas, lacustres y
fluviales, el Concesionario cobrara la Tarifa correspondiente al Servicio de Asistencia al Control de
Transitos por cada factura comercial de mercancias exportadas

/GNAF/DCC
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IX.

XL

XIL

X111

XIV.

REGLAMENTO PARA LA. CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

Servicio Directo en Reembarques o Reexpedlclon. En caso de mercancias sujetas a reembarques o
reexpedicion, el Concesionario cobrara las Tarifas correspondientes al Servicio Logistico y, cuando
sea requerido, las Tarifas correspondientes al Servicio de Almacenaje. En caso de salida de
mercancias sujetas a reembarque o reexpedicion por un punto fronterizo, via terrestre, férrea, lacustre
o fluvial, el Concesionario cobrara sobre éstas la Tarifa correspondiente al Servicio de Asistencia al
Control de Transitos por cada documento de autorizacion de reembarque o reexpedicion.

Servicio Directo de Nacionalizacién de Mercancias en Frontera sobre medios y/o Unidades de
Transporte. En caso de nacionalizacién de mercancias bajo el Procedimiento de Nacionalizacién en
Frontera, el Concesionario cobrara las Tarifas correspondientes solamente al Servicio Logistico y de
Almacenaje, cuando sean efectivamente prestados.

Donaciones. En caso de mercancias provenientes de Donaciones que gocen de exencién del pago de
gravamenes arancelarios autorizados por la autoridad competente, el Concesmnano prestara los
Servicios y cobrara por ellos la Tarifa establecida en el Tarifario.

Servicios Directos para Entidades Piblicas. En caso de mercancias destinadas a entidades
publicas, el Concesionario prestara los Servicios y cobrara por ellos la Tarifa establecida en el
Tarifario.

Material para Uso Aeronautico. Las mercancias constituidas como Material para Uso Aeronautico
podréan ingresar al Depésito de Aduana y no estaran sujetas al cobro de ninguna Tarifa, para su
custodia temporal por el plazo de 24 horas, vencido el mismo el material sera recibido por el
Concesionario de Depésito bajo la modalidad de Depésito Temporal y se encontrara sujeto al pago
de Servicio de Almacenaje.

Servicios a Mercancias Importadas via Aeropuertos.” Toda mercancia de origen extranjero
transportada por via aérea, debe arribar a un Aeropuerto Internacional, en cuyo caso ingresara al
Depoésito de Aduana del Aeropuerto correspondiente, para que el Concesionario realice sobre éstas el
Servicio Directo que corresponda y cobre la Tarifa que sea aplicable, siempre que las mercancias
estén consignadas a dicha' Administracién de Aduana, salvo las excepciones previstas en el presente
articulo.

El Concesionario debera verificar la existencia fisica de todas las mercancias de importacion

arribadas, en el momento del descarguio a realizarse por parte de la linea aérea, debiendo anotar

(tarjar) en el manifiesto aéreo correspondiente su existencia o las observaciones identificadas, la

verificaciéon del descarguio debe ser presenciada por el funcionario de aduana encargado de
plataforma, quien debe firmar y sellar en las observaciones consignadas por el Concesionario de
Depésito; actividad que no estard sujeta a ningn cobro y se considera como parte de las
obligaciones del Concesionario. :

Cuando existan dos (2) Concesionarios en un mismo Aeropuerto Internacional, se aplicaran los
criterios de competencia establecidos segin el articulo 28 del presente Reglamento para la prestamon
del Servicio Directo descrlto en los parrafos anteriores y demés normativa conexa.
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ARTICULO 16 (ALTAS Y BAJAS DE LOS SERVICIOS DIRECTOS Y DE ACTIVIDADES)

Si la Aduana Nacional establece la necesidad de dar de alta o baja uno o varios Servicios Directos o de una
o varias actividades de cualquiera de los Servicios Directos detallados en el presente Capitulo, el
Concesionario correspondiente, de manera obligatoria, deberé brindar o dejar de prestar estos Servicios. A
este efecto, se aplicaran las siguientes condiciones:

a) Alta de un Servicio Directo. Cuando se produzca la necesidad de dar de alta un determinado Servicio
Directo, las condiciones econémicas requeridas seran cubiertas por nuevos items en el Tarifario.

b) Baja de un Servicio Directo. La baja de un Servicio Directo sera compensada mediante el reajuste de
Tarifas de los demds Servicios vigentes siempre y cuando esta sea producto de una accién de la
Aduana Nacional y tinicamente en los siguientes casos:

i. St los ingresos brutos de cualquier Concesionario disminuyen por causa de la baja en mas del diez
_ por ciento (10%), en el lapso de un afio y comparados con el afio anterior.

ii. . Cuando, debido a sucesivas bajas de Servicios Directos, los ingresos brutos de cualquier
Concesionario disminuyeran por causa de las bajas de forma acumulada en mas del diez por ciento
(10%) computado desde la primera baja que no hubiera generado un reajuste.

¢) Altade una Actividad de un Servicio Directo. El alta de una actividad dentro de un Servicio Directo
generard un reajuste de la Tarifa que corresponda a dicho Servicio que permita solventar el costo dé la
actividad dada de alta. :

d) Baja de una Actividad de un Servicio Directo. En el caso de baja de una actividad de un Servicio
Directo, la Aduana Nacional y el Concesionario evaluaran conjuntamente la posibilidad de reajustar la

Tarifa correspondiente al Servicio al que pertenezca la actividad que hubiera sido dada de baja.

CAPiTULO III - SERVICIOS INDIRECTOS

"ARTICULO 17 (DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS INDIRECTOS)

Los Servicios Indirectos constituyen actividades permitidas al Concesionario como servicios conexos y
complementarios a la actividad del Depdsito de Aduana, previa autorizacion expresa de Gerencia General
de la Aduana Nacional, dichos Servicios no deberan afectar la calidad del Servicio Directo.

En la ejecucion de los Servicios Indirectos, el Concesionario se obliga a dar estricto cumplimiento a las
disposiciones, normas y reglamentaciones relativas a cada Servicio Indirecto.

En los Depositos de Aduana se permitird que una empresa subcontratada por el Concesionario preste uno o
més Servicios Indirectos, siempre que el Concesionario mantenga plena responsabilidad por la realizacion
de los mismos. Estos servicios se encuentran bajo régulacion, supervision, control y fiscalizacion de la
Aduana Nacional. ' , '
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El Concesionario se encuentra en la libertad de determinar las Tarifas que cobrara por los Servicios
descritos en el presente articulo y sus modalidades de pago; sin embargo las Tarifas deberan ser
comunicadas a la Unidad de Control de Concesiones de la Aduana Nacional dentro de la segunda quincena
del mes de Diciembre de la gestioén anterior a su aplicacién, en caso de las tarifas de vigencia anual o, a la
suscripcién de contratos durante la gestion, segin corresponda.

Los Servicios Indirectos deberan ser facturados por el Concesionario en su integridad, incluyendo los
Servicios prestados por empresas subcontratadas.

ARTICULO 18 (DESCRIPCION DE OTROS SERVICIOS INi)IRECTOS)
Se encuentran comprendidos dentro de los Servicios Indirectos:

a. Servicio de Destruccion de mercancias.

b. Embalaje de mercancias después de haber sido sometidas a despacho aduanero bajo cualquier
régimen. ‘ ' '

¢.  Almacenaje de mercancias efectuado en forma posterior a su despacho aduanero.

d. Exhibicion de mercancias que hayan sido objeto de despacho aduanero.

e. Otras actividades que se encuentren expresamente sefialadas en el respectivo Contrato de Concesion y
que no constituyan Servicios Directos. :

f.  Otras que la Aduana Nacional autorice mediante Resolucion Administrativa de Gerencia General.

ARTICULO 19 (AUTORIZACION PREVIA Y PROCEDIMIENTO)

En forma previa a la realizacion de cualquier Servicio Indirecto, el Concesionario debera solicitar a la

Unidad de Control de Concesiones la autorizacion para.la realizaciéon de los mismos; dicha solicitud debera

contener la descripcion detallada, el alcance del Servicio Indirecto y las autorizaciones emitidas por las
" entidades correspondientes.

La Unidad de Control de Concesiones realizara la evaluacién técnica y emitira el Informe recomendando su
autorizacion o en su caso denegando su aplicacion. En caso negativo para el Concesienario, la Unidad de
Control de Concesiones debera notificar este aspecto al solicitante; caso contrario debera remitir el Informe
 Técnico a la Gerencia Nacional Juridica para la emision del Informe Legal respectivo y de corresponder la
autorizacion para la realizacién del Servicio Indirecto mediante Resolucion Administrativa de Gerencia
General de’'la Aduana Nacional. ‘

La autorizacion de la Aduana Nacional, en los casos correspondientes, podra ser realizada previa a la

emitida por las entidades competentes que regulan el Servicio Indirecto solicitado. En éste caso, la
autorizacion de la Aduana Nacional condicionara el inicio de la prestacion del Servicio Indirecto, a que el
Concesionario presente a la Aduana Nacional documentacion original que demuestre que la autoridad
competente o reguladora ha otorgado tal autorizacion.

La Aduana Nacional aprobara, denegara o manifestara sus observaciones a la solicitud de autorizacion del
Servicio Indirecto en un plazo maximo de veinte (20) dias habiles administrativos a partir del dia siguiente
habil a su recepcion; en caso de existir observaciones, estas deberan ser salvadas en un nuevo plazo de diez

i
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(10) dias habiles administrativos a partir de su notificacion al Concesionario. La Aduana Nacional aprobar4
0 denegara la solicitud en un plazo méaximo de quince (15) dias habiles administrativos, computables a

- partir de] dia siguiente habil a su recepcidn. La autorizacién o denegacion justificada a la solicitud de

realizacion de cualquier Servicio Indirecto, sera emitida medlante Resoluciéon Administrativa de Gerencia
General de la Aduana Nacional.

La Aduana Nacional no podra rechazar una solicitud de autorizacién para la realizacion de un Servicio
Indirecto que previamente hubiera sido autorizado a otro Concesmnano siempre y cuando se trate del

mismo Servicio Indirecto.

ARTICULO 20 (INGRESOS POR SERVICIOS INDIRECTOS)

- Los ingresos que el Concesionario perciba por los Servicios Indirectos, se consolidaran junto con los

ingresos percibidos por los Servicios Directos para efectos del pago del Derecho de Explotacion,
especificando los ingresos percibidos por los Servicios Directos y por los Servicios Indirectos.

TITULO 111 - DISPOSICIONES ECONOMICAS
CAPITULO I - DE LAS TARIFAS
ARTICULO 21 (TARIFAS POR SERVICIOS DIRECTOS)

Las tarifas por servicios Directos serdn aprobadas por la Aduana Nacional mediante Resolucion de
Directorio, tendra aplicacion a nivel nacional y se aplicard de acuerdo a criterios establecidos por la.

-Aduana Nacional.

I.  Como tnica contraprestacion por la explotacién de la Concesion y la realizacién de los Servicios
Directos, el Concesionario queda facultado a cobrar las Tarifas aprobadas por la Aduana Nacional.

~IL Por el Servicio Logistico que el Concesionario preste, cualquiera sea el nimero de actividades

descritas en el articulo 10 del presente Reglamento que ejecuten, éste queda facultado a cobrar las
Tarifas establecidas.

La tarifa por el Servicio Logistico sera cobrada una vez que la Declaracion respectiva haya sido
autorizada para el levante y antes de que la mercancia sea retirada del Depdsito de Aduana.

Para las mercancias destmadas ala Modahdad del Régimen de Deposito Tran51torlo se aplicara el
tarifario por los servicios efectivamente prestados.

Por el Servicio de Almacenaje, el Concesmnarlo cobrard lo establecido en el Tarifario vigente,
adicionalmente, el Concesionario cobrara por Seguro de mercancias efectivamente almacenadas segin
lo establece el Tarifario. :

*El Concesionario no cobraré el costo por el-Seguro de Almacenaje cuando el Cliente presente una
poliza de seguro que cubra los riesgos de las mercancias almacenadas en el Depésito de Aduana
durante todo el plazo del almacenaje. '
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El costo por el Servicio de Almacenaje para mercancias en cualquier modalidad de Depésito de
Aduana y por Seguro de mercancias almacenadas, serdn facturados por el Concesionario y pagados
por los Clientes, antes de la salida de la mercancia del Deposito de Aduana.

IIL. Por el Servicio de Asistencia al Control de Trénsitos, el Concesionario estara facultado a cobrar el
costo establecido en el Tarifario, que serd aplicado sobre los siguientes conceptos:

a. Sobre cada Manifiesto de Carga para importaciones.
b. Sobre cada documento de autorizacion para los casos de reexportacion, reembarque o reexpedicion.
c. Sobre cada factura comercial para el caso de exportaciones.

d. Si los transportistas no dispusieran de los documentos de autorizacion o la factura comercial exigidos
en los incisos b) y c¢) anteriores, la tarifa por el Servicio de Asistencia al Control de Transitos se
aplicard por cada Manifiesto.

IV. Las mercancias consignadas a la modalidad de Depésito Transitorio podran ingresar a la Zona de
Custodia. El Concesionario cobrard lo establecido en el Tarifario por los servicios prestados, por
- unidad de transporte.

V. El Tarifario también establece el pago por el servicio prestado para el Transbordo de mercancias, el
cual'sera realizado previa autorizacion de la Administracion Aduanera.

"VL.  En lo que respecta al almacenaje y disposicion de mercancias decomisadas o abandonadas, las
mismas seran realizadas conforme a normativa prevista al efecto.

VIL. EI Concesionario no podra realizar ningan cobro ni aplicar ninguna Tarifa a las mercancias
importadas, como valija diplomatica, envios de socorro, despacho fronterizo y Régimen de Viajeros.

VIIL El Concesionario no podréa realizar ninglin cobro, ni aplicar ninguna Tarifa, en caso de que las
mercancias decomisadas deban ser devueltas a sus propietarios originales por efecto de una decision
judicial o Administrativa. ' :

ARTICULO 22 (TARIFAS POR SERVICIOS INDIRECTOS)

El Concesionario se encuentra en la libertad de determinar las Tarifas ‘que cobrara por los Servicios
Indirectos y sus modalidades de pago; sin embargo las Tarifas deberan ser comunicadas a la Unidad de
Control de Concesiones de la Aduana Nacional, durante la segunda quincena del mes de Diciembre y cada
vez que se realice una modificacion, segin corresponda.

_ ARTICULO 23 (REVISION DE TARIFAS POR SERVICIOS DIRECTOS)

El Directorio de la Aduana Nacional, en uso de sus facultades, podra revisar y modificar las Tarifas, a
solicitud de las diferentes 4reas de la Aduana Nacional o de los Concesionarios de Depdsito, las nuevas

Tarifas aprobadas por el Directorio de la Aduana Nacional entrarin en vigencia a partir del dia de su
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publicacion o de la fecha sefialada, y no se aplicarén a las mercancias que hubieran ingresado a Depdsito de .
Aduana antes de la aprobacion de las nuevas tarifas.

- ARTICULO 24 (LIMITACIONES AL COBRO DE LAS TARIFAS)
El Concesionario no podré/bajo ninguna circunstancia: |
- a. Aplicar Tarifas superibres a las aprobadas por la Aduana NacionalT
b. 'Apl'icar cobros adiéionales a las Tarifas aprobadas por la Aduana Nacional, por los Servicios Directos.
c¢. Efectuar cobros adiéionale_s por Ser;/icios Directlos ejecutados fuera del horario de atencion regpladq.

Las tarifas por los Servicios Directos seran pagadas al Concesionario, quien emitira la factura por el 100%
de los Servicios prestados de acuerdo a las normas impositivas' vigente$, lo que no evitard efectuar
controles posteriores de acuerdo a lo establecido en- el articulo 296 del Reglamento a la Ley General de
Aduanas, independientemente que el Concesionario haya realizado el Servicio directamente o a través de
empresas 0 personas subcontratadas. Ningiin tercero subcontratado por el Concesionario, podré realizar
cobros por los Servicios prestados, los cobros solo debersn ser realizados por el Concesionario de
Depdsito. ' : ' ‘

~

TITULO IV - DE LA CONCESION
CAPITULO I - CONCESION DEL SERVICIO
ARTICULO 25 (OTORGAMIENTO Y DURACION)

I.  La Concesion del Servicio podra ser otorgada tanto a empresas privadas como a publicas conforme a
las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS) y lo dispuesto
en el articulo 29 del presente Reglamento.

IL En el caso de Depdsitos de Aduana no concesionados, la- Aduana Nacional otorgaré la Concesion de -
Servicios a los Concesionarios previa evaluacion técnica y operativa; priorizando empresas publicas.

III. La duracién de la Concesion de los Servicios de Depésitos de Aduana estara definida en la Resolucion
de Adjudicacion de la Concesion y en el Contrato de Concesion. ’

Un afio antes del vencimiento del plazo de la Concesién, la Aduana Nacional definira la modalidad de
contratacidon conforme a las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios para
otorgar una nueva Concesion del Servicio. A este efecto, la Aduana Nacional autorizara al
Concesionario que los proponentes puedan tener acceso a las instalaciones, inspeccidn de equipos y
maquinaria, revision de almacenes, inventarios, documentacion estadistica referida a los volimenes de
operacion, costos de operacion agregados, tarifarios u otra informacion que la Aduana Nacional .
considere oportuna. o
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IV. De ser necesario, el plazo de la Concesion serd prorrogado obligatoriamente a solicitud de la Aduana
Nacional, hasta que ésta otorgue una nueva Concesién, y el nuevo Concesionario publico o privado
asuma efectivamente las funciones desarrolladas por el o los Concesionarios.

La Aduana Nacional comunicara al Concesionario con una anticipacién no menor a ciento veinte
(120) dias calendario antes de la culminacién del contrato, el dia de finalizacion del periodo
- ampliatorio sefialado en el presente paragrafo. :

V. Suscrito el Contrato de Concesién, tanto el Concesionario de Salida como el de Entrada, quedan a
. cargo de la transferencia de mercancfas, infraestructura y activos fijos; previa autorizacién y bajo
supervision de la Aduana Nacional, debiendo elaborar como constancia escrita Actas de Entrega y
Recepcion de acuerdo a Plan de Transferencia a ser aprobado mediante Resolucién de Directorio de la
Aduana Nacional. ' '

ARTICULO 26 (COMPORTAMIENTO ETICO)

El Concesionario elaborara un Cédigo de Etica que garantice una conducta ética y moral, ajustada a los

principios y valores establecidos en la Constitucién Politica del Estado aplicable a todos los que tengan
participacién y/o dependencia laboral con la Concesionaria, mismo que debe ser presentado dentro de los
sesenta (60) dias calendario posteriores a la suscripcion del Contrato de Concesion a la Unidad de Control
de Concesiones, para la no objecion, el Cédigo de Etica debera especificar las sanciones aplicables a su
personal, en caso de infringir el mismo. ,

ARTICULO 27 (INNOVACIONES TECNOLOGICAS Y CAPACITACION)

Si durante la vigencia de la Concesion, se produjeran innovaciones tecnolégicas en las comunicaciones, en
el pesaje de mercancias de medios/unidades de transporte, en el Control de Transitos o en cualquier otro
aspecto relacionado a'la prestacion del servicio; a solicitud de la Aduana Nacional el Concesionario debera
adoptar la nueva tecnologia en el plazo acordado. '

Las inversiones que el Concesionario realice para adaptarse a las innovaciones tecnolégicas en el registro
informatico y en el sistema informético, no generara ninguna compensacién econémica ni ajuste de Tarifas
o del Derecho de Explotacion. :

El Concesionario bajo su costo, estara obligado a capacitar a sus funcionarios y empleados sobre el manejo,
operacion, administracion y alcances para cualquier innovacién tecnoldgica que se produjera para la mejora
continua de la calidad del Servicio. ‘

ARTICULO 28 (PRINCIPIOS DE COMPETENCIA)

El Servicio prestado por el Concesionario no serd de caracter exclusivo y se sometera a reglas de
competencia en cualquier lugar del Estado. La Aduana Nacional permitira la existencia de uno o varios
Concesionarios que presten Servicios Directos y Servicios Indirectos, en cualquier Dep6sito de’ Aduana;
pudiendo ser autorizado a requerimiento del Concesionario de Dep6sito o de la propia Aduana Nacional.
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El Concesionario podra utilizar los mecanismos que considere oportunos para promover sus actividades
dentro del marco de una competencia leal.

'ARTICULO 29 (NUMERO DE CONCESIONARIOS)

La Aduana Nacional tendra la facultad de determinar el numero de Concesionarios que prestaran el
Sewmo en el territorio nacional.

El nimero de Concesionarios, el plazo de la Concesiéon y las caracteristicas de la misma, seran
. determinadas mediante Resolucién de Directorio y seran incorporados en los Contratos de Concesion.

En caso de que dos (2) o mas Concesionarios tengan presencia en un mismo punto o localidad fronteriza, la
Aduana Nacional determmara cual de los Concesionarios prestara el Servicio de Asistencia al Control de
Transitos.

Cuando la Aduana Nacional autorice la operacién de un Concesionario en localidades donde exista otro
Concesionario con presencia obligatoria, se aplicara el Procedimiento para la distribucion de Carga entre
Concesionarios de Depdsito de Aduana establecido en Anexo 3 del presente Reglamento.

ARTICULO 30 (INCOMPATIBILIDADES)
I. - No podra ser elegido Concesionario durante toda la vigencia de la Concesion:

"a) Las personas juridicas que directa o indirectamente o cuyos accionistas hayan sido sometidos a
' procesos judiciales, administrativos o arbitrales por incumplimiento de obligaciones o comisién de
delitos y/o contravenciones con sentencia o resolucion ejecutoriada desfavorable a ellas.

b) La persona que posea un vinculo de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o de
afinidad hasta el segundo grado inclusive, con los accionistas, socios 6 personas detallados en el
inciso anterior.

¢) El Presidente Ejecutivo, Directores o cualquier servidor publico de la Aduana Nacional, durante el
gjercicio de sus funciones y hasta un (1) afio después de haber cesado de sus funciones.

- d) La persona que posea un vinculo de parentesco hasta el cuarto grado ‘de consanguinidad o de
- afinidad hasta el segundo grado inclusive, con el Presidente Ejecutivo, los Directores, el Gerente
General, los Gerentes Nacionales y Gerentes Regionales de la Aduana Nacional, durante el ejercicio

de las funciones de éstos.

II. No podra ser elegido Concesionario, las personas naturales nacionales o extranjeras. Sin embargo, las
personas naturales podran participar como accionistas de un Concesionario.

III. No podra ser Concesionario o Accionista de un Concesionario, la persona juridica de Derecho Privado
que tenga participacién estatal, excepto si ésta es 1gua1 o inferior al 49% dentro de su comp051c1on
accionaria o societaria.
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IV. El Concesionario no podra contar con empleados/selv1dores plblicos que ademas realicen actividades
de comercio exterior.

V. Las personas alcanzadas por prohibiciones establecidas en norma expresa.

ARTICULO 31 (PARTICIPACION DE LOS CONCESIONARIOS DE ZONAS FRANCAS EN
CALIDAD DE CONCESIONARIO) '

El' Concesionario de Zona Franca establecido en el Estado Plurinacional de Bolivia o en el extranjero,

directa o indirectamente, o a través de sus empresas vinculadas, no podra part101par como Concesnonarlo de
Dep051to de Aduana.

ARTICULO 32 (OTRAS LIMITACIONES_ A LA PARTICIPACION) _
Durante toda la vigencia de la Concesion los concesionarios de los Depésitos de Aduana no  podran realizar
labores de consolidacidon o desconsolidacion de carga, transporte o ejercer funciones de Despachante de

Aduana, u otra actividad relacionada con operamones de comercio exterior.

Los Concesionarios de Zonas Francas no podran ser subcontratados para realizar total o parcialmente
cualquier tipo de Servicio Directo o Servicio Indirecto. :

ARTICULO 33 (PROHIBICION DE VINCULACION ENTRE CONCESIONARIOS)

Estara totalmente prohibido que entre los Concesionarios exista relacién de vinculacion directa o indirecta,
entendiéndose que existe relacion de vinculacion entre Concesionarios cuando:

a. Cualquier porcentaje de los votos en las Asambleas de una empresa pertenecen en forma- directa o
indirecta a la empresa socia de la otra.

b. Cuando dos empresas Concesmnarlas tienen cualquier participacion accionaria o en las Asambleas de
una tercera empresa. '

c. Cuando una tercera empresa tiene cualquier participacion accionaria o en las Asambleas de las otras.
empresas Concesionarias que no tienen participacion accionaria o en las Asambleas una de la otra.

TITULO V - SOBRE LOS DEP()SITOS DE ADUANA

CAPITULOI - COBERTURA

ARTiCﬁLO 34 (COBERTURA DEL SERVICIO)

El Concesionallio tendra la facultad de prestar el Servicio en todo el territorio del Estado, conforme é las

disposiciones del presente Reglamento las establecidas en los Contratos de Concesion y otras relamonadas
al Servicio Concesionado.
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El Contrato de Concesién establecera las obligaciones minimas de cobertura para la atencién de los

_servicios concesionados, entre las cuales se determinaréan los lugares en que el Concesionario debe contar

con presencia obligatoria.

En el caso de Depésitos de Aduana no concesionados, la Aduana Nacional otorgard la Concesién de
Servicios a los Concesionarios previa evaluacion técnica y operativa; priorizando empresas publicas.

CAPITULOII - ALTA, BAJA O TRASLADO DE DEPOSITO DE ADUANA

A_RTi.CULQ 35 (ALTA DE DEPOSITO DE ADUANA)

El Alta de un Deposito de Aduana podra producirse a réquerimiento dé la Aduana Nacional o de los
Concesionarios, en caso de que la solicitud sea realizada por el Conqesionar‘io, podra proponer una fecha de

inicio de operaciones:

Sera autorizada mediante Resolucion de Directorio de la Aduana Nacional, previo informe técnico y legal
de la Gerencia Regional correspondiente, Unidad de Control de Concesiones y Gerencia Nacional Juridica.

Ningun Concesionario podra explotar el Servicio. en territorio aduanero del Estado sin contar con
autorizacién previa del Directorio de la Aduana Nacional.

La Aduana Nacional autorizard el Alta de un Depdsito de Aduana, estableciendo el plazo de inicio de
operaciones asi como las medidas necesarias para la atencién de las operaciones aduaneras conf(n me lo
dispuesto en la Ley General de Aduanas y su Reglamento.

L. Altade un Depésito de Aduana a Requerimiento de la Aduana Nacional.

a) La Aduana Nacional comunicara a los Concesionarios su intencién de dar de Alta un Depésito de
Aduana a efectos de que manifiesten su interés o no de operar en ellos, asi como realizar inversiones
que incluyan infraestructura, adquisicion de terreno, adecuaciones y/o mantenimiento. - '

b) En un plazo no mayor a veinte (20) dias habiles administrativos de recibida la solicitud efectuada por
la Aduana Nacional, el o los Concesionarios deberan responder, pudiendo presentar las siguientes
alternativas:’ v

i. Manifestar su interés en adquirir un terreno (de corresponder), construir, equipar y operar el
nuevo Deposito de Aduana. En este caso, la Aduana Nacional otorgara al o a los Concesionarios
interesados un plazo maximo de 20 dias habiles para que presenten a la Unidad de Control de
Concesiones la propuesta econémica de inversion que debera incluir: infraestructura,
equipamiento y plazos de construccion.

" ii. Manifestar su interés tinicamente en equipar y operar en el nuevo Depésito de Aduana, en éste
caso, la Aduana Nacional adquirira un terreno en caso de corresponder, disefiara, invertira y
construira la infraestructura necesaria.

iii. Manifestar su no interés, en caso de que ninguno de los Concesionarios manifieste su interés, la
Aduana Nacional adquirira el terreno si no lo tuviere y en caso de corresponder, disefiara,

AT GNAF/DCC
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construird y equipara-el Deposito de Aduana, asignando la administracion del mismo a cualquiera de -
los Concesionarios prev1a evaluacion técnica y operativa.

¢) Si solamente un Concesionario expresara su interés, la Aduana Nacional le adjudicara el nuevo
Depésito de Aduana dado de Alta.

En el caso de recibir dos o mas expresiones de interés, la Aduana Nacional elegira:

i. Al Concesionario que haya manifestado su interés en adquirir un terreno (cuando conresponda)
construir, equipar y operar el nuevo Deposito de Aduana, o; :

ii. Al Concesionario que haya ofertado la mayor inversion.

El Alta de un Depoésito de Aduana a requerimiento de la Aduana Nacional no generara, en ninguno de
los casos, una modificacion de las Tarifas o condiciones econdmicas de los Concesionarios.

El monto ofertado, que sea ejecutado en la inversion en infraestructura debera ser contemplado en el
Plan de Inversion Bienal, y el costo de la compra de los terrenos, en caso de corresponder, en la cesion
de activos. '

Una vez adjudicado el nuevo Depésito de Aduana a uno de los Concesionarios, la Aduana Nacional
procederd a suscribir con éste una adenda al Contrato de Concesion, dicho documento debera
especificar la facultad de prestar el Servicio en el nuevo Depdsito de Aduana. La presencia del
Concesionario en el Deposito de Aduana dado de alta se consideraréa obligatoria.

La suscripcion de la adenda al Contrato de Concesion se realizara previa presentacion de los Contratos
de Compra Venta o Arrendamiento del nuevo inmueble que sera utilizado como Depésito de Aduana,
los seguros correspondientes y otra documentacion solicitada por la Unidad de Control de
Concesiones.

II. Alta de un Depdsito de Aduana a solicitud del Concesionario.

El Alta de un Deposito de Aduana podra producirse a solicitud de un Concesionario, debiendo
contener la solicitud el plazo de instalacion y los compromisos de inversion a realizarse.

En caso de aceptacion por parte de la Aduana Nacional, en un plazo no mayor a veinte (20) dias
hébiles administrativos desde Ia presentacion de la solicitud, el Concesionario solicitante iniciara los
tramites de autorizacion de las construcciones, remodelaciones y/o adecuaciones, y todas las
autorizaciones que sean necesarias para el inicio de las operaciones.

Una vez quel el Directorio de la Aduana Nacional apruebe el alta del Depdsito de Aduana, la Gerencia
Regional respectiva de la Aduana Nacional adoptara las medidas para la atencién de las operaciones
aduaneras, conforme a lo dispuesto en la Ley General de Aduanas y su Reglamento.
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Cuando el Alta de un Depdsito de Aduana sea solicitada por mas de un Concesionario, la Aduana
Nacional otorgara la autorizacion, priorizando.a la empresa publica, siempre y cuando esta cumpla con
los procedimientos y requisitos establecidos en el presente articulo.

La suscripcion de la adenda al contrato se realizard previa presentacion de los Contratos de Compra
Venta o Arrendamiento del nuevo inmueble que seré utilizado como Depdsito de Aduana, los seguros
cdrrespondientes y otra documentacion solicitada por la Unidad de Control de Concesiones.

El Alta de un Depésito de Aduana a solicitud de un Concesionario, no- modificara las Tarifas ni las
condiciones econdmicas establecidas en el correspondxente Contrato de Concesion.

ARTICULO 36 (BAJA DEL DEPOSITO DE ADUANA)

La Aduana Nacional, mediante Resolucion de Directorio previa evaluacion por parte de la Gerencia
Regional correspondiente, la Unidad de Control de Concesiones y la Gerencia Nacional Juridica, dara de
Baja el Depésito de Aduana con presencia obligatoria por causas de pérdida econdémica y/u otras
debidamente justificadas que pongan en riesgo la normal prestacion del servicio. La Resolucién de
Directorio que autorice la Baja definitiva, determinara la fecha en la que la baja se hara efectiva.

La Resolucion de Directorio que autorice la Baja, generara la obligacién del Concesionario de suscribir una
adenda al Contrato de Concesion, 51endo que la Baja no modificard las Tarifas o las condiciones
economicas de la Concesion.

El Concesionario no podra unilateralmente dejar de prestar servicios en ningun Depdsito de Aduana en el
que tenga presencia obligatoria. :

I. Baja Tempoi’al de Depésito de Aduana a Requerimiento del Concesionario.

En caso que el Concesionario de Depésito solicite la Baja Temporal de un Depdsito de Aduana con
presencia obligatoria, la solicitud sera autorizada o rechazada en un plazo no mayor a treinta (30) dias
habiles administrativos mediante Resolucion. Administrativa de Gerencia General, documento en el
cual se estableceran los plazos para la baja efectiva del Deposito de Aduana. La Resolucién de
Gerencia General se emitira previo Informe Técnico y Legal de la Gerencia Regional respectiva,
Unidad de Control de Concesiones y Gerencia Nacional Juridica.

Las inversiones en .construcciones, infraestructura y basculas camioneras que el Concesionario haya
realizado en el Depdsito de Aduana dado de Baja, seran -cedidas. a la Aduana Nacional, sin costo
alguno y sin ninguna compensacion, al momento de hacerse efectiva la ‘Baja, los demas equipos,
maquinarias, vehiculos y muebles que el Concesionario posea en el Deposito de Aduana dado de Baja,
serén dispuestos libremente por éste.

En caso de contar con bienes de propiedad de la Aduana Nacional, los mismos seran devueltos a la
Institucion o trasladados a otros Depositos de Aduana donde sean requeridas, aspecto que debera ser
coordinado con la Gerencia Regional de la Aduana Nacional correspondiente.

\
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II. Baja Temp‘o/r‘al de Deposito de Aduana a Requerimiento de la Aduana Nacional.

La Aduana Nacional podra determinar la Baja Temporal del Depdsito de Aduana con presencia
obligatoria del Concesionario, por causas de fuerza mayor o caso fortuito u otros que solicite la
.Gerencia Regional respectiva, mediante Informe Técnico y Legal.

La Resolucion Administrativa de Gerencia General que autorice la Baja Temporal, determinara la
fecha en que la baja se hara efectiva. En caso de contar con bienes de propiedad de la Aduana
_Nacional, los mismos seran devueltos a la Institucién o trasladados a otros Depésitos de Aduana,
donde se requieran hasta que se rehabilite el Depdsito de Aduana. '

Gerencia General de la-Aduana Nacional tendra la facultad de rehabilitar el Dep6sito de Aduana dado
de Baja Temporalmente, mediante Resolucion Administrativa, previa evaluacidn técnico y legal de la
Gerencia Regional respectiva, Unidad de Control de Concesiones y Gerencia Nacional Juridica,
aspecto que serd comunicado al Concesionario que tiene presencia obligatoria en dicho Depésito de
Aduana por lo menos con cuarenta (40) dias habiles administrativos de anticipacion a la fecha de
reincorporacion efectiva. A partir de esta fecha, dicho Concesionario teridra la obligacion de prestar el
Servicio en el Deposito de Aduana rehabilitado, en las condiciones establecidas en su respectivo
Contrato de Concesion.

ARTICULO 37 (TRASLADO DE DEPOSITO DE ADUANA)
La Aduana Nacional o el Concesionario podfén solicitar el traslado de un Depésito de Aduana debido a
necesidades operativas, caso fortuito o fuerza mayor.

En ambos casos, con cardcter previo al traslado de un Depdsito de Aduana, el Concesionario debera
presentar a la Unidad de Control de Concesiones, los Contratos de Compra Venta o Arrendamiento del
nuevo inmueble que serd utilizado como Depdsito de Aduana los seguros correspondientes y/u otra
documentacion necesaria para su operacion. .

‘La Unidad de Control de Concesiones de la Aduana Nacional en uso de sus facultades, previo Informe
Técnico y Legal de la Gerencia Regional respectiva, realizara la evaluacién mediante Informe Técnico, y
de corresponder autorizara el traslado del Depdsito de Aduana mediante Nota de Autorizacion.

ARTICULO 38 (EXTENSION DE AREA)

El Gerente General de la Aduana Nacional en uso de sus facultades, previo Informe Técnico y Legal de'la
Gerencia Regional respectiva, Unidad de Control de Concesiones y Gerencia Nacional Juridica, autorizara
el alta o baja de la Extension de Area mediante Resolucion Administrativa.

La Gerencia General procedera a aprobar, denegar o manifestar sus observaciones a la solicitud de
autorizacion de Extension de Area en un plazo maximo de veinte (20) dias habiles administrativos desde la
recepcion de la solicitud.
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Alta o0 Baja de Extension de Area a requerimiento del Concesionario.
El alta se autorizard previa presentacion por parte del Concesionario de los seguros correspondientes
conforme el articulo 43 del presente Reglamento, asi como los contratos de compra o arrendamiento

del bien inmueble.

El alta o baja de la Extension de Area a requerimiento del Concesionario, debe ser solicitada.en

_atencion’ a las necesidades operativas, situaciones de fuerza mayor o casos fortuitos debidamente

justificados.

Alta de Extensién de Area a requerimiento de la Aduana Nacional l .

Ante necesidades operativas, la Aduana Nacional comunicara al Concesionario el requerimiento de
habilitacién de Extension de Area destinada a operaciones aduaneras, otorgéndole cinco (5) dias
hébiles administrativos para que sefiale el tiempo que necesitard para el inicio de operaciones en la
Extension de Area, plazo que sera contemplado en la Resolucion Administrativa de autorizacién de
Extensién de Area y una vez aprobado por Gerencia General, se pondrd a conocimiento del
Concesionario. \

Baja de Extension de Area a Requerimiento de la Aduana Nacional.

La Aduana Nacional a través de Resolucion Administrativa de Gerencia General podré dar de Baja
una Extension de Area, ante situaciones operativas, de fuerza mayor o caso fortuito, debidamente
justificados, indicando al Concesionario el tiempo que se le otorga para el traslado o la baja de la
extension de édrea. :

TITULO VI - OTORGACION DE LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

CAPITULOI - ADJUDICACION DE LA CONCESION DE DEP’(’).SITOS DE ADUANA

ARTICULO 39 (MODO DE OTORGAR LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA)

La Concesion del Servicio de los Depésitos de Aduana seré otorgada mediante la modalidad que determine
la Aduana Nacional conforme las Normas Bésicas del Sistema de Administraciéon de Bienes y Servicios
vigentes.

El' Documento Base de Contratacion, determinard los criterios de seleccion y adjudicacién y las
disposiciones para la adecuada prestacidn de los servicios de los Depositos de Aduana.

ARTICULO 40 (ADJUDICACION DE LA CONCESION)

La Presidencia Ejecutiva como Méaxima Autoridad Ejecutiva de la Aduana Nacional, emitira la Resolucion
de Adjudicacion de la Concesion en el marco de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios, dicho documento sera homologado por el Directorio de la Aduana Nacional.
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CAPITULO I - CONTRATO DE CONCESION Y GARANTIA
ARTICULO 41 (CONTRATO DE CONCESION)

'L LaMaxima Autoridad Ejecutiva de la Aduana Nacional, previa autorizacién del Directorio suscribira
el Contrato de Concesion que establezca los derechos, obligaciones y. responsabilidades del
Concesionario.

. II. Las clausulas relacionadas con el alcance del Servicio, la cobertura del Servicio,. obligaciones y
responsabilidades del Concesionario, el Tarifario, las relaciones con el Cliente, la regulacién, control y
fiscalizacion del Servicio y todas aquellas clausulas que estén normadas en el presente Reglamento, se
consideraran clausulas reglamentarias y se sujetardn como minimo a lo establecido en el presente
Reglamento. Las demds clausulas seran convencionales. o

I El Contrato de Concesion establecerd los lugares autorizados por la Aduana Nacional y en los que el
Concesionario debera mantener presencia obligatoria conforme al presente Reglamento.

ARTICULO 42 (GARANT{A OTORGADA POR EL CONCESIONARIO)

El Concesionario garantizara el cumplimiento de las obligaciones establecidas en su respectivo Contrato de
Concesién, con una Boleta de Garantia conforme a las Normas Bésicas del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios y demas normativa conexa. El Contrato de Concesidn establecera las caracteristicas de
dicha garantia. '

CAPITULO III - DE LOS SEGUROS
' ARTICULO 43 (SEGUROS)

EI Concesionario esta obligado a contratar y asumir los seguros correspondientes al inicio y durante toda la
vigencia de la conceésion, asegurando todos los posibles riesgos; de acuerdo a la Ley de Seguros y otra
normativa conexa, que debera ser emitida por una entidad aseguradora debidamente autonzada la misma
que debe ser a favor de la Aduana Nacional.

ARTICULO 44 (PRESENTACION)

Las polizas de seguro deberan ser presentadas por el Concesionario, en la fecha prev1sta en ¢l Contrato de
Concesion para ¢l inicio del Servicio.

- ARTICULO 45 (RENOVACION)
El Concesionario debera mantener vigentes dichas polizas de seguro durante todo el plazo de la Concesion

a su costo y responsabilidad, a cuyo efecto se obliga a presentar las polizas debidamente renovadas con una
anticipacion minima de treinta (30) dias calendario al vencimiento de la péliza que se pretende renovar.
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TiTULO VII - ACTIVOS F1JOS AFECTADOS AL SERVICIO, INVERSIONES,
MANTENIMIENTO Y OBRAS MENORES.

ARTICULO 46 (ARRENDAMIENTO DE ACTIVOS FIJ 0S)

I. La Aduana Nacional otorgara en arrendamiento los terrenos, construcciones e infraestructura de su
propiedad directamente afectados al -Servicio a favor del Concesionario para que obligatoriamente
preste el Servicio en éstos. El plazo del arrendamiento se sujetara al plazo de la Concesion. -

II. El Concesionario estara obligado a mantener adecuadamente toda la infraestructura otorgada en

~arrendamiento durante todo el plazo de la Concesion y a devolverlos a la Aduana Nacional con todas

sus mejoras y adecuaciones, en condiciones operables requeridas en el presente Reglamento y en el
Contrato de Arrendamiento que corresponda.

III. Las condiciones de arrendamiento de activos seran determinados en el Documento Base de
Contratacion correspondiente, asi como en los Contratos de” Arrendamiento que sean suscritos con
cada Concesxonau i0. :

CAPITULOT - INVERSIONES EN ACTIVOS E H‘IFRAESTRUCTURA
ARTICULO 47 (INVERSION INICIAL PARA INICIO DE OPERACIONES)
L INVERSION INICIAL EN ACTIVOS PARA LA OPERACION
El Concesionario dentro del primer afio de iniciadas las Operaciones de los Servicios Concesionados
debera realizar inversiones en activos fijos muebles, maquinaria, equipos de manutencion y de oficina,
- vehiculos, u otros; a efectos de garantizar la continuidad del servicio, de acuerdo a-lo establecido en el

Contrato de Concesion.

La Umdad de Control de Concesiones debera supervisar el cumphmlento de los términos y plazos de la
Inversién Inicial en Activos para la Operacmn suscrito en el Contrato de Concesion.

El monto de la Inversion Inicial en Activos para la Operacion del Concesionario no sera considerado en
nmgun otro Plan o Programa de Inversién.

1. INVERSION INICIAL EN ADECUACION DE INFRAESTRUCTURA

f : N
El concesionario dentro del primer afio de iniciadas las Operaciones de los Servicios Concesionados

- deber4 realizar inversiones en la adecuacion de infraestructura, a efectos de garantizar {as condiciones

donde se prestan.los citados Servicios. El monto y plazo de ejecucion de la Inversion en Adecuacion de
Infraestructura, sera detallado en el Contrato de Concesion.

El concesionario en el primer mes de iniciadas.las operaciones debera presentar a la Unidad de Control de
Concesiones los proyectos en adecuacion de la infraestructura de los depositos de aduana que considere
necesario, los cuales deberan contemplar las mejoras y adecuaciones a efectos de garantizar las condiciones
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“necesarias donde se prestan los citados Servicios, cumphendo las espemﬁcamones senaladas en el Anexo 1
del presente reglamento.
La Unidad de Control de Concesiones debera revisar los proyectos en adecuacion, observarlos o aprobarlos
mediante nota de comunicacion para el inicio de su ejecucién. La supervision y el cumplimiento de los
términos, montos y plazos de la Inversion Inicial en Adecuacion de Infraestructwa suscrito en el Contrato
de Concesion, sera potestad de la Unidad de Control de Concesiones.

El monto de la Inversion Inicial en Adecuacic’)n de Infraestructura no serd considerado e ningtn otro Plan
o0 Programa de Inversion.

ARTICULO 48 (INVERSIONES EN PROPIEDADES DE LA ADUANA NACIONAL)
I. - PRIMER PLAN BIENAL

Hasta el mes de Diciembre de! primer afio de iniciadas las operaciones de la Concesion no se contara con

el Plan de Inversién Bienal. No obstante, el Concesionario debera garantizar el programa de

mantenimiento.

Los recursos economicos para el Primer Plan Bienal provendran de un po/rcentaje de la Inversion Inicial

en Activos de Operaciones, establecido por la Unidad de Control de Concesiones en el Contrato de

Concesion. :

i o,

A efectos de la formulacion del Primer Plan de Inversiones Bienal, la Unidad de Control de Concesiones,

dentro del primer mes del inicio-de las operaciones del Concesionario, identificara con las Gerencias
~ Regionales las necesidades en infraestructura a realizar en los Depdsitos de Aduana concesionados, el

Plan de Inversiones sera presentado de manera conjunta al Consejo Consultivo, presentacion que debera

realizarse hasta el segundo mes del inicio de las operaciones del Concesxonano dicha propuesta debera

contemplar y priorizar la,s necesxdades identificadas.

En el plazo méximo de. cuatro (4) meses a partir de la aprobacion del Consejo Consultivo, el
Concesionario debera presentar a la Unidad de Control de Concesiones, el Plan de Inversiones Bienal.
conteniendo los proyectos a disefio final segun lo especificado en el Anexo 1 “Requisitos para la
Presentacion y Aprobacion de Proyectos para la Construcmon 0 Habllltacmn de Dep051tos de Aduana”

del presente reglamento. :

II. SIGUIENTES PLANES BIENALES

Para los siguientes periodos bienales de la Concesidn, la Unidad de Control de Concesiones identificara
con las Gerencias Regionales las necesidades en infraestructura a realizar en los Depésitos de Aduana
concesionados, el ‘Plan de Inversiones Bienal serd presentado de manera conjunta con la Gerencias
Regionales al Consejo Consultivo, dicha presentacion debera realizarse dentro de los primelos tres (3)
meses del afio anterior al periodo bienal de ejecucion, la propuesta debera contemplar y priorizar las
necesidades identificadas.
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§

Los Planes de Inversiones Bienales, a $er ejecutados dentro de la Concesion, se ajustaran al porcentaje de
los ingresos brutos facturados en las dos gestiones anteriores consolidadas, conforme a lo comprometido
en el Contrato de Concesion.

En el plazo maximo de cuatro (4) meses a partir de la aprobacion del Consejo Consultivo, el
Concesionario debera presentar a la Unidad de Control de Concesiones, el Plan de Inversiones Bienal
conteniendo los proyectos a disefio final segin lo especificado en el Anexo 1 “Requisitos para la
Presentacion y Aprobacién de Proyectos para la Construccion o Hablhtacxon de Deposﬂos de Aduana”
del presente reglamento.

La Unidad de Control de Concesiones evaluara el Plan de Inversiones Bienal en el plazo de veinte (20)
dias habiles administrativos de recibido el Plan de parte del Concesionario. En caso de existir
observaciones estas seran comunicadas al Concesionario para su correccion en el plazo méaximo de veinte
(20) dias habiles administrativos. En caso de no existir observaciones o subsanadas estas, la Unidad de
Control de Concesiones, elaborard el Informe Técnico, el cual sera remitido adjunto al Plan de
Inversiones Bienal incluyendo los proyectos y sus antecedentes a Gerencia Nacional Juridica para la
emision del Informe Legal y su posterior remision a consideracion del Directorio de la Aduana Nacional.

Una vez aprobado el Plan de Inversiones Bienal por el Directorio de la Aduana Nacional, éste sera
notificade al Concesionario por parte de la. Unidad de Control de Concesiones, en consecuencia el
Concesionario iniciara la ejecucion del Plan de Inversiones Bienal, bajo su total responsabilidad y en los
plazos autorizados.

Correspondera al Concesionario gestionar la aprobacion del proyecto ante el Gobierno Municipal de su
jurisdiccion u otras instancias que requiera, asi como obtener la Licencia Ambiental ante la autoridad
competente que avale que el proyecto a ejecutarse cumpla todos los requisitos previstos en la Ley N°
1333 y normas conexas.

En caso de que el Concesionario incumpla el cronograma del Plan de Inversiones Bienal aprobado esté
serd pasible a sanciones de acuerdo al artlcu]o 75 del presente Reglamento. '

Los recursos econdmicos comprometidos dentro de un Plan de Inversion Bienal no podran ser
transferidos a .otros Planes de Inversxones Bienales, salvo autorizacién expresa ‘del Directorio de la.
Aduana Nacional. :

Las modificaciones a los proyectos que forman parte del Plan de Inversiones Bienal, solicitados por el
Concesionario y/o la Aduana Nacional, referidas a incrementos de los montos y plazos aprobados en cada
proyecto hasta el diez por ciento (10%), podran ser autorizados por la Unidad de Control de Concesiones
previo informe técnico, siempre que no reduzca el presupuesto inicialmente aprobado mediante
Resolucion de Directorio. Las modificaciones que superen el diez por ciento (10%) del monto y plazo
inicialmente aprobado en cada proyecto serén autorizadas mediante una nueva Resolucion de Directorio.
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ARTICULO 49 (INVERSIONES EN PROPIEDADES QUE NO LE PERTENECEN A LA
ADUANA NACIONAL)

En caso de que el Concesionario realice proyectos i obras en bienes inmuebles de su propiedad o de
terceros, a efectos de la mejora en la prestacion de servicids, estas seran realizadas bajo la total
responsabilidad del Concesionario, no pudiendo afectar de ninguna manera el presupuesto previsto para los
Planes de Inversiones Bienales. :

ARTICULO 50 (CONSTRUCCIONES MENORES)

~ El Concesionario podra realizar construcciones adicionales o de mejoramiento del Depésito de Aduana que
no se encuentren establecidas en los Planes de Inversiones Bienales o en el Programa de Mantenimiento,

-tales como construcciones, ampliaciones, modificaciones u otros que considere necesarios a efectos de la -
correcta operatividad del Depésito de Aduana; las mismas también podrén ser realizadas a requerimiento
de la Aduana Nacional. '

El valor de la ejecucion de construcciones adicionales o de mejoramiento del Depésito de Aduana, no .
superara la suma de $us.80.000 (Ochenta Mil 00/100 Délares Americanos) por obra a ser ejecutada, monto
que sera considerado como gasto Operatwo bajo plena responsabilidad del Concesionario.

/
La autorizacion de la ejecucién de construcc:ones ad1c1onales o de mejoramiento sera realizada por la
Unidad de Control -de Concesiones, prevro Informe Técnico realizado en coordinacién con la Gerencia
Regional respectiva, no siendo necesaria la autorizacién mediante Resolucién de Directorio, al efecto el
Concesionario deberd remitir el perfil de proyecto o anteproyecto a dicha instancia, considerandd la
reglamentacion en infraestructura establecida en el Anexo 1 del presente Reglamento. La remision-a la
Unidad de Control de Concesiones deberd incluir el Acta de Consenso suscrita entre el Jefe del Dep6sito de
Aduana y fa Administracién de Aduana correspondientes. .
Lo establecido en el presente articulo, de ninguna manera formara parte de los Planes de Inversién Bienales
en Infraestructura, sefialadas en el articulo 48 del presente Reglamento.

CAPiTULO II - MANTENIMIENTO

ARTICULO 51 (PROGRAMA DE MANTENIMIENTO)

L El Concesionario estard obligado a elaborar y presentar a la Aduana Nacional un Programa de
Mantenimiento detallado por cada Depésito de Aduana Concesionado, incluyendo los ambientes
ocupados por la Aduana Nacional, de acuerdo a las condiciones establecidas en el Anexo 1 numeral
21.4 del presente Reglamento, considerando los requerimientos planteados por las Administraciones
Aduaneras correspondientes, sobre construcciones, infraestructura, maquinaria, vehiculos y equipo
afectados al Servicio, sean 0 no de su propiedad, y/o de terceros, bajo su responsabilidad y custodia,
de acuerdo a los requisitos dispuestos en el numeral 21 del Anexo 1 del presente Reglamento.

II. Dicho programa debera ser presentado a la Unidad de Control de Concesiones por el Concesionario
anualmente, dentro de la primera quincena del mes de octubre de cada gestion anterior a su aplicacion,
- adjuntando los requerimientos de cada Administracion Aduanera debidamente consensuados y
respaldados documentalmente, asi como el cronograma que establezca el plazo para el cumplimiento
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de las actividades de mantenimiento a ser realizadas. La remision a la Unidad de Control de
Concesiones debera incluir el Acta de Consenso suscrita entre el Jefe del Depdsito de Aduana y la
Administracién de Aduana correspondientes. *

ITI. La Unidad de Control de Concesiones procedera a evaluar la solicitud, y en caso de existir
observaciones, debera comunicar al Concesionario en un plazo maximo de veinte (20) dias habiles
administrativos. desde su presentacion, él mismo tendra un plazo de diez (10) dias habiles
administrativos para incorporar y resolver las observaciones, plazo contabilizado desde su recepcion.
Cuando no existan observaciones o salvadas éstas, la Unidad de Control de Concesiones elaborara el
Informe Técnico en un plazo maximo de veinte (20) dias habiles administrativos computables desde su
Gltima presentacion y emmra la Nota de Autorizacién cor respondlente la cual serd comunicada al
Conceswnal 10. ‘

IV. Si vencido el plazo de diez (10) dias habiles administrativos el Concesionario no subsanara las
observaciones efectuadas sera pasible a sanciones de acuerdo al articulo 75 del presente Reglamento

V. Considerando las necesidades particulares de cada Deposito de Aduana, la Administracién de Aduana
o el Concesionario; de manera excepcional, podran solicitar la modificacién a las actividades que
integren el Programa de Mantenimiento inicialmente autorizado, el cual debera ser consensuado y
contar con el Acta de Consenso entre el Jefe del Depdsito de Aduana y la Administracién de Aduana
correspondientes para ser presentado por el Concesionario dentro el plazo de diez (10) dias habiles
administrativos computados a partir del dia siguiente habil a su notificacién con el requerimiento o
presentada su solicitud conforme a lo dispuesto en el paragrafo II del presente articulo. Las actividades
a ser modificadas deberan ser presentadas por el Concesionario, para su autorizacion por la Unidad de
Control de Concesiones, previo informe técnico. La ejecucidn de las actividades modificadas, deberan
ser puestas a conocimiento de la Unidad de Control de Concesiones en el respectivo Informe
Bimestral.. :

El Programa de Mantenimiento debera ser de tipo preventivo y rutinario; siendo que el Mantenimiento
correctivo no sera contemplado en el Programa sefialado. _ S

ARTICULO 52 (MANTENIMIENTO CORRECTIVO)

Hasta el mes de Diciembre del primer afio de iniciadas las operaciones de la Concesion, el Concesionario
debera realizar el mantenimiento correctivo de maquinaria e infraestructura.

Cuando el Concesionario realice el mantenimiento correctivo, debido a contingencias no previstas o
_ fortuitas, comunicara de manera inmediata a la Administracién de Aduana correspondiente y reportara en
m el Informe Bimestral a la Unidad de Control de Concesiones.

ARTICULO 53 (INICIO DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO SIN AUTORIZACION)

azo C. Si el Concesionario hubiera iniciado el Programa de Mantenimiento sin contar con la correspondiente
- autorizacion, la Unidad de Control de Concesiones requerira la inmediata suspension del Programa y podra
aplicar al Concesionario las sanciones de acuerdo al articulo 75 del presente Reglamento.
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TITULO VIII - OBLIGACION DE INFORMAR Y SOBRE ATRIBUCIONES DE LA ADUANA

NACIONAL

ARTICULO 54 (OBLIGACION DE INFORMAR)

I. El Concesionario estara obligado a presentar a la Aduana Nacional, toda la informacién que ésta
solicite para fines de control'y fiscalizacion en la forma y en el plazo solicitados.

La- informacién obtenida por la Aduana Nacional en aplicacion del presente articulo que sea
clasificada como confidencial por el Concesionario por causas justificadas, no-podra ser divulgada
salvo autorizacién expresa del Concesionario que emiti6 la informacién o por cumplimiento de una
obligacién derivada de la Ley, Decreto, Reglamentacion, Norma u Orden Judicial.

L

El Concesionario adicionalmente debera proporcionar a la Aduana Nacional la siguiente informacion,

en lo que corresponda, de acuerdo a los formatos y plazos establecidos, misma que tendra caracter de

Declaracion Jurada:

FA. INFORMACION SOCIETARIA

DESTINATARIO

PERIODICIDAD

1. Nombres y datos generales de los
Accionistas del Concesionario,
incluyendo  todos los niveles de
vinculacion (en caso que corresponda).

Unidad de Control
de Concesiones

En la fecha de suscripciéon del Contrato de
Concesion, cada vez que se produzca una
modificacion en las participaciones accionarias
y anualmente hasta el 30 de abril de cada afio
adjunto a los Estados Financieros auditados.

2. Detalle y datos generales de las Empresas
vinculadas al Concesionario y a sus
Accionistas, en caso que corresponda.

Unidad de Control
de Concesiones

En la fecha de suscripcion del Contrato de
Concesion, cada vez que se produzca una
modificacién en las participaciones accionarias
y anualmente hasta el 30 de abril de cada afio
adjunto a los Estados Financieros auditados.

3. Nombres y datos generales de ‘los

" miembros del Directorio, Consejo

Directivo, de los ejecutivos (Gerentes y/o

" Responsables de Depésito de Aduana) y
Representantes Legales.

Unidad de Control
de Concesiones

En la fecha de suscripcion del Contrato de
Concesion, cada vez que se produzca una
modificacion y anualmente hasta el 30 de abril
de cada afio adjunto a los Estados Financieros
auditados.

4. Actas y/o Resoluciones de designacion
del Directorio o Consejo.Directivo.

Unidad de Control
de Concesiones °

En la fecha de suscripcién del Contrato de
Concesion, cada vez que se produzca una

| modificacion y anualmente hasta el 30 de abril

de cada afio adjunto a los Estados Financieros
auditados.

5. Nombres y datos generales, Actas y/o
Resoluciones de designacion de los
apoderados y representantes legales del
Concesionario.

Unidad de Control
de Concesiones

En la fecha de suscripciéon del Contrato de

| Concesién, cada vez que se produzca una

modificacion en los datos de los apodefados o
representantes legales y anualmente hasta el 30
de abril de cada afio adjunto a 'los Estados

! Financieros auditados.
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6. Modificaciones a los Estatutos, a la
Constitucion o por variacién de capital.

Unidad de Control
de Concesiones

Cada vez que se produzca una modificacién.

7. Cualquier informacién societaria que deba
ser de conocimiento de la Aduana
Nacional. ' '

Unidad de Control
de Concesiones.

En la fecha de suscripcion del Contrato de
Concesién y cada vez que se produzca una
modificacién. '

8. Memoria Anual' de cada gestion,
debidamente aprobada por la Junta de
Accionistas o por el Directorio, segun
corresponda.

Unidad de Control
de Concesiones.

Dentro- del primer semestre siguiente a la
gestion anterior.

B. INFORMACION ECONOMICA FINANCIERA

DESTINATARIO

PERIODICIDAD

1. Estados Financieros auditados de cada gestion
(Balance General, Estado de Ganancias y Pérdidas,
Estado "de Resultados Acumulados, Estado de
Evolucion del Patrimonio, Estado de Flujo de
Efectivo y/o Ejecucion Presupuestaria de Recursos y
Gastos, Cuenta Ahorro - Inversién-Financiamiento;
todo de acuerdo-a los principios de Contabilidad

vigentes).  Asimismo, deberd  remitir - las
recomendaciones de Auditoria Externa, y su
seguimiento ‘ . :

Unidad de ’ Control
de Concesiones

Anual, hasta el.quinto dia habil
administrativo, después de la fecha
de vencimiento del Impuesto sobre |
las Utilidades de las Empresas.

2. Fotocopias de los formularios de.declaraciones de
pago de los impuestos a los que esté sujeto el
Concesionario ante el Servicio -de Impuestos
Nacionales, con su respectiva constancia de pago.

Unidad” de Control
de Coneesiones.

Mensual y  Anual segln
corresponda al tipo de impuesto,
hasta el tercer dia  habil
administrativo después de la fecha
de vencimiento del Impuesto.

3. Informacién sobre:
a. Ingresos Brutos facturados en detalle.
b. Ingresos por Depésito de Adudna y tipo de
Servicio Directo y Servicio Indirecto (Resumen).
c. Cualquier otra actividad que genere ingresos.
El Concesionario, remitira reportes en medios fisico y
magnético. ‘
(Esta informacion serd proporcionada, hasta contar con
las adecuaciones informaticas de la Aduana Nacional para
su transmisién en linea).

Unidad de Control
de Concesiones

Mensual, hasta el tercer dia hébil
administrativo después de la fecha
de vencimiento para el pago
mensual de impuestos.
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4. Informacion de todos los egresos, desagregado por
Deposito de Aduana — Oficina Central, que incluya:

a, Dietas

b.  Planilla de sueldos, salarios, y todos los pagos

realizados a personal de la planilla.

¢.  Costos de mantenimiento de maquinaria y

' equipos :

d. Costo de mantenimiento de mfraestructura

e.  Costoy detalle de servicios contratados

f.  Todos los Contratos suscritos con terceros

g.  Gastos extraordinarios no contemp]ados

h.  Otros egresos.

-

Unidad de Control
de Concesiones

| primeros

Semestral, dentro de los diez (10)
~ dias hébiles
administrativos del mes siguiente,
al cierre del semestre.

5. Informacion desagregada por Depdsito de Aduana,

" respecto a Inversiones, Adecuaciones, Mejoras de
Depositos de Aduana y Mantemmlentos efectivamente
realizados.

Unidad de Control

de Concesiones.

Bimestral, dentro de los diez (10)
primeros dias habiles
administrativos del mes siguiente
al cierre de cada bimestre.

6. Presupuesto anual,
instancia correspondiente.

- debidamente aprobado por la|

Unidad de Control
de Concesiones.

Anual, hasta el (ltimo dia habil del
mes de enero de la gestion

| presupuestada.

7. Remision de comprobantes de pago del Canon de

Arrendamiento

Unidad de Control
de Concesiones

Mensual, hasta el quinto dia habil
administrativo del mes vencido.

8. Remision de comprobantes de pago por Derecho de
Explotacion

Unidad de Control
de Concesiones.

Mensual, hasta el tercer dia habil
administrativo después de la fecha
de vencimiento del Impuesto.

9. Remision de las Tarifas por Servicios Indirectos.

Unidad de, Control
de Concesiones

Anual, durante la  segunda |,
quincena del mes de Diciembre y
cada vez que se realice una
modificacion.

10.Remision de los Contratos y/o Convenios suscritos
con Instituciones del Estado, Empresas Publicas y/o
Empresas Publicas Nacionales Estratégicas.

Unidad de Control
de Concesiones.

Dos dias hdabiles administrativos
después .de haber suscrito los
Contratos y/o Convenios.

C. INFORMACION OPERATIVA

DESTINATARIO

PERIODICIDAD

1. Reporte conteniendo informacion de: -
a. Mercancias caidas en Abandono.
b. Mercancias comisadas. '
¢. Mercancias destruidas, averiadas y sustraidas.
d. Mercancias en Modalidad de Deposito:
Temporal, Especial o Transitorio.
(Esta informacion serd proporcionada, hasta contar con
las adecuaciones informaticas de la Aduana Nacional para
su transmisién en linea).

Administracion
Aduanera de cada
Deposito de Aduana.

Mensual, a presentarse dentro de
los diez (10) primeros dias habiles
administrativos de cada mes.

2. Informacion sobre los sistemas de control y seguridad
de los depositos de aduana (contratos u otros
documentos que acrediten este aspecto).

Unidad de Control
de Concesiones.

Anual, a presentarse dentro de los
cinco (5) 51gu1entes d1as a. su
suscripcion.

3. Informacion sobre la remision de la documentacion

- de cada uno de los Depdsitos de Aduana al archivo

central de la Concesionaria.

Unidad de Control
de Concesiones.

Anual, a presentarse hasta el
Gltimo dia habil del mes de Enero
de la siguiente gestion.
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4. Informacion sobre la certificacion de calibracion de | Administracion . | Dentro de los siguientes 10 dias
balanzas para pesaje de- mercancias y Dbasculas | Aduanera habiles después de la obtencion del
‘camioneras, emitida por la entidad debidamente | correspondiente y certificado.

acreditada por el organismo competente. Unidad de Control

de Concesiones.

ek il ' DESTINATARIO PERIODICIDAD

- INFRAESTRUCTURA

1. Informacion técnica, de cada Depésito de Aduana, | Unidad de Control | Bimestral, dentro de los diez (10)
referida a la ejecucion de cada uno de: de Concesiones. primeros dias - habiles
a) Plan de Inversion Bienal. i administrativos del mes siguiente

b) Construcciones menores. - o ‘ ' | al cierre de cada bimestre.
c) Programa de Mantenimiento. :
d) Inversiones Iniciales en Activos y en Adecuacion

2. Toda la documentacion generada en cada Deposito | Unidad de Control | Anual, hasta el altimo dia habil del
de Aduana en medio magnético y en el formato | de Concesiones. - {mes de enero posterior al cierre de
solicitado seglin Anexo 1, segin.el siguiente detalle: . cada gestion.

a. Ejecucion de proyectos dentro del Plan de ’
Inversion Bienal.

b. Ejecucion de obras dentro del Programa de
Mantenimiento de la gestién correspondiente.

c. Ejecucion de construcciones menores.

d. Informes bimestrales digitalizados.

e.. Planos constructivos (planos arquitectonicos, de
ubicacién, estructurales, de instalacién de
servicios y planos As Built).

ARTICULO 55 (POTESTAD ADUANERA)

I. La Aduana Nacional ejercerd la potestad aduanera en todo el perimetro del Deposito de Aduana a
cargo del Concesionario como Zona Primaria (dentro y fuera del Area Restringida), de acuerdo a lo
establecido en la Ley General de Aduanas, consistente en el ejercicio de las facultades de vigilancia,
intervencion, fiscalizacion, control, recaudacion, verificacion, investigacion y/u otras atribuciones o
funciones que le fijen las leyes para el cumplimiento de sus funciones y objetivos.

IL. En virtud a ésta potestad, el Concesionario estara obligado a colaborar en todo momento con los
servidores pablicos de la Aduana Nacional ‘en la inspeccion y verificacion de mercancias ingresadas o
almacenadas en cualquier Deposito de Aduana y en el control de existencias en almacenes. Esta
colaboracion consistira como minimo en permitir el acceso en cualquier momento, de los servidores
pablicos especificamente acreditados por la Aduana Nacional, a los Depdsitos de Aduana incluyendo
el Area Restringida, la colaboracién en la manipulacién de las mercancias para una adecuada
inspeccion, la estiba y desestiba de las mercancias para su verificacion. Por estas obligaciones, el
Concesionario no cobrara a terceros ni percibird de la Aduana Nacional ningiin monto y tampoco se
efectuard ningin descuento a los pagos establecidos en los Contratos que fueran suscritos con ésta.
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ARTICULO 56 (COMPETENCIA NORMATIVA)

En aplicacion del articulo 37 de la Ley -General de Aduanas, corresponde al Directorio de la Aduana
Nacional, dictar Resoluciones que modifiquen o adecuen el contenido del presente Reglamento a la
normativa vigente; asi como su interpretacion. :

| ARTI’CULO 57 (SUPERVISION, CONTROL Y FISCALIZACION)

De conformidad al Cédigo Tributario Boliviano, Ley General de Aduanas, sus reglamentos u otros, la
Aduana Nacional posee facultades de supervision, control y fiscalizacién de las actividades. de los
Depositos de Aduana, de los Servicios Directos y Servicios Indirectos, de las construcciones de
infraestructura 0 otro acto directamente relacionado con: las obligaciones establecidas en el presente
Reglamento de Concesion y en el Contrato de Concesion; atribuciones que podra ejercer directamente o
por mtermedxo de terceros, siempre que no vulnere su funcidn fiscalizadora.

" ARTICULO 58 (OTRAS ATRIBUCIONES DE LA ADUANA NACIONAL)

Son atribuciones de la Aduana Nacional, ademas de lo establecido en el Cddigo Tributario Boliviano, la
Ley General de Aduanas, sus Reglamentos y demas normas lega]es en vigencia:

a. Disponer el Alta o Bajfa de los Dep051tos de Aduana, Extensiones de Area y traslado de Depositos de
Aduana en determinadas localidades del territorio boliviano conforme al presente Reglamento.

b. Otorgar la Concesién y revocarla por las causales establecidas en el presente Reglamento.

c. Supervisar, controlar y fiscalizar los Servicios Directos, Servicios Indirectos y otras actividades del
Concesionario. -

d. Dictar normas técnicas y/u operativas aplicables en los Depositos de Aduana y controlar su
cumplimiento.

“e. Aprobar procedimientos aduaneros relacionados con los Serv1c105 que seran de cumplimiento
obligatorio para el Concesionario.

f. Establecer las Tarifas y modificarlas de acuerdo con lo éstablecido en el presente Reglamento.

g. Determinar las facultades del Concesionario en la prestacion de-los Servicios segin la localidad y el
tipo de Depdsito de Aduana.

h. Modificar el presente Reglamento cuando asi se requiera de acuerdo a nece51dades operativas, técnicas
u otras. :

i. Intervenir la Concesion del Serv1cno prestado por el Concesionario, conforme dispone. el presente
Reglamento

j- En general, cumplir y hacer cumplir el marco legal vigente.
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TITULO IX - OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES

CAPITULO I - OBLIGACIONES ECONOMICAS

ARTICULO 59 (DERECHO DE EXPLOTACION)

L

IL

II.

V.

Durante la vigencia de la Concesion, incluyendo las prorrogas que se produzcan en aplicacion del
articulo 25 del presente Reglamento, el Concesionario realizard pagos mensuales dentro del plazo
establecido en el Contrato de Concesion por Derecho de Explotacién de la Concesién por la prestacion
de los Servicios Directos y Servicios Indirectos..

~ El Derecho de Explotacién se calculara multiplicando el porcentaje de Concesion por los Ingresos

Brutos generados cada mes y serd expresado en bolivianos.

El Porcentaje de Concesion y el plazo para el pago del Derecho de Explotacion seran establecidos en
el Contrato de Concesion, monto que serad depositado en la cuenta bancaria que oportunamente
informe la Aduana Nacional al Concesionario.

Para fines de control del pago del Derecho de Explotacion, la Aduana Nacional accedera a la
informacion financiera y contable del Concesionario por la ejecucion de los Servicios Directos y
Servicios Indirectos, u otra informacion que considere necesarias para el cumplimiento de este fin
(aspecto que se realizara hasta que la Aduana Nacional implemente un sistema informatico para
acceder a la informacion en linea).

ARTICULO 60 (CANON DE ARRENDAMIENTO)

L

IL

L

Durante la vigencia de la Concesién, el Concesionario realizara los pagos mensuales por el monto
establecido como Canon de Arrendamiento, dentro el plazo establecido en el Contrato de
Arrendamiento de Bienes Inmuebles y Adendas al mismo, en la cuenta bancaria que oportunamente
comunique la Aduana Nacional al Concesionario.

Los procedimientos de pago y el plazo de cancelacion del Canon de Arrendamiento, seran establecidos
en el Contrato de Arrendamiento de Bienes Inmuebles y en las Adendas al mismo.

El pago por concepto del canon de arrendamiento de predios de propiedad de Ja Aduana Nacional que
sean destinados exclusivamente al almacenamiento de mercancias decomisadas y abandonadas, seran
evaluados por la' Aduana Nacional para un canon de arrendamiento diferenciado.

En el caso de arrendamiento de bienes inmuebles a terceros ‘para el almacenamiento exclusivo de
mercancias decomisadas y abandonadas, el monto del pago de dicho arrendamiento (total o parcial)
podra ser deducido del canon de arrendamiento, previo a la emisién de Informe Técnico - Legal de la
Gerencia Regional respectiva sefialando: primero, las acciones realizadas para la disposicion de las
mercancias, segundo, estableciendo la incidencia en la fluidez operativa debido al volumen de las

" mercancias decomisadas y abandonadas, tercero, determinando la factibilidad del arrendamiento de
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otros bienes inmuebles para la custodia de dichas mercancias bajo la figura de extension de area y en
cuanto al monto a ser deducido del canon de arrendamierito.

C_APITULO II - OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO
ARTICULO 61 (CONTINUIDAD DEL SERVICIO)

El Concesionario deberd prestar el Servicio en los Depésitos de Aduana de manera continua,
ininterrumpida las veinticuatro (24) horas del dia, incluyendo los dias sdbados, domingos y feriados,
acatando los horarios y dias de atencion establecidos por la Aduana Nacional, salvo causas de fuerza
mayor, caso fo,rtuilto o autorizacion expresa de la Aduana Nacional.

Para los servicios que requieran de la participacion de funcionarios de la administracién aduanera, el
Concesionario acatara los horarios y los dias de atencién establecidos por la Aduana Nacional mediante
Resolucién Administrativa.

El Concesionario debera contar con el personal y equipo suf cientes para la prestacién de todos los
Servicios requer idos, en todos los horarios establecidos.

De ninguna manera el Concesionario podra cobrar montos adicionales por prestar Servicios o atender un
Depésito de Aduana fuera de los horarios establecidos por la Aduana Nacional, ya sea en horarios
extramdmanos o en horarios nocturnos.

ARTICULO 62 (PROGRAMA DE MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA CALIDAD EN EL
SERVICIO)

El Concesionario debera implementar un programa de mejoramiento continuo de la calidad de los servicios
a fin de medir la eficiencia y efectividad, de acuerdo a los pardmetros que establezca la Aduana Nacional.

El Concesionario debera efectuar bajo su costo y responsabilidad, inversiones en infraestructura, equipos,
personal, etc. que sean necesarios para mejorar la calidad del Servicio.

ARTICULO 63 (RESPONSABILIDAD POR LA CUSTODIA Y CONSERVACION DE LAS
MERCANCIAS)

El Concesionario es el (inico y exclusivo responsable por la realizacién de los Servicios, por la custodia y la
conservacién de las mercancias ingresadas en cada Depdsito de Aduana que administra, sea bajo un
Régimen, Destino Aduanero o producto de decomiso, conforme a las modalidades de Deposito
establecidas, no pudiendo bajo ninguna circunstancia excusarse de ésta obligacion.

También es responsable de la custodia, preservacion y conservacion de las mercancias, cuando la autoridad
jurisdiccional lo nombre depositario judicial de mercancias decomisadas o constituidas como pruebas para
la sustentacion de procesos administrativos y/o judiciales. :

Ni la Aduana Nacional, ni ninguna otra entidad piblica o privada que no sea el Concesionario, asumiran
responsabilidad sobre dichas mercancias.

T GNAF/DCC
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En caso sustraccion, pérdida o dafio parcial o total de. las mercancias 1ngresadas a un Deposito de Aduana

el Concesionario asume todas las responsabilidades que correspondan ante la Aduana Nacional, asi como

del propietario de las mercancias; adicionalmente, el Concesionario asume la obligacion del pago de los
tributos aduaneros que la Aduana Nacional hubiera dejado de percibir por. ese hecho; sin perjumlo de las
sanciones que le sean aphcables por la comision de delitos o contravenciones aduaneras.

El Concesionario debera asumir todas las acciones necesarias para el correcto almacenamiento de las
mercancias, considerando su naturaleza y requerimientos para su conservacion.
ARTICULO 64 (SISTEMA INFORMATICO)

El Concesionario debera contar con su propio sistema informatico e implementar los mecanismos de
interoperabilidad con el sistema informatico de la Aduana Nacional, necesarios para que esta institucion
cuente con informacién actualizada del registro y control de las mercancias e ingresos percibidos
vinculados a los servicios prestados por el Concesionario. Asi mismo, el Concesionario debera utlhzar el
sistema informatico de la Aduana Nacional en los casos que asi los requiera la Institucion.

El Concesionario esta obligado a implementar, contar o adquirir la infraestructura tecnolégica necesaria
para atender los proyectos emprendidos por la Aduana Nacional en los cuales tenga participacién, aspecto
que serd verificado periédicamente por la Gerencia Nacional de Sistemas; sin perjuw]o de permitir a la
Aduana Nac10nal el acceso urestucto a todos sus sistemas.
ARTICULO 65 (DOCUMENTACION Y ARCHIVO HISTORICO)
El Concesionario esté obligado a guardar en un archivo fisico y digital, todos los documentos que obtenga
y emita en la ejecucion de los Servicios prestados, pudiendo la Aduana Nacional ejercer los controles-en el
marco de sus facultades. Se exceptiia de esta disposicion toda documentacion genel ada en el sistema
informatico implementado por la Aduana Nacional.
De manera enunciativa y no limitativa, dicha documentacién consistira en:

L Documentacion Administrativa-Financiera:

a. Estados Financieros Auditados. (Balance General, Estado de Pérdidas y Ganancias, Estado de
Resultados Acumulados, Estado de Evolucion del Patrimonio, Estado de Flujo de Efectivo y/o
Ejecucion Presupuestarla de Recursos y Gastos, Cuenta Ahorro —Inversién - Financiamiento; todo de
acuerdo a los principios de Contabilidad vigentes). »

b. Documentos relacionados con obligaciones tributarias.

c. ‘Documentos que respalden las compras e inversiones.

d. Documentos que respalden el pago del Derecho de Explotacio’n:

e. Todos los Contratos suscritos con terceros.

f.  Polizas de Seguro.
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IL Obligacién de Archivo y Conservacién de la Documentacién:

Toda la documentacion generada en un Depdsito de Aduana, sera obligatoriamente archivada por el
Concesionario en un archivo debidamente organizado que cumpla con los siguientes requerimientos:

®

Los documentos deben estar debidamente clasificados por serie documental.
| b. Cada serie debe estar ordenada por gestiones.

c. La documentacion debe estar debidamente conservada en unidades de conservacion (cajas o
* empastados).

d. Las unidades de conservacién deberan estar rotuladas sefialando el Depdsito de Aduana de origen del
documento, el tipo de documento, las fechas extremas, la cantidad de folios y niimero correlativo.

e. La documentacion archivada debera constar en un inventario detallado impreso y en medio
* magnético.

El archivo' de cada Concesionario estard ubicado en sus oficinas centrales y debera ser actualizado
periddicamente.

ARTICULO 66 (RESPONSABILIDAD SOBRE LA DOCUMENTACION. ARCHIVADA)

. El Concesionario es responsable por la custodia y conservacidn fisica de los documentos que se encuentren
en su archivo. .

El Concesionario permitira en todo momento, el acceso de cualquier servidor publico autorizado en forma
expresa por la Aduana Nacional, al archivo y a cualquier documento que se encuentre archivado, sin
ninguna limitacion o restriccion. La documentacion archivada por el Concesionario segiin lo dispuesto en
el presente articulo, podra ser entregada en fotocopia legalizada a la Aduana Nacional, de forma gratuita.

ARTICULO 67 (CONSERVACION DE LA DOCUMENTACION ARCHIVADA)

El Concesionario esta obligado a conservar la documentacion segun establece el articulo 65 del presente
/’I‘f".""‘) Reglamento en las condiciones establecidas en el mismo y por el plazo establecido en el marco legal
vigente.

El Concesionario estara obligado a remitir a la Aduana Nacional la documentacién conservada y archivada
r“’( de acuerdo a los plazos establecidos. ’ :
dves |

La entrega de la documentacion a la Aduana Nacional, no deslinda al Concesionario de la obligacion de
brindar la informacion solicitada de sus archivos, por lo que debera prever ‘la conservacion de una copia
digital.
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ARTICULO 68 (OTRAS OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO)

Ademas de las obligaciones sefialadas en el presente Reglamento, en los Contratos y Adendas suscritos con

el Concesionario, constituyen obligaciones del Concesionario los siguientes:

a.

Para la realizacidon de los Servicios, el Concesionario debera- contar con maquinaria equipos,
infraestructura y el personal suficiente y.capacitado, que le permlta prestar ]os servicios, durante toda
la vigencia de la Concesion y sin restricciones.

Colaborar a los servidores publicos de la Aduana Nacional para la 1eahzac1on de todas las tareas
encomendadas en el marco de sus atribuciones.

Facilitar a la Aduana Nacional, la verificacion de los precintos de todas las mercancias transportadas y
reportar las irregularidades de los mismos en los plazos dispuestos por la Aduana Nacional. La
verificacion de los precintos debera producirse al ingreso de cualquier medio o unidad de transporte al
Depdsito de Aduana, en caso que los precintos estuvieran rotos o se hubiera detectado alguna
manipulacion sobre ellos, el Concesionario deberé reportar mmed1atamente al encargado de control de
transitos de la administracion aduanera respectiva. ’

Comunicar a la Administracién Aduanera correspondiente, cualquier problema 0 1rregular1dad que advierta en
las mercancias a su ingreso al Deposito de Aduana o al Area Restringida, de manera inmediata a su
identificacion.

Prestar los Servicios Directos de manera eficaz y eficiente.

Prestar colaboracién en los procesos de disposicion de mercancias decomisadas y abandonadas cuando
asi lo disponga la Aduana Nacional, conforme a reglamentacién vigente.

Dotar en forma gratuita a la Aduana Nacional de ambientes, oficinas, construcciones y espacios
suficientes segun lo dispuesto en el presente Reglamento, para el cumplimiento de sus labores en cada
Deposito de Aduana. Esta obligacién incluye efectuar el mantenimiento de la infraestructura de todos
los predios del Deposito de Aduana, en forma periddica por parte del Concesionario incluyendo los
ambientes ocupados por la Aduana; asimismo, se debe considerar la dotacién continua e irrestricta de
energia eléctrica, agua potable, alcantarillado, instalaciones de lineas telefonicas y otros servicios
basicos, por los cuales la Aduana Nacional pagari el costo de los servicios. No se incluye en ésta
obligacion, dotar de muebles y equipos de computacién a la Aduana Nacional.

Facilitar ambientes y/u oficinas a las entidades del Estado relacionadas con el transito de: mercancias,

pasajeros y vehiculos por las fronteras, para el cumplimiento de sus labores; ésta obligacién incluye
efectuar el mantenimiento de la' infraestructura en forma peridédica por parte del Concesionario;
asimismo, se debe considerar la dotacién de energia eléctrica, agua potable, alcantarillado,
instalaciones de lineas telefénicas y otros servicios basicos, cuyos costos por el servicio seran pagados
por cada entidad del Estado. El Concesionario debera suscribir un Contrato con las entidades estatales,
en el cual se debera determinar los derechos y-obligaciones de cada parte. Estos contratos deberan ser
de conocimiento de la Unidad de Control de Concesiones de la Aduana Nacional.
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Permitir y colaborar a la Aduana Nacional en las verificaciones fisicas de las mercancias almacenadas
en los Depdsitos de Aduana.

Mantener separadas, clasificadas y claramente identificadas con sus respectivos Partes de Recepcion
las mercancias almacenadas en general, decomisadas y/o abandonadas, debiendo realizar un inventario
especifico de acuerdo a formato establecido por la Aduana Nacional. ‘

Realizar las gestiones necesarias para ejecutar las buenas précticas de almacenamiento de acuerdo a la
naturaleza de las mercancias.

Mantener una adecuada sefialética y/o zonificacion de los almacenes, anexos o espacios, que permitan
la fécil ubicacion de las mercancias.

Contar con espacios e infraestructura adecuada en la Terminal de Pasajeros de cada Aeropuerto
Internacional destinado al almacenamiento de mercancias decomisadas a pasajeros.
Participar y colaborar a la' Aduana Nacional.en el examen previo de las mercancias mediante la
manipulacion, la estiba, desestiba y otras actividades necesarias.

Asumir el costo de adquisicion de los precintos de caracteristicas mv1olables de acuerdo con las
especn" caciones que la Aduana Nacional determine. ;

Utilizar el sistema informatico implementado por la Aduana Nacional para el registro y control de las
mercancias e ingresos percibidos vinculados a los Servicios prestados por el Concesionario; sin
perjuicio de permitir a la Aduana Nacional el acceso irrestricto a todos sus sistemas.

Proporcionar a la Aduana Nacional dentro los plazos establecidos, la informacion solicitada para el
cumplimiento de sus funciones de control, fiscalizacion u otros de acuerdo a su competencia.

Contratar como auditores externos a firmas auditoras con experiencia minima de cinco (5) afios. Las
firmas auditoras contratadas no podran ser auditoras de un mismo Concesionario por mas de dos (2)
afios consecutivos. Para empresas publicas, dicha contratacion debera ajustarse a las Normas Basicas
del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios y' a la reglamentacion emitida por la Contraloria
General del Estado.

Presentar a la Aduana Nacional y a la autoridad competente, Estados Financieros anuales debidamente
auditados. La Aduana Nacional podra exigir opinion calificada e independiente sobre la efectividad de
algunos o todos los sistemas de administracion y control que utiliza.

Realizar mantenimiento, limpieza y calibracion de las balanzas para pesaje de mercancia y basculas
para camiones en base a la normativa vigente, debiendo obtener el Certificado de Calibracion -de
Balanzas para pesaje de mercancia y basculas para camiones de la entidad debidamente acreditada por
el organismo competente, cada ciento ochenta (180) dias calendario, documento que deberad ser

remitido en copia legalizada por el Concesionario a la Administracién Aduanera respectiva, con copia

a la Unidad de Control de Concesiones dentro de los siguientes diez (10) dxas habiles administrativos
después de la obtencién del documento.
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPO§[ TOS DE ADUANA

Comunicar con veinte (20) dias calendario de anticipacién el vencimiento legal del plazo de
permanencia de las mercancias en Depésitos de Aduana, a la’ Admmlstramon Aduanera y al
Consignatario. -

Comunicar a la Aduana Nacional, con una anticipacién minima de treinta (30) dias calendario, la
posibilidad de que rebase la capacidad de almacenaje de un Depdsito de Aduana, debiendo a su vez
coordinar acciones con la Administracion- Aduanera y Gerencia Regional respectiva, a efectos de
contrarrestar dicha posibilidad. '

Fumigar, desratizar, desinfectar, descontaminar y/o someter a otro tratamiento que corresponda a los
depositos y a la mercancia que se encuentre en los Depositos de Aduana que administra, en'lugares
destinados y equipados al efecto, como minimo dos (2) veces al afio, pudiendo incrementarse a criterio
del Concesionario y/o a solicitud escrita de la Administracion Aduanera, para lo cual, el Concesionario
deberé remitir copias a la Administracién Aduanera de los certificados de fumigacion, desratizacion,
desinfeccién, descontaminacion u otro, emitido por la empresa debidamente acreditada por la
autoridad competente, dentro de los siguientes dos (2) dias habiles administrativos de haberla
obtenido.

Obtener y/actualizar las licencias ambientales conforme al marco normativo vigente.

Cumphr con la normativa vigente relativa a la seguridad industrial, salud ocupamonal u otras normas
especificas.

Elaborar un Cédigo de Etica que garantice una conducta ética y moral, ajustada a los principios y
valores establecidos en la Constitucién Politica del Estado.

El concesionario debera contar con un sistema de seguridad y video vigilancia, sensores de
movimiento, detectores de humo y otros medios de seguridad en los depdsitos aduaneros, que
permitan realizar el control durante las veinticuatro horas del dia ininterrumpidamente y adoptar
medidas oportunas para precautelar la integridad de la mercancia situada en los depésitos. La Aduana
Nacional deberd contar con accesos necesarios a la informacion generada por los sistemas de
seguridad establecidos.

El concesionario debera implementar un “sistema” e “infraestructura tecnologica” para el control y
seguimiento a la carga contenida en los depositos aduaneros, este sistema deberd individualizar. la
mercancia a nivel de bultos y permitir el seguimiento respectivo a través de procesos de
interoperabilidad con los sistemas informéticos que correspondan.

El Concesionario para la correcta prestacion del Servicio, debera garantizar el niimero suficiente de
personal operativo’y maquinaria, de manera continua’ e ininterrumpida, de acuerdo a la cantidad de
operaciones, volumen y rotacion de las mercancias.

CAPITULO III - PROHIBICIONES DEL CONCESIONARIO
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

ARTICULO 69 (PROHIBICIONES)

El.Concesionario estd prohibido de realizar las siguientes actividades:

a. Pres_tér cualquier Servicio que no éste expresamente autorizado por la Aduana Nacional.
b. Realizar cualquier funcién due constituya una faculfad exclusiva de la Aduana Nacional.

c. Contar entre los miembros de su Directorio con personas juridicas o naturales que realice act1v1dades
de comercio exterior. :

d. Bajo ninguna circunstancia el Concesionario podra utlllzar la mercancla ingresada a Depdsito de
Aduana para la prestacién de los servicios.

e. Bajo ninguna -circunstancia el Concesionario de Depésito de Aduana podra realizar actividades de
~ consolidacién o desconsolidacion de carga, transporte o ejercer funciones de Despachante de Aduana
u otra actividad relacionada con operaciones de comercio exterior.

f.  Daiiar mediante cualquier medio Ia imagen institucional de la Aduana Nacional o de sus servidores
publicos.

g.  Prohibir el ingreso de personas no autorizadas a las Zonas Restringidas de los Dep6sitos Aduaneros.
ARTICULO 70 (PROHIBICION DE CONTRATACION DE PERSONAL)

a. No podrdn ser empleados, directores, ejecutivos, consultores o poseer cualquier tipo de relacion
contractual sea civil, comercial o laboral, las personas que, mediante sentencia o Resolucién
Administrativa ejecutoriada, hayan resultado declaradas culpables de la comision de delitos aduaneros
o las personas que mediante Resolucion Admmlstratlva ejecutoriada, hayan sido destituidas de cargos
de la Aduana Nacional.

b. No podran prestar servicios tercerizados al Concesionario las personas que incurran en las causales del
inciso a del presente articulo.

{/ y 4 c. Sera obligacién y responsabilidad del Concesionario, tomar las medidas oportunas para cumplir con
7 las prohibiciones y obligaciones establecidas en el presente articulo.
CC. d. El Concesionario no podra contratar personal y servidores publicos que realicen actividades de
M comercio exterior.
AN, S

- CAPITULO IV - OBLIGACIONES DE LA ADUANA NACIONAL
flio ,
@Z’ “ ARTICULO 71 (DE LA MERCANCIA Y PROCEDIMIENTOS ADUANEROS)

~ Seran obligaciones de la Aduana Nacional:
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

a. Disponer de las mercancias abandonadas y decomisadas conforme a normativa legal vigente. -
b. Atender con celeridad y prontitud las solicitudes efectuadas por el Concesionario.

c. Hacer conocer al Concesionario los procednmentos aduaneros para su aplicacion y adecuaciones
necesarias.

d. La Aduana Nacional, conforme a los niveles de coordinacién, debera prestar toda la colaboracion al
Concesionario de Deposito.

e. Cumplir oportunamente con el pago de los servicios prestados a la Aduana Nacional.

f.  Las demas obligaciones establecidas en el plesente Reglamento, en los Contratos y Adendas suscritos
con el Concesionario.

g.  Cumplir y hacer cumplir el marco normativo vigente.

TITULO X - INFRACCIONES, SANCIONES Y PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

CAPiTULO I - INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS

~ ARTICULO 72 (INFRACCIONES ADMINISTRATI‘VAS)‘

Previo a la determinacion de las infracciones que se detallan a continuacion, es obligacion de las partes

intervinientes, aplicar los mecanismos de relacionamiento conforme a las competencias establecidas en el

articulo 86 del presente Reglamento.

Las infracciones descritas en el presente articulo y las sanciones emergerntes son de carécter administrativo.

I 'Constivtuyen Infracciones Administrativas Leves:

) El-'incumplimienb del Concesionario a las obligaciones establécidas en los articulos. 65, 66 o 67 del
presente Reglamento o incumplimiento de entregar fotocopias legalizadas de la documentacion

contenida en el archivo a su cargo a requerimiento de la Aduana Nacional en los plazos y
condiciones establecidos.

2)  La falta de presentacién a la Aduana Nacional del Cobdigo de Etica elaborado pbr el Concesionario
antes del vencimiento del plazo establecido en el articulo 26 del presente Reglamento.

3)  No presentar a la Aduana Nacional el Certificado de Calibracion de balanzas y basculas camionera
en el plazo y condiciones establecidas en el articulo 68 inciso t) del presente Reglamento.

ﬂc 4)  No mantener separadas, clasificadas e identificadas las mercancias segin el Parte de Recepcion,
AN, : conforme a lo establecido en el articulo 68 inciso j) del presente Reglamento.
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

No comunicar con veinte (20) dias calendario de anticipacion el vencimiento legal del plazo de
permanencia de las mercancias en Depositos de Aduana, a'la Administracion Aduanera y al
Consignatario. :

Constituyen Infracciones Administrativas Graves:

El incumplimiento del Concesionario a la obligacién de proporcionar cualquier informacién sefialada
en el articulo 54 de éste Reglamento, en los plazos y forma determinada y la que sea requerida por la
Aduana Nacional conforme a los plazos y condiciones determinadas en el respectivo requerimiento
de informacién.

Iniciar construcciones en un Deposnto de Aduana sin contar con la autonzamon previa de la Aduana
Nacional segun el articulo 48 del presente Reglamento.

No iniciar obras de acuerdo al cronograma autorizado por la Aduana Nacional, segun el artlculo 48
del presente Reglamento.

Operar un nuevo Depésito de. Aduana y/o cualquier obra de infraestructura, sin contar con la
autorizacion de operacion emitida por la Aduana Nacional, conforme establecen los articulos 35 y 48
del presente Reglamento. \

No subsanar las observaciones efectuadas por la Aduana Nacional en la presentacion de las
Inversiones en Infraestructura y Programa de Mantenimiento en el marco de los artlculos 47, 48, 49,
50, 51,.52 0 53 del presente Reglamento.

El incumplimiento a Jas obligaciones establecidas en los articulos 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53 0 en el
Anexo | del presente Reglamento; asi como, no efectuar las inversiones, mejoras y/o mantenimiento
de la infraestructura, en las condiciones aprobadas y exigidas en el presente Reglamento para la
Concesion de Depésitos de Aduana, ademas del Reglamento para la Supervision de Inversiones en
Infraestructura y Fiscalizacion de Gastos en Mantenimiento Ejecutado por e] Concesionario de los
Depositos de Aduana establecidos en el Anexo 4 del presente Reglamento.

El incumplimiento a cualquier obligacion del Concesionario establecida en el articulo 68 del presente
Reglamento para la Concesnon de Depodsitos de Aduana, que no esté especificamente detallada en el
presente articulo.

Reallzal cualquiera de las actividades establecidas en el articulo 69 del presente Reglamento para la
Concesion de Depositos de Aduana.

La falta de conservacion adecuada de la mercancia de acuerdo’a su naturaleza y requerimientos, que
cause la averia, dafio parcial o total de mercancias ingresadas a los Depdsitos de Aduana, sin
perjuicio de la lesponsabllldad ante el propietario de las mismas y las acciones legales y tributarias
que corresponda iniciar. b

La falta de custodia de la mercancia, que cause el extravio parcial o total de las mercancias

ingresadas a los Depositos de Aduana, sin perjuicio de la responsabilidad ante el propietario y las
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

acciones legales y tributarias que corresponda iniciar, conforme lo establecido en el articulo 63 del
presente Reglamento.

No permitir a los servidores publicos de la Aduana Nacional o a terceros acreditados por ésta, el
acceso a sus instalaciones para el cumplimiento del fin encomendado.

El incumplimiento del pago del Derecho de Explotacion y/o Canon de Arrendamiento por el monto y

dentro de los plazos establecidos en los Contratos de Concesion y/o Arrendamiento, asi como las

correspondientes Adendas y/o Contratos Modificatorios, sin perjuicio de los intereses y multas que
correspondan, que deberdn ser canceladas con las debidas actualizaciones.

Realizar cobros de Tarifas supenores a las aprobadas por la Aduana Nacicnal o ad1c1onales sin

perjuicio de otras acciones legales que correspondan.

No cumplir con la obligacién de prestar los Servicios en forma continua e ininterrumpida por causas
atribuibles al Concesmnano sin perjuicio de otras acciones legales que conespondan

No emitir facturas por los Servicios efectwamente prestados sin perjuicio de otras acciones legales

que correspondan.

No presentar garantias al inicio y durante la vigencia de la Concesion conforme lo establecido en el
presente Reglamento.y en las fechas previstas en el Contrato de Concesion, asi como la falta de
renovacion en plazo de las garantias exigidas en el articulo 42 del Reglamento.

Realizar o participar en acuerdos, contratos o actos que infrinjan la competencia leal.

Incurrir en contratacion de personal, vulnerando las prohibiciones establecidas en el articulo 70 del
presente Reglamento de Concesion.

Cualquier otra infraccion a las obligaciones, prohibiciones y responsabilidades establecidas en el
presente Reglamento, independientemente de la revocatoria de la:Concesién o de las consecuencias
prev1stas en el Contrato de la Concesion.

ARTICULO 73 (REINCIDENCIA)

Se considerara reincidencia a la segunda infraccién en que incurran los Concesionarios a un mismo
numeral del articulo 72 del presente Reglamento, dentro del plazo de un (1) afio calendario de sancionada
la primera infraccion, la cual estara sujeta a una multa igual al doble de lo establecido en el articulo 75,
aspecto a ser controlado mediante sistema informético de la Aduana Nacional. '

ARTICULO 74 (CARACTER ADMINISTRATIVO DE LAS SANCIONES)

Las sanciones descritas en el presente Reglamento son de caricter administrativo y seran impuestas

mediante Resoluciéon Administrativa emitida por los servidores piiblicos de la Aduana Nacional descritos
en el articulo 76 de éste Reglamento'y se aplicaran sin perjuicio de la imposicion de penalidades
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

emergentes de la comisién de delitos y/o contravenciones dispuestas en la Ley General de Aduanas y su
Reglamento o la responsabilidad civil resultante.

ARTICULO 75 (MULTAS)

La Aduana Nacional aplicara una multa en Unidades de Fomento a la Vivienda (UFV), a las infracciones
administrativas determinadas en el articulo 72 del presente Reglamento, por los siguientes montos:

a. Con una multa equivalente a 2.000,00 UFV (Dos mil 00/100 Unidades de Fomento a la Vivienda) por
las infracciones administrativas leves, sefialadas en los numerales 1) al 5) del paragrafo I del articulo
72 del presente Reglamento. :

b. Con una multa equivalente a 7.000,00 UFV (Siete Mil 00/100 Unidades de Fomento a la Viviéndg)
‘por las infracciones administrativas graves sefialadas en los numerales 1) al 19) del paragrafo: 11 del
articulo 72 del presente Reglamento.

Las multas seran pagadas en su equivalente en Bolivianos (segin cotizacion oficial al dia de pago de las
UFV), en la cuenta bancaria de la Aduana Nacional que comunicara oportunamente al Concesionario.

ARTICULO 76 (COMPETENCIA)

Seran competentes para reconocer las infracciones administrativas y aplicar las sanmones sefnaladas en el
presente Reglamento

a. Los Gerentes Regionales de la Aduana Nacional que correspondan a laJunsdlccmn donde se . cometi6
la infraccion administrativa, en los casos establecidos en los incisos b), ¢), d), e), f), h), 1),]), k) 1), m),
n), q), t) u), v), y), y w) del articulo 68; incisos a), b), e) y f) del articulo 69; y el numeral 1) del
paragrafo I del articulo 72, asi como los numerales 1), 5), 8), 9) 10), 11), 13) 14), 15) y 19) del
paragrafo I del mismo articulo. .

b. El Gerente General de la Aduana Nacional en Ios casos previstos en los incisos a), g), 0), p), q), 1), S),
X),y z) 'del articulo 68; incisos b), ¢), d), g) del articulo 69; y el numeral 1) del pardgrafo I del articulo
72, asi como los numerales 1), 2), 3), 4), 5), 6) 7, 8), 12), 16), 17), 18) y 19) del paragrafo II del
mismo articulo.

¢. ElDirectorio de la Aduana Nacional, en instancia de Recurso Jerarquico.
ARTICULO 77 (CARTA DE AVISO)

Una vez identificada la posible infraccion, la Administracion de Aduana o la Unidad de Control de
Concesiones, segin corresponda, pondra en conocimiento del Concesionario mediante nota (Anexo 2), la
supuesta infraccion; a objeto de que la misma sea subsanada o aclarada en el plazo de cinco (5) dias habiles
administrativos a partir de la recepcion de la Carta de Aviso; la cual serd comumcada al Responsable del
Deposito de Aduana correspondiente.
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

Vencido el plazo, sin que el Concesionario haya subsanado o aclarado la observacion realizada, se dara
inicio al relacionamiento respectivo. En caso de que el Concesionario comunique que la observacion ha
sido subsanada, dentro del plazo indicado precedéntemente, la instancia que realizo la observacién, debera
verificar lo sefialado por el concesionario y elaborara un informe, sefialando dicho aspecto y, de.
corresponder recomendara el archivo de obrados, aspecto que serd comunicado mediante nota al
Concesionario.

ARTICULO 78 (IDENTIFICACION DE LA INFRACCION ADMINISTRATIVA)

I. El servidor publico que identiﬁque/ la infraccion administrativa, emitird un informe técnico
debidamente fundamentado, expresando en forma precisa el conjunto de los hechos y acciones que
describan de manera exacta primero la identificacién de la normativa vulnerada, segundo la
identificacién de la infraccion administrativa, tercero la calificacion de la multa aplicable al
Concesionario y cuarto otras acciones que correspondan realizar.

Il Informe que el servidor publico debera remitir al Administrador de Aduana, en caso de Gerencias |

" Regionales 0 a la Jefatura de la Unidad de Control de Concesiones, para el caso de la Oficina Central;
a fin de que dichas instancias emitan la Carta de Inicio de Relacionamiento.-

ARTICULO 79 (INICIO DE RELACIONAMIENTO)

La Carta de Inicio de Relacionamiento debera contener minimamente lo siguiente:

a. Los antecedentes del hecho, identificando con claridad y precision de la conducta

b. Sefialar de forma precisa la normativa vulnerada

c. La présunta infraccion administrativa.

d. Lasancion que pudiera aplicarse; y el plazo para la preseniacic’m de descargos.

e. Otros aspectos que puedan ser relevantes para la identificacion de la sancion administrativa.

f. La Carta de Inicio de Relacionamiento la firmara la instancia que identifique la posible infraccion
(Anexo 2). ‘

ARTICULO 80 (PRESENTACION DE DESCARGOS)
' El plazo determinado para la presentacion de descargos por parte del Concesionario, sera de quince (15)
dias habiles administrativos, computables a partir del dia siguiente habil a la recepcién de la Carta de Inicio

de Relacionamiento por el Concesionario.

El Concesionario podra presentar las pruebas que considere pertinentes, las cuales deben de estar
enmarcadas en la normativa vigente y dentro del plazo establecido.
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“REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

ARTICULO 81 (INFORME TECNICO DE EVALUACION DE DESCARGOS)

Vencido el plazo previsto en el articulo anterior, el servidor piblico de la Administracién de Aduana,
Gerencia Regional o Unidad de Control de Concesiones, dependiendo doénde se identifico la posible
infraccion, en el plazo méximo de quince (15) dias héabiles administrativos, debera evaluar a detalle los
descargos presentados .y emitir el informe técnico fundamentado, el cual centrard su anélisis en la
pertinencia de la prueba presentada y en base a ello establecerd la existencia o no de la infraccion
administrativa. '

En caso de que el Concesionario, no presente ningin descargo, se debera elaborar un Informe de
Evaluacién de Descargos sefialando tal hecho y remitirlo a la siguiente instancia para la emisién de la
Resolucion Administrativa o Resolucion Sancionatoria seglin corresponda.

ARTICULO 82 (RESOLUCION SANCIONATORIA)

Sobre la base del informe técnico de evaluacion de descargos que establezca la infraccion administrativa, la
Unidad Legal, en el caso-de las Gerencias Regionales o la Gerencia Nacional Juridica en €l caso de la
Oficina Central, emitird el Informe Legal y el proyecto de Resolucion Sancionatoria, para consideracién del
Gerente Regional o Gerente Gerneral, segin corresponda a la instancia donde se identificé la infraccidn.
- Dicha Resolucion Sancionatoria deberd ser emitida, en el plazo de diez (10) dias habiles administrativos
computados a partir del dia siguiente habil a la recepcién del informe técnico de evaluacién de descargos.

- Una vez emitida la Resolucién Sancionatoria dentro del plazo sefialado, ésta debera ser notificada al
Concesionario del Depésito de Aduana por la Unidad Legal de la Gerencia Regional y en caso de la
Gerencia General por la Gerencia Nacional Juridica en el plazo maximo de cinco (5) dias hébiles
administrativos a partir del dia siguiénte habxl a la fecha de su emision. :

ARTICULO 83 (RECURSO DE REVOCATORIA)

Contra la resolucion que impone la sancién, procede el Recurso de Revocatoria, el cual debera ser
interpuesto por el Concesionario ante la misma autoridad que dict6 la Resolucién Sancionatoria, en el plazo
de diez (10) dias habiles administrativos computables a partir del dia siguiente habil a la fecha de su
notificacion. La autoridad administrativa debe resolver el Recurso de Revocatoria en el plazo de veinte (20)
dlas habiles administrativos a partir del dia siguiente habil a su interposicion.

Si vencido el plazo no se dictare resolucion, el recurso se tendra por denegado pudiendo el Concesionario
interponer el Recurso Jerarquico.

La Resolucion de Recurso de Revocatoria emitida por el Gerente Regional o por el Gerente General,
deberd ser notificada al Concesionario de Deposito de Aduana, por la Unidad Legal dependiente de la
Gerencia Regional o por la Gerencia Nacional Juridica segiin corr esponda en el plazo méximo de cinco (5)
dias habiles posteriores a la emision de la mlsma

ARTICULO 84 (RECURSO JERARQUICO)
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Contra la Resolucién de Recurso de Revocatoria, procede el Recurso Jerdrquico, el que debera ser
interpuesto por el Concesionario en el plazo de diez (10) dias habiles administrativos a partir del dia
siguiente habil a la fecha de la notificacion con la Resolucién que resuelve el Recurso de Revocatoria o al
dia siguiente hébil en que se venci6 el plazo para resolver el mismo, ante la Gerencia que hubiese emitido
la Resolucion.

En el plazo maximo de tres (3) dias hébiles administrativos computados a partir de la interposicion del
Recurso Jerarquico, el expediente original debe ser remitido a Presidencia Ejecutiva de la Aduana Nacional
a fin de que dicha instancia ponga en conocimiento del Directorio de la Aduana Nacional la i 1mpugna010n
en el marco del Art.37 inciso t) de la Ley General de Aduanas.
El Directorio de la Aduana Nacional, resolvera el Recurso Jerarquico en el plazo de noventa (90) dias
hébiles administrativos a partir de la interposicién del mismo.

ARTICULO 85 (RESOLUCION DE RECURSOS)

Los recursos administrativos serdn resueltos, confirmando o revocando total o parcialmente la resolucion
impugnada, o en su caso desestimando el recurso, de acuerdo al articulo 61 de la Ley N° 2341 de
Procedimiento Administrativo y los articulos 121 y 124 de su Reglamento aprobado con Decreto Supremo
N°27113. :

La nulidad o anulabilidad de obrados seran tramitados de acuerdo a la Ley N° 2341 de Procedimiento
Administrativo y su Reglamento.

~ ARTICULO 86 (COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES)
Las comunicaciones y notificaciones a los Concesionarios se efectuaran de la siguiente manera:

a) ' La Carta de inicio de relacionamiento serd comunicada al Concesionario de los Depésitos de Aduana
conforme a lo siguiente:

\

i. Por la Administracién de Aduana al Responsable del Deposito de Aduana.

ii. Por la Unidad de Control de Concesiones, en el domicilio legal o en otro que haya sido sefialado
expresamente como domicilio especial por el Concesionario, previa autorizacion de la Aduana
Nacional para dicho efecto.

Las notificaciones al Concesionario seran realizadas por parte de las Administraciones de Aduana o la
Unidad de Control de Concesiones, mediante entrega del original o copia legalizada de la Carta de
Inicio de Relacionamiento.

b) Las Resoluciones Sancionatorias, de Revocatoria o Jerarquicas seran notificadas por la Unidad Legal
de la Gerencia Regional o por la Gerencia Nacional Juridica, segun corresponda, en el domicilio legal
0 en otro que haya sido sefialado expresamente como domicilio especial por el Concesionario, previa
autorizacion de la Aduana Nacional para dichq efecto.
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¢) Las notificaciones al Concesionario deberan ser'realizadas en el plazo maximo de cinco (5) dias
habiles administrativos, computables a partir de la fecha en la que el acto haya sido dictado por la ’
instancia competente :

d) En toda notificacion al Concesionario efectuada por las instaricias correspondientes, debe obtenerse
constancia de la recepcion de dicha diligencia de notificacion, conforme al marco legal vigente.

ARTICULO 87 (FORMACION DE EXPEDIENTES)

Para la sustanciacion del procedimiento administrativo sancionador, se formara un expediente por parte de
las Administraciones de Aduana o la Unidad de Control de Concesmnes mismos que deberan conformarse
de la siguiente forma:

a. Los expedientes deben consignar las siglas correspondientes a la jurisdiccion de la Gerencia Regional
0 de la Unidad de Control de Concesiones, dependiendo donde se identificé la infraccion, ademas del
numero de correlativo que corresponda y la gestidn en la cual se instaur6 el mismo, iniciando con el
nimero uno (1) el primer relacionamiento del afio.

b. Los documentos, informes, resoluciones u otros que formen parte de un expediente, -deberan estar
debida y correlativamente foliados y organizados en cuerpos que no excedan de doscientas (200) fojas.
En caso de exceder la cantidad sefialada se debe contmuar la foliacidn a partir del Gltimo nimero en
otro cuerpo o expediente.

c. - Todas las actuaciones se foliaran siguiendo el orden correlativo de incorporacién al expediente, .
evitando la adicion de fotocopias sobre documentacion que ya existe en el mismo.

CAPITULO IT - PROCEDIMIENTO PARA LA EJECUCION Y COBRO DE MULTAS
ARTICULO 88 (EJECUCION DE RESOLUCIONES SANCIONATORIAS)

Las Resoluciones Sancionatorias que hubiesen sido confirmadas por el Diréctorio de la Aduana Nacional
en recurso jerarquico o aquel sobre las cuales no se hubiese interpuesto recurso alguno por el
Concesionario, seran ejecutadas por la Unidad de Control de Concesiones o la Unidad Legal de la Geréncia
Regional correspondiente, dependiendo que instancia emitiera la Resolucion Sancionatoria.

ARTICULO 89 (PROCEDIMIENTO DE EJECUCION)

El procedimiento de ejecucion se iniciard con una nota que establezca la conminatoria de pago formal al
Concesionario, la cual sera suscrita por el Gerente General o Gerente Regional segin corresponda.

La conminatoria de pago debera sefialar lo siguiente:

a. La Resolucion Sancionatoria que determina la infraccion y en su caso la Resolucion de Revocatoria o
Jerarquica que la confirma. :

b. La identificacion del Concesionario.
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c¢. Lamulta impuesta expresada en Unidades de Fomento a la Vivienda - UFV.,

d. Elplazo de diez (10) dias habiles administrativos para el cumplimiento del pago, en la cuenta bancaria
. comunicada por la Aduana Nacional, bajo la alternativa de iniciar la ejecumon coactiva en sede
Judmal en caso de incumplimiento. :

e. Seﬁalamiento del concepto de pago, bajo el cual el concesionario debera efectuar el pago de la multa
establecida en la Resolucién correspondiente, especificando, el codigo de aduana, el importe en UFV y
el documento de referencia de pago.

f.  Solicitar al Concesionario la remision de la copia original de pago y/o depdsito debidamente sellada
por la entidad bancaria.

‘La verificacion del pago serd realizada por la Gerencia Regional o la Umdad de Control de Concesiones, a
través del comprobante de depdsito y/o extracto bancario que presente el Concesionario.

Los modelos de notas se adjuntan en el Anexo 2 del presente Reglamento siendo estas de caracter
referencial.

ARTICULO 90 (EJECUCION COACTIVA)

a. Vencido el plazo fijado para el cumplimiento de pago de la multa establecida en la nota de
conminatoria de pago, sin que el Concesionario haya hecho efectiva la misma, la Gerencia Regional o
la Unidad de Control de Concesiones, procedera a remitir los antecedentes a la Unidad Legal o a la
Gerencia Nacional Juridica respectivamente, para el inicio de la ejecucién coactiva que corresponda.

b. - Las Resoluciones Sancionatorias constituiran titulo ejecutivo suficiente y se haran efectivas en sede
judicial, mediante ejecucién forzada de bienes del Concesionario, de conformidad al articulo 55 de la
Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo. '

ARTICULO 91 (ARCHIVO DE EXPEDIENTES)

Los expedientes de los Procesos Administrativos Sancionatorios, cuyas multas hubiesen sido pagadas por
el Concesionario, seran archivados por las Administraciones de Aduana o por la Unidad de Control de
Concesiones, segun corresponda.

TITULO XI - REVOCATORIA

ARTICULO 92 (CAUSALES DE REVOCATORIA)

Constituyen causales de Revocatoria de la Concesion:

a. El inicio del proceso de quiebra del Concesionario, conforme al Cédigo de Comer<:1o o el que
corresponda de acuerdo a la naturaleza juridica de la empresa.

b. Ladisolucion de la sociedad del Concesionario de acuerdo a la naturaleza juridica de la empresa.
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Interrupcion del Servicio por causas no justificadas y atribuibles al Concesionario por mas de dos (2)
dias calendario continuos en cualquier Depdsito de Aduana que administra.

Cuando mediante sentengia ejecutoriada, se determine que los socios, accionistas del Concesionario o
de sus Empresas Vinculadas, asi como los representantes legales del Concesionario, hubieran
participado en la comisién de un delito aduanero en el desarrollo de la actividad del Concesionario o
en relacién con dicha actividad, o cuando el Concesionario hubiera sido hallado responsable civil en
dichos procesos, de acuerdo a la naturaleza juridica de la empresa Concesionaria.

En caso que el Directorio de la Aduana Nacional decida la mtervenc1on confoxme lo establecido en el
articulo 94 del presente Reglamento.

Cuando la Aduana Nacional haya rescmdldo el Contrato de Arrendamiento o el Contr ato de Concesion
por causales establecidas en los mismos.

Cuando se compruebe que el Concesionario haya causado dafio econémico al Estado o haya
presentado informacion financiera fraudulenta a la Aduana Nacional.

h. Cuando el Concesionario no hubiera cumplido con su obligacion de. presentar sus Inversiones en

Infraestructura y Mantenimiento de los Depdsitos de Aduana, en los plazos y condiciones establecidas
en el presente Reglamento o no los. haya ejecutado de acuerdo a su cronograma, plazo y monto
propuesto y/o aprobado por la Aduana Namonal

Incompatibilidades previstas en el articulo 314 de la Constitucién Politica del Estado.

ARTICULO 93 (PROCEDIMIENTO PARA REVOCATORIA DE LA CONCESI()N)

a.

Cuando los Gerentes Regionales, el Gerente General o el Jefe de la Unidad de Control de Concesiones
tengan conocimiento de la existencia de una causal de revocatoria de la Concesidn, emitird un mforme
justificado en el plazo de diez (10) dias habiles administrativos de conocida la causal de revocatoria.
Este informe sera remitido a Presidencia Ejecutiva de la Aduana Nacional en el plazo de dos (2) dias

-habiles administrativos desde su emision.

Una vez recibido el informe, Presidencia Ejecutiva a través de la Gerencia Nacional Juridica,
notificara al Concesionario para que presente por escrito sus descargos en el plazo de qumce (15) dias
habiles administrativos.

La Unidad de Control de Concesiones evaluara los descargos presentados y emitird un informe final
con recomendaciones en el plazo de veinte (20) dias habiles administrativos, el cual serd remitido a la
Gerencia Nacional Juridica a efectos de la emision del criterio legal correspondiente, de forma
posterior seran elevados a conocimiento del Directorio de la Aduana Nacional a través de Presidencia
Ejecutiva. : :
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En caso de que la Concesionaria no remita los descargos solicitados, dentro del plazo, se emitira
Informe técnico y-legal, por las areas correspondientes, a efectos de poner en conocimiento del
- Directorio de la Aduana Nacional dicho aspecto.

El Directorio de la Aduana Nacional, previa revision de antecedentes y en consideracion de los
Informes, dictara Resolucion pronunciandose sobre la revocatoria de la Concesion.

c¢. La Resolucién que disponga la revocatoria de la Concesién, podra ser impugnada mediante Recurso
de Revocatoria interpuesto ante el Directorio, dentro de.los diez (10) dias habiles administrativos
siguientes a su notificacion.

El Directorio de la Aduana Nacional resolvera el recurso en el plazo de veinte (20) dfas habiles
administrativos siguientes a su interposicion. La falta de pronunciamiento dentro del término,
equivale a silencio administrativo negativo, dando lugar al Recurso Jerarqmco que se sustanciara ante
el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

“Contra la resolucion que resuelve el Recurso de Revocatoria, procedera el Recurso Jerarquico el cual
debera interponerse en el plazo de diez (10) dias habiles administrativos siguientes a la notificacion
ante el Directorio de la Aduana Nacional, que elevara el expediente al Ministerio de Economia y
Finanzas Piblicas en el plazo de cuarenta y ocho (48) horas de presentado el recurso.

La Resolucion que resuelva el Recurso Jerarquico, agotard el procedimiento administrativo.
TITULO XII - INTERVENCION
ARTICULO 94 (CONCEPTO GENERAL)

Cuando por accién u omisién el Concesionario ponga en riesgo la normal presta01on del Servicio, el
Directorio de la Aduana Nacional en coordinacién con el Organo Rector de acuerdo a la naturaleza juridica
del Concestonario, mediante Resolucién de Directorio, podra disponer la intervencion del Servicio que
presta el Concesionario, a objeto de garantizar su. continuidad, por un plazo no mayor a un (1) afio
calendario, que podré ser prorrogado por una sola vez por el mismo periodo de tiempo que el anterior.
Dicha Resolucion contendra la determinacién de revocar la Concesién en aplicacion de lo establecido en el
inciso f) del articulo 92 del presente Reglamento de Concesidn, asi como también debe instruir el inicio de
las Auditorias al Concesionario intervenido por las instancias que correspondan. '

La Aduana Nacional, en forma paralela a la intervencion debera iniciar el proceso de contratacién de otro
Concesionario conforme a las Normas Baésicas del Sistema de Administracién. de Bienes y Servicios
vigente.

ARTICULO 95 (NOMBRAMIENTO DEL INTERVENTOR Y FACULTADES)

La Resolucion de Directorio que establezca la intervencion, contendra el nombramiento del interventor,
determinando las facultades de administrar los Depésitos de Aduana intervenidos y realizar el Servicio en
los terrenos, construcciones, infraestructura, equipos, maquinaria, vehiculos, muebles, sistemas, archivos e-
instalaciones del Concesionario hasta que se suscriba un nuevo Contrato de Concesion y el nuevo
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Concesionario preste efectivamente el Servicio, el Interventor debe efectuar el cierre de la intervencion y la
transferencia al nuevo Concesionario, bajo la supervision de la Aduana Nacional.

Los ingresos percibidos por la realizacion del Servicio durante el periodo de intervencion serdn
administrados por el interventor y seran utilizados para pagar todos los costos y gastos asumidoes en su
ejecucion, para el pago del Canon de Arrendamiento, para el pago del Derecho de Explotacion, entre otros.
El saldo, luego de ejecutados todos los conceptos anteriores, serd entregado al Concesionario intervenido.

TITULO XIII - CONCLUSION DE LA CONCESION Y CESION DE ACTIVOS.
ARTICULO 96 (CESION GRATUITA)

L Ala telmmamon de la Conce51or1 por cualqu1era de las causales establecxdas en el presente
Reglamento de Concesién y en el Contrato de Concesion, el Concesionario queda obligado a ceder en
propiedad a la Aduana Nacional, sin costo alguno, los activos fijos afectados a los Depésitos de -
Aduana en los que el Concesionario tenga presencia obligatoria, y que se sefialan a continuacion:

a. Terrenos y Construcciones de los Depositos de Aduana que no sean de propiedad de la Aduana
Nacional con las inversiones, mejoras y adecuaciones ejecutadas conforme a lo dispuesto en el
Contrato de Concesion.

b. Bésculas Camioneras y Pallet Racks unhzadas en los depésitos de Aduana, mismas que deberan
estar en condiciones operables.

II. " Para el cumplimiento de la cesion obligatoria establecida en ¢l paragrafo 1 del presente articulo, , el
Concesionario debera ser propietario y estar en la capacidad de ceder la propiedad de dichos activos
fijos, para lo. cual debera entregar los documentos de propiedad de los bienes, documentacion propia
de cada bien tales como: los planos arquitectdénicos y descriptivos dé los mismos y los
correspondientes a Libros de Edificio, donde se incluyan todas las mejoras y mantenimientos
efectuados, segun lo sefialado en el Contrato de Concesion y el presente Reglamento. El concesionario
deberé iniciar los tramites de derecho propietario una vez iniciada la concesién. :

Adicionalmente, el proceso de transferencia de la propiedad, debera ser realizado a favor de la Aduana
Nacional, debiendo inscribirse la propiedad de los bienes inmuebles en Derechos Reales 'y en las
Oficinas de cada Municipio respectivo. El Concesionario prevera que los tramites de transferencia y
entrega de la documentacion de propiedad sean realizados antes de la conclusion de la Concesion.

III. La totalidad de los bienes cedidos en propiedad a la Aduana Nacional se entregaran libres de todo
pasivo, limitacién, anotacién o embargo y de acuerdo al Cronograma establecido en el Plan de
Transferencia. -

ARTICULO 97 (DEVOLUCION DE LOS BIENES OTORGADOS EN ARRENDAMIENTO)

A la terminacion de la Concesion por cualquiera de las causales establecidas en el presente Reglamento de
Concesion, Contrato de Concesion y Contrato de Arrendamiento,.el Concesionario queda obligado a

E]abo'ra(-io.por:

Agi a: 0
GNAE/DCC Pagina 58 Fecha: 26/02/2018

‘/,,_/’




'REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

devolver los bienes otorgados en arrendamiento en cond1c1ones operables; con las mversmnes mejoras y/o
adecuaciones que hubiesen sido ejecutadas.

ARTICULO 98 (ENTREGA DE DOCUMENTACION OPERATIVA)

Previa a la terminacién de la Concesion, por cumplimiento de plazo o revocatoria, el Concesionario
procederd a la entrega de toda la documentacién operativa que se encuentre pendiente, debidamente
digitalizada, conforime a lo establecido en el Plan de Transferencia. Se exceptiia de esta disposicion toda
documentacion que haya sido generada en el sistema informatico de la Aduana Nacional.

A la terminacién de la Concesidn, por cumplimiento de plazo o revocatoria, la documentacién debidamente
inventariada asi como el Respaldo del Sistema Informatico (BACK UP), debera ser entregada a la Aduana
Nacional conforme al cronograma establecido en el Plan de Transferencia.

ARTICULO 99 (ACTIVIDADES DEL PLAN DE TRANSFERENCIA)

Las actividades que seran realizadas dentro del Plan de Transferencia de la Concesién de manera
enunciativa y no limitativa, seran las siguientes: - -

a. Verificacién de las Obligaciones Econdmicas del Concesionario con la° Aduana Nacional, en lo
concerniente al Derecho de Explotacion y Canon de Arrendamiento, que deberan estar cumplidas al

dia de la conclusion de la Concesion.

b. Identificacion, seguimiento y cobro de procesos de Relac1onamlento existentes hasta la fecha de
conclusion de la Concesién.

c. Verificar la vigencia de las Boletas de Garantia y Po6lizas de Seguro a la fecha de conclusién de. la
Concesion. . :

d. [Identificacion de cuentas por cobrar respecto de mercancias existentes en los Dépdsitos de Aduana
concesionados.

e. Verificacion del inventario de las mercancias existentes en los Depésitos de Aduana de manera
conjunta entre el concesionario saliente y entrante, bajo supervisién de la Aduana Nacional.

f.  Verificacion de la vigencia del Certificado de Calibracién de las Basculas Camloneras en todos 1os
Depositos de Aduana Concesionadosia la fecha de conclusién de la Concesién.

g. El Concesionario deberd dejar constancia de la cancelacion de las cuentas por servicios basicos
(electricidad, agua, telefonia, internet y otros), a la fecha de conclusion de la Concesion.

TiTULO XIV - DISPOSICIONES FINALES.

CAPITULO I - DISPOSICIONES FINALES
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ARTICULO 100 (CONTROL, REGULACION Y SUPERVISION)

La Unidad de Control de Concesiones deberd de realizar el control de; informacién econdmica financiera,
inversiones y mantenimiento de los Depdsitos de Aduana efectuadas por los concesionarios; asi como
también serd el encargado de tramitar e -informar sobre todas las comunicaciones y solicitudes del
Concesionario dispuestas por €l presente Reglamento, siempre que no estén relacionadas con operaciones
aduaneras o que estén reservadas a otras instancias por disposicidn expresa de éste Reglamento de
Concesion. Todas las actividades respecto al control respecto a las inversiones en infraestructura, la Unidad
de Control de Concesiones podréa realizar las coordinaciones necesarias con-las Administraciones de
Aduana y/o Gerencias Regionales que corresponda.

La supervision y control operativo de la Concesidn queda a cargo de la Administracion Aduanera
respectiva, a efectos de la correcta prestacion de los servicios concesionados, en cuanto a la operativa
aduanera. Si las Administraciones Aduaneras identificaran observaciones en cuanto a la infraestructura de
los Depositos de Aduana concesionadas, estas deberan ser comunicadas de manera inmediata a la Unidad
de Control de Concesiones.

Cada admmlstracnon aduanera debera desxgnar Coordmador(es) de los Servicios Directos y Servmos
Indirectos concesionados, cuyas funciones sern defi mdas por la Aduana Nacional.

El (Ios) Coordinador(es) de los Servicios Directos y Servicios Indirectos concesionados debera(n)
.coordinar actividades con la Administracién Aduanera, Concesionario de Depdsito de Aduana, 1a Unidad
de Control de Concesiones y la Unidad de Planificacién Estratégica y Control de Gestion.

ARTICULO 101 (NIVELES DE COMUNICACION)

En la comunicaciéon e interrelacidon entre el Concesionario y la Aduana Nacional, se respetaran los
siguientes niveles:

1. Comunicacion e Interrelacion sobre cuestiones relacionadas a operaciones aduaneras.

a) El Gerente General, Vicepresidente, Presxdente o Representante Legal del Concesionario dirigira sus
comunicaciones al Gerente General de la Aduana Nacional.

b) Conforme a la solicitud de informacion requerida en el articulo 54 del presente Reglamento para la
Concesion de Depositos de Aduana, el Gerente General, Vicepresidente, Presidente o Representante
Legal del Concesionario dirigira sus comunicaciones al Jefe de la Unidad de Control de Concesiones
y/o a los Gerentes Regionales respectivos.

¢) Los responsables de los Depositos de Aduana dirigirdn sus comunicaciones al Admlmstrador de la
Aduana Nacional o viceversa.

Elaborado por:

GNAF/DCC Pagina 60 | . Fecha: 26/02/2018




REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

II. Comunicaciones relacionadas al Contrato de Concesion y al Reglamento de
Concesion - :

Todas las comunicaciones relativas al Contrato de Concesion y las relacionadas al presente -

Reglamento de Concesién en cuestiones vinculadas a la Concesion, seran dirigidas por el Gerente
General, el Vicepresidente, el Presidente o el Representante Legal del Concesionario a Presidencia
Ejecutwa 0 Gerenma General de la Aduana Nacional.

ARTICULO 102 (IMPOSIBILIDAD SOBREVINIENTE) A
Las obligaciones‘del Concesionario en virtud a la Concesion se suspenderan por el tiempo en que se
-encuentre impedido por causas de imposibilidad sobreviniente.

Se entiende por imposibilidad sobreviniente, todos aquellos casos que no han podido preverse.o que siendo
previsibles, son insuperables, ocasionados por fuerzas extrafias a la voluntad y control del Concesionario,
como ser los sucesos de la naturaleza, tales como: terremotos, inundaciones tempestades, derrumbes,
explosiones, incendios y otros, y que sean de conocimiento piblico; o que, causados por el hombre, son
incontrolables como: guerras, motines, conmocion civil, actos de terrorismo, paros sociales, huelgas
ilegales, bloqueos intempestivos; o suspension de actividades laborales determinadas por el Estado, tales
como: censos’ o elecciones municipales o generales. En caso de existir otra causal de imposibilidad
sobreviniente que no esté contemplada en el presente articulo, ésta serd analizada y aprobada por el
Directorio de la Aduana Nacional.

ARTICULO 103 (AMPLIACION DE PLAZOS)

Los plazos establecidos en el presente Reglamento, asi’como los autorizados por el Directorio de la Aduana
Nacional podran ser modificados cuando sean solicitados por causas de caso fortuito y/o fuerza mayor,
salvo el referido al plazo de la concesion.

Para ello, el Concesionario enviard a la Unidad de Control de Concesiones la solicitud escrita de
ampliacién de plazo, la cual debera estar debidamente justificada, respaldada y debera contener el tiempo
de ampliacion solicitado.

La Unidad de Control de Concesiones, analizara la solicitud y emitira el Informe Técnico, en un plazo no
mayor a cinco (5) dias habiles administrativos, computables a partir de su presentacion, sefialando la
procedencia 0-no de la ampliacion del plazo solicitado. El Informe Técnico sera remitido a la Gerencia
Nacional Juridica para la emision del criterio legal, en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles
administrativos, computables a partir de su recepcion. Posteriormente dicha instancia remitira antecedentes
a Gerencia General para su presentacion al Directorio de la' Aduana Nacional. '

En caso de que el Informe Técnico emitido por la Unidad de Control de Concesiones sefiale que no es
procedente la solicitud de ampliacion de plazo, este sera puesto en conocimiento del Concesionario, a
través de nota escrita firmada por el Gerente Nacional de Administracién y Finanzas.

" Sélo se aceptar{m solicitudes de ampliacién de plazo cuando la nota sea suscrita por el Presidente,
Vicepresidente, Gerente General o Representante Legal del Concesionario.
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

ARTICULO 104 (OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO - OEA)

El concesionario de Depésito de Aduana tiene la obligacién de prestar los Servicios Concesionados de

manera prioritaria a aquellos Operadores de Comercio Exterior que se encuentren certificados como

Operador Econémico Autorizado (OEA), conforme a normativa establecida por la Aduana Nacional; asi

como prever la mejora en la dotacién de espacios y mejora en infraestructura para’los Operadores
. Econémicos Autorizados. '

ARTICULO 105 (APLICACION SUPLETORIA)
Todos los aspectos que no se encuentren establecidos en el presente Reglamento se regularan conforme lo

previsto en -la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo y el Decreto Supremo N° 27113 que
Reglamenta la Ley de Procedimiento Administrativo. '
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2. NATURALEZA Y FINES

REGLAMENTO PARA LA C‘ONCES[ON DE DEPOSITOS DE ADUANA

ANEXO 1 - NORMAS TECNICAS Y ESPECIF ICACIONES PARA HABILITACION DE
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DEL DEPOSITO DE ADUANA

1. OBJETO | )

Las presentes Normas y especificaciones técnicas tienen por objeto el establecer las condiciones minimas

" que deben cumplir los Depositos de Aduana, en cuanto al disefio, construccién o adquisicion de su

infraestructura fisica y de servicios, asi como determinar las caracteristicas de su equipamiento minimo con
la finalidad de garantizar el normal funcionamiento de las instalaciones para el cumplimiento de sus
actividades y objetivos.

Las normas cortenidas en el presente Anexo 1, estan referidas especificamente al disefio, construccion y/o
habilitacién de Depdsitos de Aduana en todo el ambito nacional, asi como al mantenimiento de los mismos.

Se establecen estas normas generales para identificar, definir y regular las situaciones técnicas emergentes
de la necesidad de contar con Depdsitos de Aduana edificados y organizados de acuerdo a la clasificacién
de los mismos y su ubicacion, bajo un criterio funcional uniforme.

3. ALCANCE Y APLICABILIDAD

La presente Norma obliga a todas las personas naturales o juridicas, individuales o colectivas, publicas o
pnvadas que posean dominio sobre bienes mmoblharlos de uso asignado para instalaciones aduaneras, a
regirse a sus dlSpOSlClOﬂCS

Conforme a la facultad que tiene la Aduana Nacional para efectuar el control y desarrollo de las actividades
inherentes a su funcidn, las presentes normas y disposiciones conexas pertinentes, seran aplicadas en todo
el territorio nacional.

Tratandose de normas generales, en todos los casos las disposiciones en ellas contenidas, deberan ser
compatibilizadas con los reglamentos municipales de edificaciones, propios de cada ciudad o municipio.

4. CLASIFICACION DE LOS DEPOSITOS DE ADUANA

Para efectos de la presente Norma, los Depésitos de Aduana del Estado Plurinacional de Bolivia, son
aquellos en los que se realiza las operaciones aduaneras previstas en la leglslac1on vigente y que son sujeto
de concesion, estan clasificados en los siguientes tnpos

+ Depdsito de Aduana Interior
+ Deposito de Aduana de Aeropuerto
»- Depdsito de Aduana de Frontera

Son denominados Depdsito de Aduana Interior los ubicados en las ciudades capitales cuya funcion
principal es la recepcién, almacenamiento y despacho aduanero de todos los regimenes aduaneros, salvo las

. operaciones de régimen especial que no son propias de éste tipo de aduana (viajeros, cabotaje, duty free,
‘envios postales, courrier, trafico fronterizo, material acronautico y vehiculos de turismo).
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

Son denominados Depdsito de-Aduana en Aeropuerto, los ubicados en los aeropuertos internacionales del
Estado Plurinacional de Bolivia, definidos por la autoridad competente y cuya funcién es el control de
ingreso y salida de mercancias asi como de las operaciones de comercio exterior via aérea de todos los
regimenes aduaneros, salvo las operaciones de régimen espemal que no son propias de este tipo de aduanas
(trafico fronteri izoy vehiculos de turlsmo)

Son denominados Depdsitos de Aduana de Frontela los que corresponden por su ubicacion a las fronteras
terrestres, lacustres o fluviales sobre las principales vias de comunicacion del Estado Plurinacional de
Bolivia con el exterior, y cuya funcion es el control de ingreso y salida de mercancias, almacenaje y
despacho de mercancias de importacion y exportacion en todos los regimenes propios de este tipo de
instalaciones y control de transitos en localidades de frontera, asi como aquellos en los que se efectia el
- procedimiento de nacionalizacién de mercancias en frontera sobre medios y/o unidades de transporte
conforme a lo establecido por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. .

~ Asimismo, los Depésitos de Aduana Interior y los de Aduana de Frontera se clasifican en “Tipo A” y “Tipo
B”, siendo el criterio para su categorizacion la importancia estratégica asignada a su ubicacién por la
Aduana Nacional, el volumen de operaciones previstas y superficie total del predio. Es potestad de la
Aduana Nacional categorizar los tipos de Depositos de Aduana detallados a continuacion:

~ Oficina de Aduana

Gerencia Regional La Paz

Tipo de Aduana

Aduana Interior La Paz Int. A
Aduana Aeropuerto El Alto Aeropuerto
Frontera Guayaramerin Front. B
Frontera Desaguadero-Guaqui Front. B
Frontera Charafia Front. B
Gerencia Regional Santa Cruz
- Aduana Interior Santa Cruz Int. A
Aduana Aeropuerto Viru Viru Aeropuerto
Frontera San Vicente Front. B
Frontera Puerto Surez Front. A
Frontera San Matias Front. B

Gerencia Regional Cochabamba

Aduana Interior Cochabamba Int. B
Aduana Aeropuerto J. Wilsterman Aeropuerto
Gerencia Regional Orure
Aduana Interior Oruro Int. A
~__ Frontera Pisiga Front. B
Frontera Tambo Quemado Fromnt. A
Gerencia Regional Tarija
Aduana Interior Tarija Int. B
Frontera Yacuiba Front. A
Frontera Bermejo Front. B
Gerencia Regional Potosi
Aduana Interior Potosi Int. B
Frontera Avaroa Front. B
Frontera Villazén Front. B
Aduana Interior Sucre Int. B
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

CONSIDERACIONES TECNICAS Y URBANISTICAS
Para la localizacion y ubicacion del Dep051to de Aduana Interlor necesariamente deberan tomarse en
cuenta los siguientes factores:

Accesibilidad, condiciones fisicas de los accesos segiin la-jerarquia vial del sector, tomando en
cuenta los radios de giro minimos segin el tipo de unidades vehiculares que ingresen al Depdsito de
Aduana, para el normal transito de medlos de transporte de mercancias.

Compatibilidad del Uso del Suelo con los reglamentos municipales, respecto a usos principales, usos
compatibles y usos complementarios.

Obtencion de la Licencia Ambiental dé acuerdo a la Ley N° 1333 y sus normas conexas.
Caractenstlcas topograf' cas: forma, superfi cne pendiente, planimetria, altimetria.
Caracteristicas hidrologicas: hidraulica e hidrologfa.

Caracteristicas geoldgicas: geotecnia y geologia.

Para la localizacion y ubicacion del Depoésito de Aduana de Frontera, necesariamente deberan
tomarse en cuenta los siguientes factores:

Vinculacién y distancia con la red vial nacional y local (urbana-rural).

Distancia mas favorable a la linea frontel iza, de acueldo a las caracteristicas proplas del sitio (si
corr espond e). :

Vinculacion con las redes ferroviarias y fluviales segln el caso a aplicar.
Accesibilidad, condiciones fisicas de los accesos segiin la jerarquia vial del sector.

Todo Depésito de Aduana de Frontera, cuyos terrenos no sean proporcionados por la Aduana
Nacional, podran estar ubicados a una distancia no superior a 2 km. del limite fronterizo y sobre las
vias de transporte autorizadas por disposiciones le.gales y reglamentarias vigentes, dentro el territorio

. bo]mano

En caso de no ser posible el cumplir el punto anterior, la ubicaciéon del Deposito de Aduana de
" Frontera podra dividirse en dos (2) predios: uno donde minimamente se realice el servicio de control

de transitos, el mismo que debera estar ubicado dentro los 2 Km. del limite fronterizo, y el otro

donde se presten el resto de los servicios y demas operaciones aduaneras, debera estar ubicado en un

radio no mayor a 5 km. con réferencia a la infraestructura destinada al servicio de control de
transitos y sobre las vias de transporte autorizadas por disposiciones legales y reglamentarias
~ vigentes, ademas de cumplir con todos los puntos precedentes.

En caso de no ser posible cumplir los dos puntos anterjores por limitaciones topogréficas o de
disponibilidad de terrenos, se acordara llegar a una solucidén conjunta con el concesionario,
considerando una previa evaluacion de los controles y posibles desvios a las vias de transporte
autorizadas, por parte de la administracion aduanera correspondiente.

El Depésito de Aduana de Aeropuerto, no podra ubicarse fuera de los. limifes propios de cada
aeropuerto, segiin lo dispuesto por la Administracion de Servicios Aeroportuarios. ’
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

6. REQUERIMIENTO DE SERVICIOS BASICOS

Los terrenos destinados a edificaciones de Depdsitos de Aduana, deberén estar ubicados en lo posible,
proximos a las redes de servicios bésicos, agua potable, alcantarillado, energia eléctrica, comunicacion,
recoleccion de residuos s6lidos, y demostrar la posibilidad de conexién de acuerdo a los reglamentos de las
instituciones locales que prestan los servicios respectivos.

En caso de no poder cumplir este requisito, los proyectos deberan incluir soluciones puntuales a cada uno
de los temas, mediante sistemas adecuados a las. caracteristicas y condiciones del sitio, garantizando el
funcionamiento de toda la infraestructura y de los servicios basicos al interior del predio. Estas soluciones

“deberan, en su disefio y construccién, cumplir con todo lo establecido en las normas bolivianas contenidas

en el Reglamento Nacional de Instalaciones Sanitarias Norma No. NB688, NB689 y los reg]amentds para
Instalaciones Eléctricas, la Norma Boliviana 777 de Instalaciones Eléctricas, la Ley N° 1333 del Medio
Ambiente y las normas bolivianas sobre la disposicién de residuos solidos.

7. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES MINIMOS

Los Depésitos.de Aduana seguin su tipo y clasificacion deberan incluir'como minimo lo siguiente:

7.1, Deposito de Aduana Interior .

DEPOSITO DE ADUANA INTERIOR TIPO A
Oficinas Administrativas del Concesionario.
Oficinas Administrativas de Aduana Nacional.

Oficinas Destinadas a:

Bancos. : : '
~ Agencias Despachantes.

Otras.

Servicios Complementarios:

Comedor y Dependencias.

Baiios Publicos.

Seguridad.

Archivo. B}
Depésito. '
Depdsitos Generales.

Area de Resguardo.

Area de Custodia.

Playade Parque de Vehiculos Livianos.

Playa de Parque de Vehiculos de personal.

Taller de Mantenimiento de Vehiculos y Maquinaria.
Instalaciones Especiales, segiin se requiera (Tanques de agua, grupos electrogenos, calefaccion,
aire acondicionado y otros).

Almacenes Cubiertos.
Area de Almacenes.
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

Jefatura de Almacenes. _
Balanza de Piso (Cap. Min 2.5 Ton).
Area de Maniobras (vehiculos, ferrocarril).

Plavas de Deposito.
Mercancia.
Trasbordo.
Contenedores.
Vehiculos.

Area de Depésito de Material Tox1co 0 Pehgroso

Almacén Cubierto.

Playa de Almacenamiento.

Playa de Estacionamiento de Camiones, Area de Maniobras.
Deposito de Mercaderia incautada.

Control de Ingresos y Salidas Vehicular y Peatonal.

Bascula para Camiones (Cap. Min. 80 Ton, Longitud min. 20 m).
Playade Estacionamiento de Camiones, Area de Maniobras.
Seguridad Perimetral.

Torres de Control y Vigilancia.

Porteria.

Areas de Circulacién Vehiculary Peatonal

Areas Verdes.

Areas Libres v Jardines

DEPOSITO DE ADUANA INTERIOR TIPO B |
Oficinas Administrativas del Concesionario.
Oficinas Administrativas de Aduana Nacional.

Oficinas Destinadas a:
Bancos.

Agencias Despachantes.
Otras.

Servicios Complementarios.
Comedor y Dependencias.
Barfios Publicos.
. Seguridad.
Archivo.
Depésito.
Depositos Generales.
Area de Resguardo.
Area de Custodia.
Playa de Parque de Vehiculos L1V1anos
Playa de Parque de Vehiculos de personal.
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Taller de Mantenimiento de Vehiculos y Maquinaria. _
Instalaciones Especiales, segln se requiera (Tanques de agua, grupos electrogenos, calefaccidn,
aire acondicionado y otros).

Almacenes Cubiertos.
Area de Almacenes.
Jefatura de Almacenes.
Balanza de Piso (Cap. Min 2.5 Ton).
» Area de Maniobras (vehiculos, ferrocarril).

Playas de Depésito.
Mercancia.

Trasbordo. .
Contenedores. (Opcional)
Vehiculos. (Opcional)

Area de Depésito de Material Téxico o Peligroso.
Almacén Cubierto.
Playa de Almacenamiento.
Playa de Estacionamiento de Camiones, Area de Mamobras
Deposito de Mercaderia incautada.
Control de Ingresos y Salidas Vehicular y Peatonal.
Bascula para Camiones (Cap. Min. 80 Ton, Longitud min. 20 m).
Playa de Estacionamiento de Camiones, Area de Maniobras.
Seguridad Perimetral. :
Torres de Control y Vigilancia.
Porteria.

" Areas de Circulacién Vehicular y Peatonal.
Areas Verdes.

Areas Libres y Jardines

7.2. Depdsitos de ‘Aduanas de Frontera

"DEPOSITO DE ADUANA FRONTERA TIPO A
Oficinas Administrativas de Aduana Nacional.
Oficinas Administrativas del Concesionario.

Oficinas Destinadas a: -
‘Bancos:
Agencias Despachantes. ' ' \
Control Fitosanitario.
_Control de Migracion.
Policia Boliviana.
Otras.
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Servicios Complementarios.
- Comedor.

Barios Publicos.

Seguridad.

Archivo.
. Depésito.

Area de Resguardo.

Area de Custodia.

Playa de Parque de Vehiculos Livianos.

Playa de Parque de Vehiculos de personal.

Taller de Mantenimiento. . ‘

Instalaciones Especiales (Tanques de agua, grupos electrégenos, calefaccion, aire acondicionado

y otros). ' ’

Almacenes Cubiertos.

Area de Almacenes. -

Jefatura de Almacenes.

Balanza de Piso (Cap. Min 2.5 Ton).

Area de Maniobras (vehiculos, ferrocarril).
‘Area de Mercancia Incautada.

Playas de Deposito.

Mercancia.

Contenedares (en caso de ser necesario).
Vehiculos (en caso de ser necesario).

Area de Depésito de Material Téxico o Peligroso.
Almacén Cubierto. ‘
Playa de Almacenamiento.
Playa de Estacionamijento de Camiones, area de Maniobras.
- Control de Vehiculos Turisticos y Pasajeros.
Control de Ingresos y Salidas.
Bascula para Camiones (Cap. Min. 80 Ton, Longitud min. 20 m).
Playa de Estacionamiento de Camiones, Area de Maniobras
Seguridad Perimetral.
Viviendas para personal del Concesionario.
Porteria.
, Areas de Circulacion Vehicular y Peatonal.
D.CC. " Areas Libre y Jardines.

DEPOSITO DE ADUANA FRONTERA TIPO B

DL, Oficinas Administrativas de Aduana Nacional.
HeRgaco . Oficinas Administrativas del Concesionario.
AN .

" Oficinas Destinadas a:

& Bancos.
AN
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Agencias Despachantes.
Control Fitosanitario.
Control de Migracidn.
Policia Bohvrana

Otras.

Servicios Complementarios.

Comedor.

Baiios Publicos.

Seguridad.

Archivo. -

Depdsito.

Area de Resguardo.

Area de Custodia. ,

Playa de Parque de Vehiculos Livianos.
Playa dé Parque de Vehiculos de personal.
Taller de Mantenimiento.
Instalaciones Especiales (Tanques de agua, grupos electrégenos, calefacmon aire acondicionado
y otx 0S). ‘

/

Almacenes Cubiertos.

Area de Almacenes.

Jefatura de Almacenes.

Balanza de Piso (Cap. Min 2.5 Ton).

Area de Maniobras (vehiculos, ferrocarril).
Area de Mercancia Incautada.

Playas de Depdsito.

Mercancia.

Contenedores (en caso.de ser necesario).
Vehiculos (en caso de ser necesario).

Area de Depdsito de Material Téxico o Peligroso.

Almacén Cubierto.

Playa de Almacenamiento. :

Playa de Estacionamiento de Camiones, drea de Maniobras.
‘Control de Vehiculos Turisticos y Pasajelos

Control de Ingresos y Salidas.

Bascula para Camiones (Cap. Min. 80 Ton, Longitud min. 20 m).
Playa de Estacionamiento de Camiones, Area de Maniobras
Seguridad Perimetral.

Viviendas para personal del Concesmnarlo

Porteria.

Areas de Circulacion Vehicular y Peatonal.

Areas Libre y Jardines.
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\

1.3 DepOSItos de Aduana de Aeropuerto

En terminal de Carga

Oficinas Administrativas del Concesionario.

Oficinas Administrativas de la Aduana

Oficinas destinadas a:

Bancos. , :
Agencias Despachantes (de acuerdo a disponibilidad).
Otras.

Servicios Complementarios.
Archivo.

Deposito. ,

Baiios Publicos:

Seguridad.

Almacenes Cubiertos.
Area de Almacén. - ‘
Jefatuta de Almacenes. )
Balanza de Piso (Cap. Min 2.5 Ton)
Balanza de Plataforma (Cap. Min 50 g).
Area de Material Téxico o Peligroso.
. Area de Maniobras.
Area de Mercancia Incautada.
Seguridad Perimetral.

En Terminal de Pasajeros.
Oficina del Concesionario.
Oficina de la Aduana.
Oficina de Banco.

Servicios Complementarios.
Almacén o depdsito.

Sala de descanso.

Archivo.

Bafios Publicos.

7.4. Areade Control de Transitos

Oficinas Administrativas de la Aduana Nacional.
s ) Control Fitosanitario.

Control de Migracion. Policia Bohwana

Control de Vehiculos Turisticos y de Pasajeros
@' : ‘ Control de Ingresos y de Salidas.
Hékgaco c. Bascula para Camiones (Cap. Min. 80 Ton Longitud min. 20 m).
Playa de Estacionamiento de Camiones, Area de Maniobras.
pE.C. Seguridad Perimetral.
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Adicionalmente, a requerimiento de la Aduana Nacional el Concesionario debera implementar un
Area de Aislamiento para Material Radioactivo, alimentos, medicamentos u otras mercancias, en
coordinacién - con las entidades competentes, mismas que deberan cumplir los requerimientos
minimos de seguridad que sefialen dichas entidades en base a las mercancias que se almacene.

8. PARAMETROS DE ASENTAMIENTO Y DE EDIFICACION

Los Depositos de Aduana deberén asentarse en sectores determinados por los Reglamentos Municipales
como areas permisibles para este tipo de actividad, siendo el uso principal del suelo “Aduana”, con areas de
recepcion y almacenamiento de los productos y las mercaderias sujetas a control de’ aduanas y de todo tipo
de actividad que-esté en relacion con este servicio.

Para la implantacién de Depésitos de Aduana en sitios determinados, deberd cumplirse con todo lo
establecido en las disposiciones de la Ley N° 1333 del Medio Ambiente.

Estas instalaciones que se consideran parte del equipamiento urbano, admiten en su entorno como usos
complementarios, los referidos a todo tipo de act1v1dades de transporte y servicios conexos y como uso
compatible la vivienda de baja densidad. :

Los parametros de edificacion, que necesariamente deben ser cumplidos son:

s Aduanade | o
L 'Aduana Interior {7 u‘n. '] +Aduana de Frontera
Parametro. | .| Aeropuerto | .ot
TipoA | TipoB. | 1. TipoA | TipoB
Superficie minima _ 15 10 *) 2.5 ]
de lote hectareas | hectéreas hectareas | hectareas
‘| Frente minimo d ‘ .
rente minimo de 50 m. 50m. No aplica 50 m. 30 m.
lote
Area cubierta 20% del | 20% del . 20% del | 20% del
. ] No aplica
(referencial) lote lote : lote lote
Areas no cubiertas | 50%del | 50% del . 50% del | 50% del
. No aplica
(referencial). lote lote lote lote
Vias de circulacion | 20%del | 15 % del . 20 % del 15 % del
) ) No aplica
(referencial) lote lote ~ lote lote
Jardineras y areas 10%del | 15%del . 10 % del 15 % del
. . "I No aplica
libres (referencial) lote lote lote lote
Retiro minimo de 4m. 4m. Seguger;orma 4'm. 4 m.
edificacion perimetral | perimetral | -~ perimetral | perimetral |
aeropuerto
Altura minima en 4.5m. S 4.5m. 4.5 m. 45m. 4.5 m.
depositos** interior interior interior interior ‘interior

' *Superficie minima de lote en funcién a la disponibilidad.

**Egspecificaciones no validas para construcciones existentes.
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Excepcionalmente, debido a una necesidad de la prestacion de servicios concesionados, la Aduana
Nacional mediante Resolucién de Directorio autorizara las operamones en Depositos de Aduana que no
cumplan con los pardmetros antes menmonados

‘Los terrenos a adquirirse utilizados para este fin, necesariamente constituirdn una unidad independiente,
aislada de cualquier propiedad vecina mediante vias de circulacion. En caso de no existir vias, se deberd
habilitar por lo menos una via con un ancho minimoe de Sm., esta especificacion también sera aplicada a los
terrenos que el Concesionario utilice como ampliacidn sobre los terrenos existentes, en los limites que no
colinden con e] terreno proporcionado por la Aduana Nacional.

9. . NORMAS GENERALES

9.1. Volumetria y Dimensionamiento Exterior

Alineacion. En sus frentes hacia vias piblicas, los muros perimetrales deberan seguir la linea municipal
y las edificaciones interiores respetaran las disposiciones sobre retlros minimos de edificacion segun .
reglamentos municipales de cada lugar.

Nivel de Edificacién. Para toda edificacion se tomara en cuenta el nivel definido por las vias
circundantes, para adoptar el nivel de piso de los bloques de oficinas, de los depdsitos cubiertos y de las
playas de depésito, de manera que las construcciones no estén expuestas a inundaciones. Sin embargo,
para edificaciones existentes que se.encuentren por debajo del nivel definido, se deberdn dar soluciones
técnicas para evitar problemas de inundacion.

Aceras exteriores. Los frentes del terreno que den hacia via pablica deberan tener aceras pavimentadas
de un ancho no menor a 1.50 m. esto en caso de frentes que den a vias principales. De acuerdo al flujo
peatonal la Aduana Nacional, determinard la necésidad de completar las aceras de frentes que den hacia
vias secundarias.

En las partes en que las aceras deban soportar el paso de vehiculos, el pavimento debera ser reforzado
para garantizar su funcionalidad y durabilidad, de acuerdo a normas establecidas en la Norma Boliviana
del Hormigén Armado. ‘ _ .

Elementos salientes. En caso que en el disefio del Depésito de Aduana existan torres de control que
estén proyectadas en el limite del terreno, y en su disefio presentaren elementos salientes (voladizos),
estos no podran estar a menos de tres metros sobre el nivel de la acera exterior. Esto seexcluye de torres
de control ya existentes.

Retiros. El retiro perimetral deberd estar absolutamente libre de cualquier edificacion, pudiendo ser
utilizado solamente para jardineria, senderos o tramos de circulacion vehicular eventual, con excepcion
de los tramos usados para torres de control de seguridad, y galpones u oficinas existentes pegadas a la
linea municipal, en cuyo caso se deberd coordinar una solucién con la Aduana Namonal para dar
seguridad al deposito de- Aduana : ‘

Accesos. Solamente existird una -puerta de acceso y salida de mercaderias 'y vehiculos, con
caracteristicas de control que garanticen su inviolabilidad. Solo en caso de que algin Deposito de
Aduana tenga la posibilidad de ingreso de otro tipo de transporte comercial (ferroviario o fluvial) o por
necesidad operativa, podréa autorizarse la habilitacion de otra puerta de ingreso y salida de mercancias y
medios de transporte, siempre que  garantice su contml mediante Resolucién Administrativa de
Gerencia General.

GNAF/DCC :
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Diferenciaciéon de Espacios Interiores.

En los Depositos de Aduana se diferenciaran tres tipos de espacios mtenores Locales habitables,
Locales no habitables y areas de circulacion.

Locales habitables. Son aquellos destinados a la actividad rutinaria que, para este caso especifico, se
d1v1den en dos grupos:

. Oﬁcmas salas de espera, salas de reuniones, salas de atenc1on al piblico, archivo, comedores
« Depositos cubiertos de almacenamiento, talleres y otros servicios

Locales no habitables. Son aquellos destinados a usos de servicios complementarios para los locales
habitables tales como: bafios, cocinas, casa de maquinas y garajes

Areas de circulacion. Son aquellas que sirven para-.comunicar o relacionar horizontal o verticalmente

diferentes locales por sus caracteristicas funcionales, tales como: vestibulos, corredores, galerias,

© pasajes, escaleras, rampas y vias de todo tipo.

10.

10.1.

10.2.

PARTES CONSTITUTIVAS DE LOS DEPOSITOS DE ADUANA

Cerramiento de los Depésitos de Aduana

El perimetro exterior de los Depoésitos de Aduana estara rodeado de un cerco infranqueable en toda
su extension, a fin que el ingreso y salida de mercancias, vehiculos y personas se realice por la puerta
de ingreso y salida controlada por el concesionario y la administracién aduanera.

El cerco tendra una altura minima de 3.50 m., (preferentemente murosfprefabncados de hormigdn)
~en su parte superior incluird elementos de proteccion perimetral (concertinas) que no permitan
trasmontar el cerco, los cuales no estaran incluidos en la altura total.

El acceso y salida de vehiculos de alto tonelaje, consistira en dos vias (uno de ingreso y otro de
salida), con un separador central en el que se ubicard la caseta de control y vigilancia, en medio de
dos aceras, una para el ingreso y otra para la salida de personas. El ancho total del - acceso sera de
21 m. cada via de dos carriles tendr& un ancho de 8 m., el separador central serd de 5 m., en el cual
se debera considerar 1m. para cada acera y 3m. para la caseta de control. La altura del techo del
acceso sera minimo de 6 m. en el caso de infraestructura.existente, la Aduana Nacional evaluari su
necesidad de Adecuacion. Pudiendo ser estas medidas modificadas, previa justificacion.

Se habilitara un ingreso exclusivo para vehiculos y peatones a las areas de parqueo en el bloque
admmlstratlvo

Zona Restringida.

Dentro del perimetro de cada Deposito de Aduana, deberé existir una zona perfectamente delimitada
destinada a prestar los Servicios Directos (en lo sucesivo Zona Restringida), donde se encontraran
los depositos cubiertos de almacenamiento, las playas de depdsito, areas de almacenamiento a cielo
abierto, almacenamiento de material téxico o peligroso, el deposito de mercancia decomisada y
abandonada y otras 4reas necesarias para prestar los Servicios Directos.

Cada zona restringida deberd contar con un unico acceso para el ingreso y salida de medios de

transporte de mercancias y vehiculos que permitan realizar el control de pesaje respectivo. Sélo si
algn Depdsito de Aduana tiene la posibilidad de ingreso y salida de otro tipo de transporte
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comercial (ferroviario o fluvial) o tenga la necesidad operativa de habilitar otro acceso adicional, este
podra ser autorizado con caracter excepcional mediante Resolucion Administrativa de Gerencia
General, a solicitud del concesionario, previa evaluacién técnica - operativa de la Administracién
Aduanera y Gerencia Regional correspondientes, no siendo aplicable en estos casos la condicién
dispuesta en el primer parrafo del numeral 10.1 del presente Anexo, salvo la condicién que el
Depésito de Aduana deba estar xodeado de un cerco mfranqueable en toda su extension.

La Zona Resti ingida debera estar lodeada de un cerco infranqueable en toda su extensién, con una
altura minima de 2,50 m. y coronada con alambre de puas, y estard dotada de seguridad segun los
parametros establecidos en el presente Anexo.

Bloque de Oficinas _Adm'inistrativas.

‘

Las dimensiones minimas y las caracteristicas de las edificaciones destinadas a oficinas estaran en
relacion directa a las funciones y actividades que se desarrollen en ellas, los tramites que se atiendan,

la cantidad- de funcionarios que trabajen en ellas y la cantidad de pubhco que acude a recibir los

servicios, el volumen de aire requerido por sus ocupantes, las posibilidades de renovacion de aire
mediante la instalacién de edlicos, la distribucion ‘del mobiliario y de las circulaciones, la altura
minima del local y las necesidades de iluminacién y ventilacién natural. Las medidas lineales y las
superficies de los locales corresponderan a longitudes y superficies libres y no a las comprendidas

“entre ejes de construccion o estructuras.

La altura minima de Ioé locales habitables cuando se trate de oficinas pequefias, debera ser de 2.50 m
(+/- 5 cm.) en las regiones del occidente del pais y 2.70 m (+/- 5.cm.) en las regiones del oriente del

_pafs 3.20 m., medida entre el piso terminado y el cielo falso, el techo o el elemento. estructural

horizontal mas saliente. Cuando en un local trabajen o permanezcan 20 personas o mas, la altura
minima sera de 3.20 m. en las regiones del occidente del estado boliviano y 3.50 m. en las regiones
del oriente del estado boliviano, a menos que cuente con ventilacién especial y permanente. Estas
especiﬂcaciones no seran aplicables para oficinas existentes, en caso de que la Aduana Nacional
determine que el personal no tiene condiciones apropiadas de trabajo, se adecuaran estos ambientes a
lo especificado en este reglamento.

. . . . ;. 2 . .
En general, se tomara como parametro de disefio la superficie minima de 5 m” por funcionario y un
volumen de aire de 12.5 m’.

Servicios Complementarios.

Todos los ambientes destinados a prestar servicios de apoyo para la realizacién de las tareas
normales dentro-de un Depdsito de Aduanas se consideran como servicios complementarios.

Son servicios complementarios:

Depésito. Debera incluirse en el disefio, un deposito auxiliar para materiales e implementos de
oficina con una superficie minima de 9 m’. o eqmvalente al 0.02% de la superficie destinada a
oficinas.

Archivo. En el area de oficinas se prevexa un ambiente especial para el archivo documentado de
tramites, con tina superficie minima de 20 m’. ' -

Comedor. El comedor sera principalmente para los funcionarios, pudiendo eventualmente dar
.. . , , [P 2 .
servicio a los Clientes. Se tomara como parametro de disefio,'de 1 a 1.50 m” por usuario.

Elaborado por:
GNAF/DCC

Pagina 7§ - Fecha: 26/02/2018




10.5.

REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

Cocmllla. La cocinilla de apoyo a este servicio se dimensionara tomando como parametlo 020 m’
por funcionario. \

Bafios. Los bafios deberan disefiarse adoptando los siguientes criterios:
e 2.00 m” para privados.
e - 0.50 m2 por cada 3-5 damas y cada 2-5 varones

¢ 2 inodoros hasta 20 pelsonas, 3 hasta 40 y un inodoro adicional cada 20 personas adicionales en
oficinas

. 2 urinarios hasta 20 personas; 3 hasta 40 y un urinario adicional cada 20 personas adicionales en
oficinas

La altura de los locales no habitables o locales de servicio deberd ser minimo de 2.20 m. medidos
desde el piso terminado hasta el techo o parte inferior de las vigas que sobresalgan.

Circulacion Interior

Estd constituida por 4reas que vinculan o relacionan uno o varios ambientes de manera horizontal y/o

vertical tanto en las edificaciones destmadas a oficinas como en las de depdsito, servicios auxiliares

y servicios complementarios. .

Las especificaciones referentes a la circulacion mterlor no seran aplicables para construcciones ya
existentes. N

"Ancho de galerias. Las galerias que tengan acceso por sus dos extremos hasta una longitud de 80 m.

deberan tener un ancho minimo de 4 m. En caso de galerias ciegas, la longitud méxima permitida
serade 30 m. con un ancho minimo de 4 m.

Pasillos y ‘corredores. El ancho de pasillos y corredores no podra ser en ninglin caso menor a 1.20
m. En caso de sectores de alta circulacion o frecuencia de uso, el ancho minimo sera de 1.80 m.

El acceso a las ed1ﬁcacmnes desde el extenor hacia la circulacion de dlStI‘lbUClOﬂ interior, no sera
menora 1.80.m.

La altura minima de las areas de circulacion no podra ser inferior a la de los locales no habitables
(2.20 m.).

Los locales destinados a la permanencia de 20 o mas personas deberan tener salida directa a areas de
circulacion interior. Las puertas seran correderas o se abriran hacia fuera.

Escaleras. En edificios de mas de una planta, se calculara el niimero necesario de escaleras y su
ancho, de acuerdo a la capacidad y nimero de personas que transiten por ellas. En general el ancho
minimo de las escaleras no debera ser inferior a 1.20 m. con un ancho minimo de huella de 0.25 m.
Se afiadiran 0.20 m. adicionales cada 125 m’ servidos. Las escaleras seran dotadas de pasamanos en
los lugares que se requ1era con una altura de 0.90 m. como minimo, cada escalera no debera dar
servicio a méas de 1.400 m’ de planta. :

Ningiin local podrd comunicarse directamente con las gradas o rampas sino a través de rellanos o

-superficies planas.que eviten el peligro de caidas.

Rampas. Las rampas de circulacion interior se disefiaran y dimensionaran siguiendo los parametros

especificados para escaleras. La pendiente maxima admisible sera de 10%.
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Vias Vehiculares ~ Circulacién peatonal

Dentro de los Deposxtos de Aduana, las vias deben estar d1senadas de manera que asegur en la I1b1e
circulacion de todos los vehiculos entrantes y/o salientes, sean de carga o particulares.

Se deben analizar los carriles que seran usados por los vehiculos pesados que se encuentran en

transito. Estas vias no deben interferir en las maniobras de estacionamiento o en el control por los
diferentes sectores.

Todas las vias deben estar pavimentadas y/o con tratamientos adecuados de piso segin la intensidad
de uso y caracteristicas de los vehiculos, deben incluir la conduccion de aguas pluviales superficiales
mediante cunetas y el respectivo sefialamiento para que los. conductores no efectuen maniobras
erroneas. .

Las vias internas principales tendran un ancho minimo de calzada de 14 m. con un separador central
de I m., las vias secundarias seran de 7 m. sin separador central

El ancho minimo de carriles para vehlculos livianos sera de 3.50 m. y el radio de gno minimo de
3.50. :

El ancho minimo de carriles para vehiculos pesados serd de 4.00 m. y-el radio de gir6 minimo de
9.50 m. -

Las. circulaciones peatonales tendran un ancho minimo de 1.50 m. y un tratamiento de piso
adecuado, incluyendo la conduccion de aguas pluviales superficiales.

Seguridad

La seguridad de los Depositos de Aduana estard dada principalmente por el cerco perimetral que
debera ser disefiado siguiendo-las especificaciones anotadas en los acapites referidos a cerramiento y
accesos. El disefio debera incluir casetas o torres de control, a criterio del concesionario, dotadas de
comodidad suficiente para las labores de vigilancia.

- Ademés del cerco perimetral, dentro del Depésito de Aduana se colocaran enmallados o verjas de

seguridad independientes para sectores especificos. Estos enmallados seran completamente
transparentes para facilitar el control y vigilancia.

Como parte de la seguridad, el predio en todo su perimetro, las vias internas de circulacion, las
playas de parqueo, -patios de maniobras y en general todas las areas libres y construidas deberdn

. contar con una iluminacidn exterior 6ptima mediante postes y luminarias, cuyas alturas garanticen

iluminacién continda.

Adicionalmente, el Concesionario instalara en el perimetro, ingresos, salidas, lugares estratégicos en
los diferentes ambientes del Deposito de Aduana, un circuito cerrado de camaras de seguridad;
asimismo, el sistema deber4 estar conectada a los servidores de la. Aduana Nacional, ademas debera
almacenar la informacion digital en respaldo magnético (Back Up) cronologico, el cual estara bajo su
custodia y resguardo, mismo que debera facilitar las copias solicitadas por la Aduana Nacional, a
solo requerimiento y en cualquier momento.

s
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Playa de Parqueo Vehiculos Livianos Estacionamiento Temporal para Vehiculos. de
Funcionarios y Clientes ‘

Las plazas de aparcamiento en la playa de estacionamiento temporal de vehiculos livianos para los
funcionarios y Clientes, se dimensionaré de acuerdo a'la cantidad estimada de vehiculos tomando
como parametro de disefio 2.50 x 5.00 = 12.5 m? y/0 2.50 x 6.00 = 15.00 m? por unidad vehicular.

Cada estacionamiento se delimitara por franjas de 12 a 20 cm. de ancho pintadas de color blanco o

* amarillo para una mayor visibilidad, en las plazas delimitadas por una pared, estas franjas se pintan a

una altura de aprox. 1.0 m. Como delimitacién también se pueden utilizar bordillos laterales de 50 a
60 cm. de longitud, 20cm. de ancho y 10cm. de altura

Adicionalmente se prevera un espacio o calle de maniobras no menor a 4.50 m. en disposiciones de

_parqueos oblicuas a la calle hasta un angulo de 45° y no menor a 6.00 m. en disposiciones °

perpendiculares a la calle.

La cantidad de estacionamientos para el sector administrativo se determinara segin el tipo de
Deposito de Aduana y el nimero de funcionarios. En estacionamientos publicos dependera de la-
frecuencia de uso. :

Playa de Estacionamiento en Zona Previa

La Playa de zona previa esta destinada exclusivamente al parqueo de vehiculos con carga de

mercancias que hubieran ingresado en horarios no habilitados o en espera de autorizacion para
descarga. Estard ubicada en una zona aislada y debidamente delimitada contigua al acceso y con
vinculacién controlada hacia otros sectores del interior.

La cantidad de plazas de parqueo en este sector estara en funcion al movimiento propio de cada
Deposito de Aduana, segun su clasificacion y emplazamiento. La cantidad adicional de plazas se
determinara para cada caso de acuerdo a sus particularidades, tomando como superficie minima por .
plaza de 42 m’ (12 x 3.5 m.) para camiones de eje simple, de 60 m> (15 x 4 m.) para camiones de eje
doble, y de 80 m* (20'x 4 m.) para camiones con remolques. A estas superf' icies debera afiadirse una
supen"me igual, destinada a maniobras y circulacion.

10.10. Area de resguardo

El Area de Resguardo estd destinada exclusivamente al parqueo de vehiculos: con carga de
mercancias que hubieran ingresado para el procedimiento de nacionalizacion de mercancias en
frontera sobre medios y/o unidades de transporte donde permanecera hasta -el despacho de la
mercancia. Estara ubicada en una zona debidamente delimitada contlgua al acceso y con vinculacion
controlada hacia otros sectores del interior.

10.11. Depésitos Cubiertos de Almacenamiento

El disefio de los depositos cubiertos estara en funcién al sistema de almacenamiento, el equipo de
manipuleo que deba desplazarse en el interior y el manejo que se haga de la mercancia, de tal manera
de garantizar la seguridad de los elementos a almacenar y evitar el deterioro de los mismos.

Para el disefio de los depositos se tomara como modulo de dimensionamiento el correspondiente a un
"pallet" de 1,20 x 1.20 m. u otro de uso estandarizado, en funcion al cual se organizaran los sectores
de almacenamiento, sean estos de simple estibamiento de “pallet” o dispuestos mediante estanterias
o "racks" que permitan lograr mayor altura de almacenamiento, limitada por el alcance de los
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equipos mecdnicos. Los espacios libres de circulacién de los montacargas y personas que trabajan
en el deposito se dimensionaran en funcion al sistema de almacenamiento y equipo a utilizar.

En razon a que el simple estibamiento de "pallet” o mercancia en cajas, sacos 0 empaques no
estandarizados provoca riesgos de aplastamiento de la mercancia colocada en las partes inferiores,
debera preverse para este sistema un aproximado de un 40% de la superficie disponible. En el 60%
restante se emplearan sistemas que permitan una mayor altura de almacenamiento tales como: -

”»

o Sistema “Drive — In
« - Sistema Selectivo

o  Sistema “Push - Back”

«  Sistema “Cantilever

«  Sistema de Estanteria y “Real Rack”

Los almacenes cubiertos para mercancias que no sean destinados a materiales toxicos o peligrosos
tendran una altura minima de 4.50 m., pudiendo elevarse la altura hasta el limite que permita el
sistema y equipo a utilizar. En las zonas tropicales se incluira en el disefio de las cubiertas, elementos
que permitan la facil circulacién y renovacion del aire. La altura maxima estard dada por las
caracteristicas técnicas del tipo de estructuras de almacenamiento a utilizar, teniendo en cuenta que:
debe evitarse el riesgo de aplastamiento por excesiva altura de almacenamiento. La altura de los
almacenes cubiertos existentes se mantendra sin variacion.

Con cardcter general, se recomienda considerar un indice de 4 a 8 renovaciones de aire por hora.

En cada dep6sito se preverd la instalacién de una oficina destinada al jefe de almacén, éste espacio se
dimensionara de acuerdo a las especificaciones para oficinas contenidas en los acapites precedentes.
La ubicacién de la oficina sera determinada por la facilidad de acceso, control del movimiento de
mercancia y atencion directa al publico. v

Se prevera en cada deposito la instalacion como minimo una balanza de dos y media toneladas (2.5
ton.) de capacidad, ubicada de tal manera que su acceso sea facil y directo y no entorpezca el normal
funcionamiento del almacén o depdsito.

Cada almacén debera contar con detector de incendios y con facilidades de conexién a hidratantes,
extinguidores o gabinetes con mangueras, que se colocardn en lugares facilmente visibles y
accesibles, de manera que sirvan como maximo a 500 m? construidos.

Los depositos estaran emplazados sobre plataformas de 1.10 m. de altura aproximada, dejando un
area continud de aproximadamente 3 m. de ancho para carga y descarga a lo largo de los sectores
donde se ubican las puertas de los depdsitos. Estos espacios de andén de carga deben ser cubiertos.

El ancho minimo de las puertas de acceso a los depésitos  sera de 4.00 m. y su altura minima de 3.20
m. Esta especificacion no es aplicable a depositos ya exxstentes a menos que la Aduana Nacional
requiera su adecuacion. :

Adicionalmente al emplazamiento de los depositos, deberd preverse la superficie necesaria para un
patio de maniobras donde el estacionamiento momentaneo de los vehiculos para carga o descarga, no
interfiera con la circulacién de otros vehiculos y de la maquinaria que opera en el sector. Sus
dimensiones estardn en funcién a la cantidad de depdsitos a servir, debiendo tomarse en cuenta
necesariamente radios minimos de 9.50 m. para las mamobras de giro de los vehiculos que ingresan
y salen del sector.
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Los almacenes se complementaran con baterfas de bafios que sirvan a varios depdsitos, para lo que
debera tomarse como parametro de disefio: 1 inodoro cada 15 hombres y 1 inodoro cada 15 mujeres,
1 urinario cada 25 hombres; 1 lavamanos cada 7 trabajadores y | ducha cada 15 trabajadores en
almacenes.

10.12. Playas de Depdsito

Uno de los aspectos que debe ser tratado con especial cuidado es el de la zonificacién y distribucién
de los espacios de playas de depdsito, por la cantidad de componentes que incluyen, la relacién que .
tienen con otras areas funcionales y la magnitud de los espacios que es requieren.

Cada playa tendra un perimetro claramente delimitado y aislado mediante un cerco de malla ohmplca
que garantizara su transparencia y facilitara la vigilancia.

\ . Este cerco o malla tendra una altura minima de 2.50 m. coronado con alambre de puas (concertinas)
y una sola puerta de acceso y salida.

'10.12.1. Playa de Depésito a Cielo Abierto \ |

La Playa de depdsito a cielo abierto esta destmada a recibir y almacenar la mercancia que ingresa a
los Depositos de Aduana y que deba permanecer en ellos un tiempo antes de su salida y que por sus
caracteristicas puede ser almacenada a la intemperie sin peligro a sufrir dafios por efecto del clima.

Para este efecto se dispondra de un espacio pavimentado, empedrado o ripiado, de acuerdo a las
caracteristicas del terreno y a su intensidad de uso, cuya superficie se determinara puntualmente en
funcién al movimiento, demanda y frecuencia de uso que tiene cada aduana. Esta playa debera
estar por encima del nivel de las vias de circulacién, para evitar riesgos de inundacién, debiendo
ademas contar con un adecuado sistema de drenaje y conduccion superficial de aguas pluviales,
para lo que su acabado considerard pendientes de piso que lleven las aguas hacia sumideros o
cunetas que formen parte de la red general. El dimensionamiento de estos elementos estara en
funciéon a la solicitacién segin los indices de prec1p1ta01on locales y las dlsposmones del .
- Reglamento Nacional de Instalaciones Sanitarias. -

10.12.2. Trasbordo de Mercancias

Segun el medio de transporte de llegada y salida, se debera organizar las operaciones de trasbordo
mediante la colocacion de andenes, de alturas y dimensiones adecuadas, entre el medio de llegada y
el medio de salida, para facilitar la descarga y recarga a través de ellos.

En general los andenes tendran una altura de 1.10 m. sobre el nivel de circulacién de los medios de
transporte y un ancho minimo de 3.00 m.

La estructura vial que acompaiia a este sector, debera facilitar el movimiento tanto vehicular comio
peatonal del personal y de los usuarios, organizando el circuito ingreso - salida de manera que no
o haya interferencia en ninguno de los pasos del manejo de la mercancia.

10.12.3. Playa para Contenedores

DG, Los contenedores que ingresan a los Depdsitos de Aduana seran llevados directamente a una playa
(Z:‘ch de almacenamiento especificamente dispuesta para este propdsito, en la que los vehiculos de
AN

transporte parquearan en una plataforma de carga y descarga desde donde una gria espemalmente
dispuesta recogera los contenedores para luego depositarlos en los sitios asignados. : !
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El pardmetro de disefio para la playa de contenedores esta dado por la superficie de ocupacion de
cada contenedor, debiendo calcularse 15 m”> (6 x 2.50 m.) por plaza, a la que debera afiadirse una
superficie igual para circulaciéon y maniobras. En caso de que ingresen contenedores de mayor
dimensidn, el espacio de ocupacién debera ajustarse a sus dimensiones al igual que el espacio de
circulacion para los mismos: .

El piso de la playa de conténedores debera estar por encima del nivel de los pisos de circulacién a
fin de evitar riesgos de inundacion y su acabado sera nivelado y con una resistencia superior a 1000
kg/m’, _cuya superficie debera ser pavimentada, empedrada o ripiada de acuerdo a las

- caracteristicas del terreno y a las operaciones de cada aduana. Independientemente la solucidn
empleada debera garantizar la operatividad de la playa los 365 dias del afio.

10.12.4. Vehiculos Importados

Los vehiculos de xmpomacmn tendran una playa de parqueo especial, con un perimetro claramente
delimitado y aislado mediante verjas, rejas o malla de una altura minima de 2.50 m. estara disefiada
de acuerdo al movimiento propio de cada aduana segin su emplazamxento con capacidad de
recibir vehiculos livianos, pesados y maquinaria. v

Las playas de vehiculos importados podran habilitarse sobre terreno natural, siempre y cuando este
tenga un buen drenaje, nivel parejo y por lo menos haya sido ripiado.

10.12.5. Material Téxico o Peligroso

Para el almacenamiento de material toxico o peligroso se incluird un sector en el que se
establecerd un deposito cubierto auxiliar destinado exclusivamente a este tipo de material y una
playa exclusiva para el mismo propésito.

El depésito debe estar organizado de tal manera que se tengan lugares claramente diferenciados
para €l almacenamiento de mercancias de acuerdo a su categorizacién de riesgo. para la salud,

“riesgo de inflamabilidad, riesgo de reactividad a distintos agentes (ej. agua u otras sustancias
quimicas), de acuerdo a lo que se preveran los equipos correspondientes.

~ Los parametros de disefio seran los mismos que para los almacenes y playas de depdsito.

Adicionalmente se dispondra de por lo menos un pozo de almacenamiento de derrames destinado

a recibir los derrames de material téxico o peligroso que pudieran producirse. Los pisos de las

playas para material toxico y de los depdsitos cubiertos se ejecutardn con pendientes minimas del

2% cuyas direcciones confluyan hacia la ubicacién-del pozo mencionado de manera que este
- reciba los h’quidos por simple escurrimiento.

10.13: Vehlculos Turisticos — Transporte de Pasajeros

En las aduanas de frontera debera contarse con un sector destinado a la llegada de vehiculos de
transporte de pasajeros, parqueo momentaneo, revision de equipajes acompafiados y salida.

Para este propdsito, se prevera como minimo cinco plazas de parqueo par vehiculos de transporte
publico, con una superficie de ocupamon de 45 m’ por plaza y cinco plazas para vehiculos livianos,
con una superficie de ocupacién de 15 m? por plaza. '

Adicionalmente se contara con un espacio cubierto donde se realicen los tramites correspondientes y
que tenga mesones de inspeccién eventual de equipajes. Este ambiente tendrd capacidad para
albergar a por lo menos el 30% de la cantidad méaxima estimada de personas en transito.
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11. CONSIDERACIONES PREVIAS A LA CONSTRUCCION

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Levantamiento Topografico

Consiste en determinar las irregular idades que pudxela tener el terreno, mediante e] trazado de curvas
de nivel.

Replanteo

Consiste en €l trazado sobre el terreno en forma precisa y exacta de las dimensiones y demas detalles
que figuran en los planos de fundaciones, estableciendo sefiales o marcas de refer enc1a permanentes
o temporales. : :

Ensayos de carga

Se los ejecutara a fin de comprobar la resistencia del terreno a fundar. Para la construccién de
edificios de cuatro plantas en adelante, galpones, almacenes, vias de acceso de pavimento flexible,
rigido o tratamientos superficiales, se presentara un estudio geotecmco elaborado por un pr ofesional
especializado para su aprobamon por la instancia competente.

Instalacion de faenas

Es la construccion de msta]amones minimas p10v1sxonales que sean necesallas para el buen
desarrollo de las actividades de la construccion.

Estas instalaciones estardn constituidas por:

. Una oficina de obra. 4
. Galpones para depdsitos. |
. Caseta para el cuidador.

Sanitarios para obreros y para el personal.

Cercos de proteccion.

Porton de ingreso para vehiculos.

Instalacion de agua, electricidad y otros servicios.

Asimismo comprende €l traslado oportuno de todas las herramientas, maquinarias y equipo para la
adecuada y correcta ejecucion de las obras y su retiro cuando ya no sean necesarios. Adicionalmente,
se debera incluir letreros de seguridad industrial en 4reas visibles de trabajo; asimismo-delimitar las
areas de obra para restringir la circulacioén de personas ajenas a la construccién de manera que las
operaciones aduanerasno se interrumpan durante la ejecucion.

Excavaciones y movimiento de tierras

Las excavaciones no deben afectar a las estructuras, instalaciones ni cimientos de las propiedades
vecinas, tampoco ocasionar dafios ni creen peligro para las personas, por lo que se adoptaran las
previsiones necesarias.

Se realizaran los trabajos de excavacion para fundaciones de estructuras, sean éstas corridas o
aisladas, a mano o con maquinaria, ejecutados en diferentes clases de terreno. Asi como, para la
construccién de diferentes obras, consteuccion de cdmaras de inspeccion, camaras sépticas, pozos de
infiltracién y otros, previendo el tipo de maquinaria o sistema de excavacion que sea utilizado para
tal efecto. En terrenos donde se presente un nivel freatico alto se debera prever la excavacion con
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agotamiento del drea a excavar, de manera que se evite futuros asentamientos debido a la humedad
que pueda producirse o al ascenso del agua por capilaridad del terreno.

Compactado de suelos y rellenos

El relleno y compactado se debera realizar después de haber sido conclu1das las obras de estructuras,
ya sean fundaciones aisladas o corridas, muros de contencién y otros con material seleccionado
previamente aprobado, realizando, ademas los respectivos ensayos de compactacion y densidades.

Cimentacion

Queda prohibido cimentar en zonas declaradas inestables, sobre tierra vegetal, terrenos himedos,
rellenos, salvo el caso que se adopten medidas necesarias para asegurar la estabilidad de’las obras.

Muros de contencion

Seran ejecutados, tomandose medidas de seguridad en cuanto a la estabilidad y resistencia. A partir
de 3m. de altura se presentara el calculo estructural y criterio de disefio.

12. PROCESO DE LA CONSTRUCC{I()N - ELEMENTOS CONSTRUCTIVOS

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Carpeta de Nivelacion

Tendran por objeto el de nivelar a fin de dar facilidad y precision a la construccion de las
fundaciones. Consistira en un solado de piedra y un vaciado de Hormigdn Pobre.

Cimientos i
Los cimientos seran corridos o aislados y seran ejecutados de tal manera que las cargas se
distribuyan en el terreno de fundacién uniformemente, sin sobrepasar las tensiones mdximas
permitidas por el terreno de fundacion. ’

Las excavaciones para cimientos, en terrenos resistentes, excepto en roca, se profundizaran hasta un
nivel tal que se asegure suficiente proteccion contra los efectos de aguas superficiales y de las

heladas, y tendran una profundidad minima de 0,60 m., debiendo penetrar 0,20 m. en las capas no

removidas.

En los casos en que el terreno sea himedo o existan aguas subterraneas, se colocaran drenajes y
capas aisladas para evitar que la humedad ascienda por capilaridad en los muros de los edificios o
pueda disminuir la resistencia del terreno. ' '

Cimiento Corrido

En caso de cimentar en terrenos con pendientes, la construccion se hard en forma escalonada de tal
manera que el cimiento tenga siempre una base horizontal.

Fundaciones

Serviran de base a la estructura a ser construida, pudiendo ser estas zapatas, vigas, losas de fundacion
o la combinacidn de las mismas.

Cuando las fundaciones sean del tipo zapatas aisladas en terrenos poco resistentes se dispondra de
amarres horizontales (v1gas o tensores) que serviran de ar nostramnento y aseguraran la trabazon de
aquellos.
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Las fundaciones para edificaciones donde se usen maquinas que produzcan vibraciones deberan
construirse aisladas, de modo que se evite la transmision de las vibraciones a la estructura del
edificio o a las construcciones aledafias.

12.5. Sobrecimientos

Se construirén encima de los cimientos corridos y con anterioridad a la ejecucion de los muros. Los
materiales que se empleen serdn hormigoén ciclopeo o simplemente hormigoén armado, estando
sujeto al tipo de trabajo a efectuar y también al espesor del muro a construirse sobre éstos elementos.
Generalmente los sobrecimientos tendran un ancho igual al del muro y se ejecutaran utilizando
encofrados y poniendo especial cuidado en la verticalidad y 1a nivelacion.

12.6. Muros _
Se construird de manera lineal, vertical y con regularidad.
12. 6 1. * Muros de Ladrillo '

Los distintos elementos usados deben estar perfectamente limpios, sus dlmensrones serdn
“uniformes y garantizar la resistencia del trabajo requerido.

Los muros deben quedar perfectamente plomados, alineados y a escuadra en todos sus angulos. El
mortero de las juntas y su espesor tanto vertical como horizontal debera ser uniforme y garantizar
la correcta traba de los elementos. Las diferentes hiladas deben quedar a plomo y a nivel. Se
tendra cuidado en los remates de los muros, en los vanos de puerta, ventanas antepecho,
columnas, etc. Para que se ajusten exactamente a las dimensiones anotadas en los planos. En los
distintos aparejos que se aphquen se tendréa en cuenta la coincidencia de laSJuntas verticales en
toda la altura de los muros.

En general, los muros deben plomarse e hilarse por una sola cara. Por esto se exige la'mayor
uniformidad en las dimensiones del material usado.

12.6.2. Muros de P;edra

Los muros de piedra bruta, tendran un espesor no menor a Ios que correspondan a los muros de
albafiileria de ladrillos y llevaran los mismos refuerzos.

" No se aceptaran las piedras de los destapes de cantera y/o. los que presentan signos evidentes de
descomposicion y meteorizacion.

12.6.3. Muros de ladrillo hueco o bloques de hormigén

Se exigiran las indicaciones anteriormente dadas en cuanto a su colocacion, homogeneidad en sus
dimensiones y calidad. En los ladrillos que queden en los vanos o finales de muros sueltos se
rellenaran las imperfecciones con el mismo mortero o con jambas de Hormigon.

12.7. Cﬁbiertas o Techos

En la construccién de techos con cubiertas de teja de ceramica, fibrocemento, placas metalicas y
otros sistemas de cubierta, estos estaran en confonmdad con los disefios, materiales y dimensiones
propuestos por los fabricantes.

Se ejecutaran de acuerdo con la estructura de soporte materiales, dimensiones, apoyos, pendientes y
remates. Cualquiera que sea la pendiente proyectada, no se aceptaran tejas sin el cocimiento y
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prensado_a maquina requerido, con roturas, fisuras N porosidades, ni procedentes de demoliciones; y
se colocard con los canales "acufiadas" sobre mortero de cemento y arena, para asegurar el
asentamiento y alineamiento correcto y permanente de los canales y redoblones, observando especial
cuidado en las separaciones y traslapos adecuados. Se usardn pinturas anticorrosivas (si
corresponde) para su mejor conservacion,

12.7.1. Cubierta Plana y/o azotea

Son aquellas que se conocen cominmente con el nombre de azoteas, deberan tener pendiente
minima del 2%. ’

Se denominan Cubiertas planas a las cubiertas sensiblemente horizontales, cominmente
compuestas por uno o varios faldones, de pendiente inferior al 5%. A diferencia de las cubiertas
inclinadas, las cubiertas planas permiterf el trnsito de las personas por su superficie, asi como la
colocacidn de maquinaria. Conceptualmente, el funcionamiento de una cubierta plana y un tejado

. 0 cubierta inclinada son distintos: mientras que la cubierta trata de evacuar el agua, la cubierta
plana la recoge para conducirla hacia los sumideros.

Cuando no sea tran51table se colocaran grapas, ganchos o escaleras metalicas de tipo vertical para
gjecutar trabajos de limpieza o reparacion, tanto del techo como de canaletas, bajantes y
conductos.

La impermeabilizacién se ejecutara .usando materiales apropiados segin. el tipo de cubierta,
también se puede usar aditivos impermeabilizantes en el mortero de la capa de revoque u otros
que sean necesarios.

12 7 2. Cubiertas Inclinadas

La Cubierta Inclinada es aquella formada por faldones'y aleros. La misma posée una capa de
proteccién. y se compone de. piezas impermeables (tejas, calammas etc.) sobre una base y
solapadas entre si.

A’ fin de que el agua no penetre la cubierta, se utiliza el acabado final con un material
impermeable o que posea un coeficiente bajo de absorcion.

DIRE QTORA
Jiana b
\10 P.

En los techos con faldones, las pendientes minimas permitidas para las cubiertas, segun los
materiales empleados, seran las siguientes:

. Vidrios | 6 grados
. Calamina - 10 grados
- Tejas Metilicas 15 grados
. ' Tejasy planchas de fibrocemento 18 grados
. Tejas de cemento o arcilla A 25 ~ grados
. Pizarra ) _ 45 grados
. Placas asfalticas segin disefio

De igual manera se debera tomar en cuenta la velocidad de vientos en cada region, los manuales y
especificaciones técnicas correspondientes de cada producto para verificar las pendientes y el
ReR , traslape de las piezas.

15 VY
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En los aleros debe tenerse especial cuidado ya que es alli donde circula mayor cantidad de agua,
por lo que se recomienda nunca bajar de la pendiente minima establecida para cada caso.

~ Los elementos que forman las cubiertas inclinadas son:
e  Soporte Estructural.

Tiene la funcidn de servir de apoyo a todas las capas que integran la cubierta y transmitir”
las cargas en forma vertical sobre los elementos de apoyo.
. Alslamxento Térmijco.

Tiene la funcidn de proteger el &mbito interior frente a las diferencias de temperatura.
» Proteccion y Acabado Final.

Sobre el soporte éstructural se dispone una placa de base para el apoyo de la capa de
acabado final; la funcion de esta ultima capa es facilitar el desagiie garantizando que no
ingrese al interior el agua y colaborando en la ventxlamon de la cubierta.

12.8. Pisos y Pavimentos

Para la gjecucion de las vias, patios y otros sitios en los que puedan circular vehiculos livianos y/o
pesados, el Concesionario deberd-dimensionar adecuadamente la carpeta estructural cumpliendo las
regulaciones de las Normas AASHTO, aplicadas a las condiciones de resistencia del terreno, clima y
vehiculos de disefio de cada Depdsito de Aduana.

Los pavimentos de sectores que soportaran carga pesada con gran intensidad de uso seran ejecutados
con hormigoén armado reforzado de acuerdo a lo establecido por la Norma correspondiente.

13. RESISTENCIA Y ESTABILIDAD

En toda estructura se haran los calculos respectivos para que pueda soportar cargas permanentes y
sobrecargas, en funcion a las consideraciones de las combinaciones de carga establecidas por la norma o
“cbdigo a usarse y que corresponda, preferentemente y sin ser restrictivos, las siguientes:

e A.C.l1.: American Concrete Institute.
e A.LS.C.: American Institute of Steel Construction.

e A ASH.T.O.: American Association of State Highway and Transportation Officials.
14. MATERIALES DE CONSTRUCCION

Todos los materiales a ser utilizados en obras de construccion y/o habilitacién del Depoésito de Aduana
deberan cumplir con las especificaciones técnicas que garanticen su calidad segin los pardmetros del
Instituto Boliviano de Normalizacion y Calidad (IBNORCA), para su aphcamon No se aceptaran .
materiales con lmperfeccnones

LLa Aduana Nacional podrd impedir el empleo. de mate1 iales y productos de la industria que juzgue
~ inapropiados, asf como podra obligar el cumplimiento de las normas de resnstenma y. calidad de los
materlales de acuerdo a Reglamentac1ones y Normas Nacionales vigentes.
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La Aduana Nacional podra disponer el ensayo de todo material de construccion e instalacion a efectos de
venﬁcar su calidad y resistencia para un uso detelmmado

15. HIGIENE DE LAS EDIFICACIONES

15.1. Limpieza, Almacenamiento, Recoleccion y Disposicion de Residuos Solidos

El Concesionario tiene la obligacién de cumplir con las normas establecidas en la Ley N° 1333 del
Medio Ambiente y en los reglamentos y disposiciones municipales de la jurisdiccion
correspondiente. '

Las instalaciones; oficinas, depésitos y otras dependencias deben ser sujetos de actividades de
limpieza permanentemente. En funcion a la dinamica de trabajo y tamafio de cada Deposito de
Aduana, la limpieza y barrido de las instalaciones debera efectuarse diariamente para dar las
condiciones laborales optimas al personal existente.

Todos los ambientes donde se generen residuos solidos distintos a los de barrido y limpieza deben
contar con recipientes (papeleros o basureros) de aproximadamente 30 litros de capacidad maxima
con bolsas pldsticas que puedan ser cerradas una vez que se encuentren llenas.

En 4reas de alto tréfico peatonal también se deberin disponer de papeleros como parte del
equipamiento. Los papelergs deberdn ser ubicados en 4reas de mayor concentracion y movimiento de
personas, tomandose en cuenta que no obstruyan el paso y que el usuario no camine demasiado para
lanzar el residuo en el papelero, los cuales deberan tener las siguientes caracteristicas:

a. La altura.de la boca debe estar aproximadamente a 0,70 m. del suelo (altura de la mano para
facilitar su uso).

b. Ser construidos de material impermeable, de facil lavado y resistente a la corrosién, con capacidad
suficiente para albergar en su interior una bolsa pléstica.

¢. La profundidad del papelero debera ser suficiente para evitar que ]os residuos sean trasladados por
el viento.

d. El fondo debe tener perforaciones para evitar que se Tlene con agua de lluvia, en caso de que se
- coloquen en 4reas abiertas.

e. Deben ser facil de vaciar.
f.  Deben estar sélidamente sujetos.
g. El color de pintado debe ser llamativo a la vista.

Los residuos solidos producto del barrido y limpieza de las instalaciones asi como aquellos
procedentes de los papeleros y basureros seran almacenados en recipientes de mayor tamafio
ubicados en un 4rea de almacenamiento especificamente construida para tal fin, que esté aislada de’
las instalaciones principales y tenga un acceso expedito para vehiculos, estar por encima de la
superficie del terreno, contar con una buena circulacion de aire y ser de material lavable e
impermeable ademas de contar con un punto de agua y drenaje de piso.

* Los recipientes de almacenamiento deberén ser de capacidad no mayor a 100 litros, para facilitar su
~manipuleo y se debera contar con tantos como se requiera de acuerdo a la generacion diaria

existente. En caso de requerirse recipientes de mayor tamafio éstos no deben exceder la capacidad de
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'

ser cargados por dos personas de otra manera se consideraran contenedmes cuya carga y descarga al
vehiculo de recoleccion sea mecanica.

Depositos de residuos de basura.- Se deberd ubicar al menos un depésito de residuos y basura que
tenga suficiente capacidad para atender la demanda diaria generada por la instalacion de aduana.

En los edificios donde se determine la ubicacion de depdsitos deresiduos y basura, la capacidad o
volumen del depdsito se establecera de acuerdo al siguiente criterio: -

Es responsabilidad del concesionario prever la cantidad necesaria de basureros para mantener todos
- los ambientes limpios.

La recoleccion de residuos sdlidos debera ser coordinada con el servicio de aseo de cada Gobierno
Auténomo Municipal segiin la jurisdiccion donde se encuentre el Depdsito de Aduana. En aquellos
casos en los que dicho servicio no exista o no llegue, al sitio, el concesionario deberd recolectar con
su propio equipo de recoleccion todos los residuos generados, y disponerlos adecuadamente en un
terreno alejado de las instalaciones cubriéndolos con tierra una vez depositados en el sitio. El sitio
debera estar adecuadamente sefializado y no se debera permitir el ingreso de personas ajenas al sitio,
esta recoleccion no deberé vulnerar la Ley N° 1333 del Medio ambiente. :

No se deberan incinerar plasticos, goma u otros materiales que puedan generar gases toxicos.
Asimismo, no se deberan disponer en el sitio de disposicion final materiales toxicos, inflamables,
reactivos o patogenos.

152. Proteccién Contra Animales Perjudiciales y Plagas

El Concesionario tiene como obligacion tomar todas las medidas necesarias para evitar el ingreso de
plagas y animales perjudiciales a las instalaciones de los Depdsitos de Aduana. En general se
tomaran medidas tales como la obstruccion de orificios y la proteccion de aberturas mediante mallas
milimétricas, tapas de registro y otras que fueran necesarias. El procedimiento de desratizacion
fumigacion y control de plagas debera ser realizado en cada Depdsito de Aduana minimamente en.
dos ocasiones por afio y segun las caracteristicas ambientales de cada regidn o depésito de Aduana.

16. ELIMINACION DE HUMO Y GASES

‘La eliminaciéon de humo y gases de cualquier naturaleza se realizard mediante el uso de chimeneas,
entendiéndose como tales a los conductos utilizados para la evacuacion de humos o gases de combustion,
calientes, toxicos, corrosivos, molestos, por lo que deberan ser construidas de tal modo que no ocasiones
perjuicio ni molestias a proplos y extrafios.

16.1. Clasificacion

I

Se clasifican de la siguiente manera:
» Chimeneas de baja temperatura, hasta 300°C
« Chimeneas de temperatura media, comprendida entre 300°C hasta 600°C
» Chimeneas de alta temperatura, mayor a 600°C

16.2. Autorizaciéon

Se podra autorizar el funcionamiento de generadores de vapor, hornos, calentadores, cocinas y otro
artefacto que requiera combustion, cuando se compruebe por experiencias previas que no se ]anza1 an
a la atmosfera materias que perjudiquen o molesten al vecindario.
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/

16.3. Alturade Rematé de las Chimeneas

La altura de las chimeneas comprendidas en el presente capitulo, sera determinada de acuerdo a las
siguientes especificaciones: :

Altura del remate respecto a la azotea o techo:

e  Sobre azotea transitable: 2.00 m

e Sobre azotea no transitable o techo. 0.6 m

*  Sobre las vertientes de un techo inclinado con mas de 25% de pendiente: 0.6 m
e, Por sobre la cumbrera de un techo que diste menos de 3.00 m del remate: 0.2 m

La altura del remate de una chimenea respecto del vano de un local o de un muro divisorio, sera
determinada en cada caso por la Aduana Nacional.

16.4. Construccion de Chlme_neas,

La construccion de chimeneas para evacuar -humo o gases de combustion, toxicos, corrosivos o
molestos, puede ejecutarse con los materiales que a continuacion se mencionan y siguiendo las
siguientes especificaciones:

16.4.1. Construccion con Mamposteria de Ladrillo-o Piedra

Cuando la chimenea o conducto de salida sea de baja temperatura, el espesor minimo de la pared
sera de 0.10 m.

16.4.2. Construccion en H°A°

Las chimeneas o conductos construidos de hormigdn armado, tendran su armadura interna con un
revestimiento minimo de 0.05 a 0.07 m.

» 16.4.3. Construccion Metalica

rqe : .qe . “/ ., .
Las planchas metalicas y perfiles'que se utilicen en la construccion de chimeneas o conductos,
seran unidos por roblonado, soldadura u otro sistema igualmente eficaz.

Los espesores minimos de pared admitidos en la construccion son los siguientes:
«  1.65 mm de espesor para secciones transversales de hasta 1.000 cm?.
- 210 mm de espesor para secciones tfansvefsales desde 1.001 cm? hasta 1.300 cm?.
o 2.75 mm de espesor para secciones transversales.desde 1.301 cm? hasta 1>.6OO cm?.
»  3.00 mm de espesor para secciones mayores a 1.600 cm?.
16.4.4. Aislamiento de Chimenea

Las chimeneas o conductos de humo que tengan que atravesar un cielo raso, suelo o techumbre
combustible, deberan aislarse por medio de un doble cafio, de radio superior a 0.20 m, por lo
menos, al del conducto de humo, o utilizando material incombustible.

17. CONDUCTOS DE VENTILACION
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Ventilacion en los Cuartos de Baio

En los cuartos de bafio que no tengan ventilacién directa, se construirdn conductos o claraboyas que
sirvan para este fin con un drea minima de 0.15 m2.

Ventilacion Directa de Sétanos -

No se admitird la utilizacion de vias de circulacion para la ventilacion directa de sétanos. La
eliminacion de gases y vapores debera hacerse a una cota minima de 2.50 m sobre el nivel de la
vereda.

. Conductos de Ventilacion o Claraboyas

Podra autorizarse la construccién de conductos de ventilacién o claraboyas para la ventilacién
exclusiva de los cuartos de bafio, retretes, lavadores, despensas cocinillas y locales andlogos, en los
cuales no pueda lograrse la ventilacion directa. Estos conductos deberan tener forma y d1mensmn
adecuadas para producir suficiente tiraje y poder ser registrables. :

En general, se recomienda aplicar para el célculo a relacién de 10 cm® de superficie de extraccmn de
aire por cada m3 de volumen de aire en el ambiente.

Los conductos de ventilacion, serdn independientes de los conductos o chimeneas de ventilacion
correspondientes a las instalaciones sanitarias o artefactos componentes de estas instalaciones. Su
establecimiento por ser obligatorio, no excluye el de los conductos de ventilacion locales.

Cuando en los espacios destinados al almacenamiento bajo techo se instalen ductos de ventilacion
para garantizar la suficiente renovacion del volumen de aire, estos deberdn ajustarse a las

- especificaciones arriba sefialadas.

18. INSTALACIONES INTERIORES

18.1.

18.2.

Instalaciones de Agua Potable, Alcantarillado Pluvial y Sanitario

El disefio, autorizacion y ejecucion de instalaciones de agua potable y de alcantarillado sanitario y
pluvial deberan sujetarse a las disposiciones de las instituciones locales que prestan los servicios y al-
Reglamento Nacional de Sistemas de Alcantarillado Sanitario y Pluvial NB-688 y a la Norma
Técnica de Disefio de Sistemas de Agua Potable NB-689.

Instalaciones Eléctricas Interiores

El disefio de las instalaciones eléctricas interiores deberd ajustarse a la norma de Disefio y
Construccién de Instalaciones Eléctricas Interiores en Baja Tension NB 777que rige en el territorio
nacional y constar4 fundamentalmente de los siguientes puntos:

+  Seleccidn de los circuitos de iluminacion, fuerza y calefaccion (si es el caso), en relacién a la
funcién que cumplira cada ambiente.

«  Determinacién y seleccion de los circuitos de energia no regulada y energia regulada para uso
de equipos de computacion.

« Planos de instalacion eléctrica para cada piso con una clara indicacion de las tomas de luz,
artefactos fijos, interruptores, tomacorrientes y demas salidas, indicando el méaximo amperaje
que puede soportar cada circuito.
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« Memoriay calculo de circuitos necesarios de 1lummac1on calefacmon y, fuerza con verificacion
de la caida de retencion de cada uno de ellos. :

.. Especificacion de los tipos de circuitos en los tableros.

La ejecucion de los trabajos de instalaciones eléctricas interiores se ceiflira estrictamente a los planos
de instalaciones que con carécter previo fueron considerados y aprobados por la institucion local que
presta el servicio, cuando corresponda.

Si la carga eléctrica de las edificaciones e instalaciones es superior a 50 KVA, se debera contar con
una sala de transformadores con acceso directo y permanente desde el exterior.

Instalacion de puntos para Teléfonos

El proyecto y disefio de la instalacion telefonica, debera contemplar la instalacion interior en todas
las oficinas, depdsitos, almacenes, locales y demds dependencias del inmueble donde se estime
necesario y deberd sujetarse a las normas establecidas en el Reglamento General de Instalaciones de
la empresa prestadora del servicio

La ejecucion de los trabajos de instalacion deberd sujetarse estrictamente a los planos que
oportunamente fueron considerados y aprobados, para su construccion.

Instalacién de Cableado de Telecomunicaciones )

Para el disefio y dimensionamiento del cableado estructurado, se seguiran estandares internacionales
del tipo ISO o ANSI que definen cableado de telecomunicaciones en edificios. Del mismo modo, se
seguiran las recomendaciones y parametros respecto al cable, hardware, equipo, disefio y practicas de

~ instalacion requeridas incluyendo terminologia, acrénimos y simbologia.

Para el cableado de telecomunicaciones se debera tomar en cuenta los siguientes aspectos:

Cableado Horizontal. El cableado horizontal (cables de red) sera instalado mediante cable canales
sobrepuestos. plasticos o metalicos desde el lugar designado como concentrador (RACK o cuarto de
comunicaciones) hasta los puntos terminales de usuario. Por razones de costos y soporte en el
mercado local. / :

El cable recomendado como minimo es el de cobre trenzado sin blmdaje (UTP) categoria Se La
distancia maxima normada de los cables de cobre es 90 metros.

Salidas de Area de Trabajo. Los ductos a las salidas de area de trabajo/ (WAO) deben prever la
capamdad de manejar tres cables. Las salidas de area de trabajo deben contar con un minimo de dos
conectores. Uno de los conectores debe ser del tipo RJ-45.

En el caso especifico de interconexion a la red de oficinas de la Aduana, es una exigencia que la ruta
del cable desde el cuarto de telecomunicaciones del concesionario hasta el de la Aduana sea

_ mediante cable canal y con las respectivas cajas y conectores RJ45 en los terminales. Si es que el

cable requiere pasar por fuera del edificio, sera tratado de forma especial, tal que se asegura su
impermeabilidad y seguridad.

Cableado backbone. Si existiera un edificio de mas de un piso, el cableado del backbone incluira la
conexion vertical entre pisos en edificios de varios pisos. Para el dimensionamiento del cableado del
backbone se tomaran en cuenta y se incluirah todos los medios de transmision (cable), puntos
principales e intermedios de conexién cruzada y terminaciones mecanicas. El backbone sera
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' encauzado en TUBO plastico tipo PVC o en cable canal metalico o pléstico por el interior del

edificio.

i

Cuarto de telecomunicaciones. Es el area utilizada para el uso exclusivo de equipo asociado con el
sistema de cableado de telecomunicaciones. El espacio del cuarto de comunicaciones no debe ser
compartido con instalaciones eléctricas que no sean de telecomunicaciones. El cuarto de
telecomunicaciones debe ser capaz de albergar equipo de telecomunicaciones, terminaciones de
cable y cableado de interconexion asociado. De no ser posible designar una oficina como cuarto de
telecomunicaciones, entonces se optara por un RACK de 19 pulgadas empotrado en la pared, el
mismo que contendra a los equipos de telecomunicaciones. Por otro lado, debe tener un sistema

. enductado para el ingreso de cables externos, tales como lineas de comunicacion, telefonicas, etc.

Consideraciones de Disefio. El cableado horizontal debe ser capaz de manejar una amplia gama de
aplicaciones de usuario. La distribucion horizontal debe ser disefiada para facilitar el mantenimiento
y la relocalizacion de 4reas de trabajo, ademds de ser capaz de maneJaI diversas apllcacmnes de
usuarlo incluyendo:

e  Comunicaciones de voz (teléfono)
e  Comunicacién de datos
e Redes de area local

Topologia. El cableado horizontal, por excelencia, se implementara en una topologia de estrella.
Cada salida del area de trabajo de telecomunicaciones debe estar conectada directamente al cuarto de
telecomunicaciones excepto cuando se requiera hacer transicion a cable de alfombra (UTC).

No se permiten empates (multiples apariciones del mismo par de cables en diversos puntos de
distr 1buc;|on) en cableados de distribucion horizontal.

Manejo del Cable. El destrenzado de pares individuales en los conectores y paneles de empate debe
ser menor a 1.25 cm. para cables UTP categoria 5, en las termmacmnes donde se necesita empalmar
con conectores RJ45.

El radio de doblado del cable no debe ser menor a cuatro veces el diametro del cab]e Para par
trenzado de cuatro pares categoria 5 el radio minimo de doblado es de 2.5 cm.

Interferencia Electromagnética. A la hora de establecer la ruta del cableado de los closets de

" alambrado a los nodos se evitara el paso del cable por los siguientes dispositivos:.

*  Motores eléctricos grandes o transformadores (minimo 1.2 metros). .

e  Cables de corriente alterna

e  Minimo 13 cm. para cables con 2 KAVA o menos

- Minimo 30 cm. para cables de 2 KAVA a5 KAVA

e Minimo 91 cm. para cables con mas de 5 KAVA

e  Luces fluorescentes y balastros (minimo 12 centimetros).

e  El ducto debe ir perpendicular a las luces fluorescentes y cables o ductos eléctricos.
e Intercomunicadores (minimo 12 ms.)

e Equipo de soldadura .

e Aires acondicionados, Ventiladores, caléntadores (minimo 12 metros). -
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e Otras fuentes de interferencia electromagnética y de radio frecuencia.
19. AMBIENTACION
19.1. Ventilacion e luminacion

19.1.1. Volumen de Aire

En los locales habitables en general, en los que se vicie el aire, por causas distintas a la
respiracién, se considerara un volumen de aire interior minimo 10 m3 por persona, de modo que
la capacidad volumétrica total se calculara de acuerdo al nimero maximo de personas que puedan
permanecer en el local. Sin embargo, dicha exigencia podrd sustituirse por la utilizacion de
medios mecéanicos de renovacion permanente de aire.

19.1.2. Fenestracién en Locales Habitables

Todo edificio nuevo, reconstruido o refaccionado, reformado o ampliado se dispondra de modo
que los locales habitables reciban aire, luz y sol directamente del exterior o de patios de primera
clase por medio de al menos una ventana cuya superficie Gtil no podra ser inferior a 1/10 de la
superficie del local y si la(s) ventana(s) estuvieren colocadas con interposicion de porticos o
corredores, la superficie minima de ellas no seré inferior a 1/10 del area del local.

19.1.3. En Locales no Habitables

Los locales no habitables se iluminaran y ventilaran mediante. ventanas que den hacia el exterior o
hacia los patios de iluminacién'y ventilacion. En cualquier caso en locales no habitables, se podra
exigir la instalacion complementarla de medios de' iluminacion y ventilacion artificiales
adecuados.

19.1.4. Ventilacion a Través de Conductos

Los locales ubicados en sétanos y los depdsitos siempre que por su destino no requieran otra clase
de ventilacion, podran ventllarse permanentemente por conductos convenientemente dispuestos a
razon de uno por cada 25 m’ de superficie.

,o. 2 . .
- La seccion de cada conducto tendrd un area minima de 0,10 m” y un lado no inferior a 0,10 m.
Estos conductos pueden rematar segiin convenga en un patio o bien por encima de los techos o
azoteas. En su caso se instalaré aspiradoras mecanicas.

19.1.5. Areas de Servicio y de Circulacion

Cuando los bafios, retretes, cocinas, cajas de escalera y analogos se iluminen y ventilen por el
techo o azotea mediante claraboyas estas tendran una abertura de un area minima igual a 1/10 de
la superficie del local. :

an._J 20. SEGUIMIENTO CONTROL Y FISCALIZACION

N?éﬁ‘ ~ 20.1.  Atribuciones.
naco C,
AN, La Aduana Nacional podré realizar Ia verificacion, seguimiento y control a las construcciones de
o infraestructura de acuerdo a las condiciones establecidas en el presente reglamento con el fin de
"ﬁ . - garantizar el Optimo funcionamiento de los Depositos de Aduana, pudiendo delegar dichas.
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atribuciones a funcionarios de la Aduana Nacional, en cahdad de fiscales de obra durante el proceso

* de ejecucion hasta la recepcion definitiva.

Recepcion de la Obra

Una vez concluida la construccion de la obra, una comision’ conformada por el contratista, el
Concesionario y la Aduana Nacional, procedera a realizar la recepcion provisional de la misma. Acto
en el cual se podran realizar las observaciones referentes a la construccién, con la finalidad de que
las mismas sean subsanadas por el contratista. :

~ Posteriormente y luego de subsanadas las observaciones en un tiempo prudente, se procedera a la

recepcion definitiva, acto que deberd contar con la comision antes mencionada. Este acto de
Recepcion definitiva deberd preverse que sea realizado en un dia habil de manera que la comision
integra se encuentre en el lugar. Este plazo sera determinado segin la envergadura del proyecto y
determinado en su plazo definitivo por la comision el momento de la Recepcion prov151onal de la
misma.

La recepcion deberd consignarse en un acta firmada, por la comision de recepcion y en la misma se

" hara constar las partes que intervienen, la fecha del certificado final de la totalidad de la obra o de la

fase completa y,terminada de la misma, el costo final de la ejecucién material de la obra y las
garantias que, en su caso, se exijan al constructor para asegurar sus responsabilidades.

Documentacién de la Obra Ejecutada

Una vez finalizada la obra, el proyecto completo con la incorporacion, de las modificaciones
debidamente aprobadas e incluyendo los planos as built, serd facilitada a la Aduana Nacional por el
Concesionario. E1 Concesionario hard entrega de la documentacion de la obra en formato fisico y
digital a la Aduana Nacional para que quede registrado en el archivo respectivo de cada Gerencia
Regional y de la Unidad de Control de Concesiones. Toda la documentacion generada serd
presentada en software compatible con las versiones AutoCAD (formato DWG) y las memorias y
demas documentos de texto en formatos MS Word y MS Excel. Es obligatoria la coordinacién entre
los proyectos parciales que puedan incluirse, asi como con la documenta010n final generada para el
correcto uso y mantenimiento de la infraestructura.

Toda la documentacién, de cada obra de construccion, se constituird en la “Carpeta de Obras del
Deposito de Aduana™, serd entregada a la Aduana Nacional, quedando una copia en poder del
concesionario.

Carpeta de Obras del Depésito de Aduana

La Carpeta de Obras del Deposito de Aduana es un documento de uso obligatmio y de caracter
técnico-legal en el que se incluira toda la documentac10n generada desde el inicio del proyecto hasta
la entrega defi nmva de la obra.

Es obligacién del concesionario mantener un registro continiio y actualizado de todos los cambios,
modificaciones o reparaciones que se realicen en las ¢bras de infraestructura durante todo el periodo
de uso y funcionamiento del mismo. A la finalizacién de dicho periodo, la administracion saliente
tendrd la obligacion de traspasar toda la documentacion contenida en la Carpeta de Obras del
Depésito de Aduana a la nueva admlmstramon
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Cada inspeccion debera ser registrada en la Carpeta de Obras del Depésito de Aduana de manera
escrita, detallando los problemas encontrados y los plazos en que deberan ser subsanados (m1smos
que deberan guardar relacién con la magnitud de las obras a realizarse).

Del mismo modo, todo cambio, modificacion y reparacion realizada deberd ser registrada tanto
documentalmente como graficamente, empleando para esto ultimo los planos de las distintas
instalaciones. :

MANTENIMIENTO

el fin de garantizar la seguridad de las personas, la proteccion del medio ambiente y la conservacion

correcta de los Depositos de Aduana en su conjunto, estos deberan proyectarse, constlmrse mantenerse y
conservarse de tal forma que se satisfagan los requisitos basicos siguientes:

21.1.

21.2.

" Funcionalidad

Utilizacion, de tal forma que la disposicion y las dimensiones de los espacios y la dotacion de las
instalaciones faciliten la adecuada realizacion de las funciones previstas en el Depésito de Aduana.

Accesibilidad, de tal forma que se permita a las personas el acceso y la circulacién por el Depésito de
Aduana en las mejores condiciones.

‘Seguridad -

+ Seguridad estructural, de tal forma que no se produzcan en la infraestructura, o partes del mismo,

danos que tengan su origen o afecten a la cimentacion, los soportes, las vigas, los forjados, los

_ muros de carga u otros elementos estructurales, y que comprometan directamente la resistencia
mecanica y la estabilidad del mismo.

» Seguridad en caso de incendio, de tal forma que los ocupantes puedan desalojar la infraestructura o

el Deposito de Aduana en condiciones seguras, se pueda limitar la extension del incendio dentro del

" propio Depésito de Aduana y de los colindantes y se permita la actuacion de los equ1pos de
.extincion y rescate.

Habitabilidad

Higiene, salud y proteccién del medio amblente de tal forma que se alcancen condiciones aceptables
de salubridad en el ambiente interior del Depésito de Aduana y que éste no deteriore el medio
ambiente en su entorno inmediato, garantizando una adecuada gestién de toda clase de residuos.

Proteccién contra el ruido, de tal forma que el ruido percibido no ponga en peligro la salud de las -
personas y les permita realizar satisfactoriamente sus actividades.

Ahorro de energia y aislamiento térmico, de tal forma-que se consiga un uso racional de la energia.

Otros aspectos funcionales de los elementos constructivos o de las instalaciones que permitan un uso
satisfactorio del Depdsito de Aduana.

El presente anexo y las disposiciones mencionadas en €ste son el marco normativo que establece las
exigencias basicas de calidad de los Depésitos -de Aduana y de sus instalaciones, de tal forma que
permite el cumplimiento de los anteriores requisitos bésicos. que deben ~mantenerse
permanentemente. T ' '
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21.4. Prograina de Mantenimiento del Depdsito de Aduana

El concesionario esta en la obligacién de desarrollar y presentar a la Aduana Nacional un programa
de mantenimiento que contemple todos los Depositos de Aduana de forma anual, desagregado por
actividades de carcter bimestr al.,

El programa de mantenimiento deberd especificar claramente las actividades de mantenimiento
preventivo (conservacion, refaccion, limpieza, etc.) y correctivo (solucion a dafios no previstos o
fortuitos) que sean evidenciadas al momento de la inspeccion y elaboracion de las actas de consenso,
detallando el tipo de trabajo a realizar, las cantidades de obra que se desarrollaran y su frecuencia;
asimismo deberd mclmr el presupuesto de ejecucion por cada actividad y en cada Deposito de
Aduana. :

. El programa de mantenimiento preventivo se ajustara a las especificaciones de uso y durabilidad de
los diferentes materiales y accesorios que forman parte integral del edificio y sus mstalacnones en
cuanto a tipo de actividades de limpieza y conservamon vida atil y recambio o reposicion.

En caso de desarrollarse actividades de ‘mantenimiento correctivo (solucion a dafios no previstos o
fortuitos), las soluciones o reparaciones que deriven de estas deberan registrarse en la Carpeta de
Obras de cada Deposito de Aduana, tanto de manera escrita como en los planos que son parte del
mismo, marcando claramente el tipo de reparacion y/o modificacion realizado en los componentes o
en las instalaciones del Deposito de Aduana.

No se consideran como acciones de mantenimiento correctivo aquellas que impliquen la reparacion
de dafios mayores a la edificacion tales como: refaccion de componentes enteros, cambio o
reposicion de Jos mismos o de 51stemas completos de instalaciones, ampliaciones o modificaciones a
la estructura.

En caso de efectuarse este tipo de reparaciones, las mismas seran objeto de proyectos parciales que
tendran un contenido minimo (memoria descriptiva, memoria de céalculo, presupuestos, cronogramas,
~especificaciones técnicas y planos constructivos), que deberan ser aprobados por la Aduana
Nacional y ser incluidos en Ja Carpeta de Obras de cada Depdsito de Aduana, una vez producida su
entrega final. -

22. REQUISITOS DE PRESEN'I:ACI(')N Y APROBACION DE LOS PROYECTOS PARA LA
CONSTRUCCION DE DEPOSITOS DE ADUANA

La presentacion del proyecto de construccion en Depositos de Aduana deberd estar en conformidad al
articulo 47 del presente reglamento; ademas de contener y cumplir con la informacién siguiente:

22.1. Documentacién Minima a adjuntarse a la solicitud de aprobaci6én del proyecto

Para la construccion en Depdsitos de Aduana se debera cumplir todos los requisitos formales,

R /’ legales, técnicos y de seguridad que se establecen en la presente norma, para lo que se exigira la
AN,
siguiente documentacion:
% : . Proyecto en original y dos copias.
fanaco C. .

e Testimonio de propledad del terreno

* Inscripcion en Derechos Reales, certificado de registro en el Catastro Mumcxpal y/o Folio Real
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* Impuestos ultimos cinco afios, si corresponde

ela Aduana Nacional, para los terrenos entregados en arrendamiento, entregara al
concesionario los documentos saneados de derecho propietario hasta el momento de emitir su
autorizacion de construccion. '

Todos los planos y documentos se presentaran en un original impreso y una copia en papel bond més
una copia en version magnética, para la cual los planos se elaboraran en Software compatible con
AutoCAD (formato DWG); los textos en MS Word, analisis de precios unitarios y presupuestos
generales en MS Excel y las simulaciones estructurales y/o disefio computarizado en el software y
formato que corresponda.

22. _Contenido Minimo de Proyecto

Proyecto a disefio final conteniendo:
» Estudio geoldgico, geotécnico y de caracterizacion de suelos.
_ Plano topografico y de ubicaciéon
Planos arquitectonicos
Planos de detalles constructivos
Planos estructurales
Planos de instalaciones sanitarias: agua potable, alcantarillado sanitario, a]cantarlllado
pluvial
Planos de instalaciones eléctricas, telefonicas y de comunicaciones
Planos de instalaciones electromecamcas y especxales '
Memoria Descriptiva
Memorias de Célculo
Cémputos Métricos
Presupuesto General
Analisis de Precios Unitarios.
Especificaciones técnicas
Cronograma de’ejecucion de obras

Una vez aprobado por la Aduana Nacional el contenido de los proyectos, de acuerdo al detalle
precedente, el Concesionario debera lograr la aprobacion de los distintos proyectos en las instancias
correspondientes del Gobierno Municipal y de las mstltuc:ones locales que prestan los servicios de
infraestructura. :

Cumplido este requisito, la Aduana Nacional otorgard el permiso de construcciéon de las obras
establecidas.

22.3. Formato de Presentacion
22.3. 1 Planos

Los proyectos deberan ser presentados en lammas impresas de formato plegable, preferentemente
de acuerdo a los modulos de 0.18 x 0. 28 m.-o DIN A4 y multiplos, con sus respectivas pestarias
para archivo doblado.
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“Se debera indicar la escala de los graficos del conjunto del plano, asi mismo estos deberdn estar.
debidamente acotados para la facil lectura e interpretacién de los mismos.

Los planos estructurales, deberan contener los detalles de las armaduras de aceros con sus
respectivas descripciones (posicion, didmetro, espaciamiento) de cada uno de los elementos, asi
mismo debera presentar una plamlla de aceros y un resumen de las caracteristicas a ser
consideradas para su ejecucion’ (recubrimiento del hormigén, resistencia caracteristica del
hormigén, resistencia a la fluencia del acero, profundidad de fundacién, etc.).

En todos los planos se utilizara el sistema metnco decimal, excepto en los planos de detalle que
muestren algiin material o elemento que en la practica corriente requiera para su medicion el
sistema inglés.

22.3.2. Memoria Descriptivh ‘

La Memoria Descriptiva es documento técnico complementario a los planos, que facilitan la
interpretacion de lo expresado mediante graficos en los planos, por lo que debe ser muy explicita
para dar un conocxmxento cabal sobre el porque como y cuanto del proyecto. Su presentacién es
obligatoria.

Eventualmente, cuando la lmportanc1a del proyecto o de una de sus partes lo justifique, podra
exigirse la presentacxon de otros elementos como maquetas, graficos tridimensionales o catalogos
para un mejor analisis de las soluciones propuestas.

22.3.3. Memoria de Calculo

La memoria de cdlculo, deberd contener el dimensionamiento de todos los elementos que
conforman la estructura (zapatas, columnas, vigas, losas, escalera, cubiertas, etc.) y sus
instalaciones (sanitarias, eléctricas, etc.), mencionado las normas, reglamentos y/o codigos que se
habrian usado para el célculo de los elementos.’

Asi mismo, debe presentar un resumen de todas las consideraciones para el disefio, tales como:
combinaciones de carga, cargas, descenso de cargas, esfuerzos, momentos, caudales, etc. y lo que
se considere importante para el dimensionamiento de todos los elementos.

22.34. Especificaciones Técnicas

Las Especificaciones Técnicas, deberan ser capaces de guiar en las metodologias de construccion,
de brindar soluciones y disipar cualquier duda con respecto a las caracteristicas, uso, manipuleo,
montaje o colocado y calidad de los diferentes materiales o elementos que vayan a ser empleados.
La calidad de los materiales debera estar respaldada mediante certificados de calidad entregados

- por cada proveedor y mencionados en cada Especificacion Técnica segiin el item a ser ejecutado.
Asi mismo -debera contemplar todos y cada uno de los items programados por el proyecto a
disefio final.

| 22.3.5. Firma de profesionales

. . N . I Lty . '
Los planos, especificaciones, memorias y presupuestos deberan ser firmados por los profesionales
responsables de su disefio en cada uno de los componentes, indicando ademas el nimero de sus
matriculas y el registro correspondiente.
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Todos los planoé y documentos se presentaran en un original impreso, dos copias en papel y dos -
copias en version magnética, para la cual los planos se elaboraran en Software compatible con
AutoCAD (formato DWG) y los textos en MS Word y MS Excel.

23. EQUIPOS ESPECIALES

23.1.

23.2.

Especificaciones de Equipo de Manipuleo de Carga

En todos los almacenes de aduana deberan emplearse para el manipuleo de mercancia
necesariamente equxpos mecanicos que posibiliten un manejo réapido, seguro y adecuado de la -
mercancia. Los equipos para manipuleo de carga tendran que prestar servicio continiio y efectivo en’
todas las areas destinadas al almacenamiento y movimiento de mercancia.

En este sentido, en cada Depdsito de Aduana se debera contar al menos con una griia, montacarga
movil o cualquier otro equipo mecanico mévil con una capacidad de levante minima de 15,000 Kg.,
dotada de horquillas u otro sistema que permita alternativamente.el manejo de contenedores
estandarizados, cajas de grandes dimensiones, tubos de seccion amplia, vehiculos y otros hasta una

“altura de 5 m:

Este equipo se destinara a playas de carga, playas de vehiculos y playas de contenedores. La cantidad
de equipos adicionales estara en funcién a garantizar un manejo efectivo y permanente de toda la

mercancia en estas areas. .

Asimismo, para cada 3,000 m’ de almacenes cubiertos se debera contar con al menos una grua,
montacarga movil o cualquier otro equipo mecanico con una capacidad de levante minima de 2,500
kg, a una altura de 4 m, dotada de horqmllas u otro sistema que penmta el movimiento de mercancia
de manera segura. A partir de esta superficie y para cada 3,000 m’ adlclona]es se incrementara en
uno el namero de equipos de estas caracteristicas. :

Para el manipuleo de mercancia pequefia o desglosada, se debera chsponer de por lo menos una

plataforma movil o transpallet de horquilla por cada 2500 m” de almacén cublerto

Especificaciones técnicas.del Equlpo de Pesaje de Carga

En todos los almacenes de aduana deberan emplearse para el control de mercancia necesariamente
equipos de medicién de peso'que posibiliten uh control rapido, confiable y adecuado de la
mercancia. Los equipos para el pesaje de carga tendran que prestar servicio continto y efectivo en
todas las areas destinadas al almacenamlento de mercancia. _ '

En este sentldo cada Deposito de Aduana interior y de frontera, debera contar con una béscula para
pesaje de camiones, las nuevas basculas deberan contar con una capacidad minima de 80 toneladas
con un largo minimo de 20 metros y un ancho de 3 metros con un sistema de lectura de peso
"electronico-digital" con capacidad de interconexion a sistemas de recepcion de datos o periféricos
de impresion. Dicha bascula podra ser modular, del tipo plataforma o puente y de instalacion en foso.

Para cada Deposito de Aduana Interior y Frontera, en el area de almacenaje cubierto se dispondra de
minimo una balanza de plataforma ya sea del tipo de sobresuelo o empotrada de cuya capacidad
minima no serd menor a 2500 kg y cuyas dimensiones no ser menores a 1.20 m. x 1.20 m. El sistema
de lectura de peso debera ser del tipo "electronico-digital” con capacidad de interconexion a sistemas
de recepcion de datos o periféricos de impresion. En el caso de balanzas de sobresuelo, éstas deberan
incluir necesariamente rampas que permitan un acceso facil a la plataforma de medicion. El nimero
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’

de balanzas adicionales se incrementard de acuerdo a la superficie de almacenaje cubierta y al
numero de operaciones a desarrollar por cada DepOSIto de Aduana, priorizando que el concesionario
brmde un servicio eficiente y eficaz.

En Depositos de Aduana en Aeropuerto y/o terminales de pasajeros se dispondra minimo de una
balanza de precision con capacidad minima de 50 kg para mercancia como Joyas o Courier y una
balanza de plataforma cuya capacidad no sera menor a 2500 kg, con precision de 1/2 kg, las
dimensiones no serdn menores a 1.20 m. x 1.20 m. El sistema de lectura de peso debera ser del tipo
"electronico-digital" con capacidad de interconexion a 31stemas de recepcion de datos o periféricos
de impresion.

24. EQUIPAMIENTO DE LOS DEPOSITOS

24.1.

Estantes de Almacenamiento

El sistema a utilizar para el almacenamiento de mercaderia en los depositos sera el de estantes o
"racks", cuyas dimensiones se basan en el tamafio de los "pallets" (1.20 x 1.20 m.) u otro estandar,
dispuestos a ambos lados de pasillos que permitan la facil circulacion de los montacargas. La altura

A

de los estantes estara limitada solamente por el alcance vertical de los equipos (montacargas) a usar.:

Se considerara una altura minima de dos repisas o aproximadamente 2.60 m.

Los estantes organizados en pasillos, se dispondran de tal manera que los mas préximos a la puerta
de acceso se destinen a la mercaderia de mayor rotacion, avanzando sucesivamente hasta llegar a los
mas alejados que se destinaran a la mercaderia de menor rotacion.

De la misma manera, la mercaderia mas pesada se colocara en "pallets" a nivel de piso y se terminara
con la mas liviana en el nivel superior. Los "pallets" en este nivel se manipularan mediante carretillas
hidraulicas o montacargas.
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ANEXO 2 — MODELOS DE CARTAS Y NOTIFICACIONES '

A. CARTADE AVISO -

LaPaz, ...de............. de 201...
AN-XXXXX N°......201...
Sefior
(Cargo)
(Nombre de la Concesionaria)

Presente.- ' :
' Ref.: Carta de Aviso.
De mi consideracion: :

En cumplimiento al articulo 77 del Reglamento para la Concesion de los. Depdsitos de Aduana
aprobado mediante Resolucion de Directorio N® RD 01-XXX-XX de XX/XX/20XX, hagp conocer a

usted que se presume supuesta Infraccion Administrativa por parte del Concesionario...............z, al
haber inobservado el articulo ........ , numeral........ , del Reglamento para la Concesién de los
Depésitos de Aduana, en cuanto a.................. , infraccién que es sancionada con una multa de UFV
XXXX(numeral) (Literal XXX 00/100 Unidades de Fomento a la Vivienda), conforme lo prevé el
Inciso...., del articulo......... del citado Reglamento, como se detalla a continuacién:
- Incumplimiento - -* Normativa » Multa -
o ‘ " “Vulnerada = | ‘(UFV’s) (*)
Articulo........ :
Numeral ...) del
RCRA.
(*) Inciso ... , Articulo...... del RCDA.

Consiguientemente, le comunico que corresponde a la empresa a su cargo presentar los descargos
pertinentes en el plazo de cinco (5) dias habiles administrativos computables a partir del dia siguiente
habil a la recepcion de la presente carta.

Se’aclara que en caso de que no presente los descargos al vencimiento del plazo, se dara inicio. al
relacionamiento respectivo. '

Con este motivo, saludo a usted atentamente. ‘ : !
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B. MODELO DE CARTA DE INICIO DE RELACIONAMIENTO PARA
LAS ADMINISTRACIONES DE ADUANA Y GERENCIAS REGIONALES.

La Paz, ...de............. de 201...

~ AN-XXXXX N° ...../201...
Seﬁor
(Cargo)
(Nombre de la Concesnonana)
Presente.-

Ref.: Relacionamiento.

De mi consideracion:

En cumplimiento al articulo 76 del Reglamento para la Concesion de los Depésitos de Aduana aprobado
mediante Resolucion de Directorio N® RD 01-XXX-XX de XX/XX/20XX, hago conocer a usted que
mediante Informe Técnico AN-XXX-XX de XX/XX/201X (adJunto) se indica que ,............
(Antecedentes del hecho).

En tal sentido, se presume supuesta Infraccién Administrativa por parte del Concesxonano......; .......... ,al
haber inobservado el articulo ........, numeral........ , del Reglamento para la Concesion de los Depésitos de
~Aduana, en cuanto a.................. , infraccién que es sancionada con una multa de UFV XXXX(numeral)
(Literal XXX 00/100 Unidades de Fomento a la Vivienda), conforme lo prevé el Inciso...., del
articulo......... del citado Reglamento, como se detalla a continuacion:
" Incumplimiento . - Normativa . Multa
- | Vulnerada (UFV’s) (*)

Articulo........ _

Numeral ...) del

RCRA.

(*) Inciso ... , Articulo...... del RCDA.

Consiguientemente, le comunico que corresponde a la empresa a su cargo presentar los descargos
pertinentes en el plazo de diez (10) dias habiles administrativos computables a partlr del dia siguiente habil
a la recepcmn de la presente carta.

~ Con este motivo, saludo a usted atentamente.
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C. MODELO CARTA DE INICIO DE RELACIONAMIENTO PARA EL DCC.

LaPaz, ...de............. de 201...
AN-GNAGC-DCCACN° ......201...
Sefior
-(Cargo)
(Nombre de l1a Concesionaria) !
Presente.- '

N _ . Ref.: Inicio de Relacionamiento

De mi considéracion:

En cumplimiento al articulo 76 del Reglamento para la Concesion de los Deposito de Aduana aprobado
mediante Resolucion de Directorio N® RD 01-XXX-XX de XX/XX/20XX, hago conocer a usted que
mediante Informe Técnico AN-XXX-XX de XX/XX/201X (adjunto) se indica que ............
(Antecedentes del hecho).

En tal sentido, se presume supuesta Infraccion Administrativa por parte del Concesionario................. ,al
haber inobservado el articulo ........ , numeral........ , del Reglamento para la Concesion de los Depdsito de
Aduana, en cuanto a.................. , infraccion que es sancionada con una multa de UFV XXXX(numera])
(Literal XXX 00/100 Unidades de Fomento a la Vivienda), conforme lo preve el ‘Inciso...., del
articulo......... del citado Reglamento como se detalla a continuacion:
Incumplimiento. Normativa: Multa
' "I Vulnerada “(UFV’s) (*)

Articulo........ :

numeral ...) del

RCRA,

(*) Inciso..., Articulo...... del RCDA.

/

Consiguientemente, le comunico que corresponde a la empresa a su cargo presentar los descargos
pertinentes en el plazo de diez (10) dias habiles administrativos, computables a partir del d1a siguiente habil
a la recepcion de la presente carta. :

. Con este motivo, saludo a usted atentamente.

Elaborado por:
@ GNAF/DCC

Pagina 103 " Fecha: 26/02/2018




!

IREGLAMEN TO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

D. MODELO NOTIF ICACIONES PARA LA GERENCIA NACIONAL JURIDICA.

NOTIFICACION EN DOMICILIO PROCESAL
DE LA GERENCIA NACIONAL JURIDICA

"ADUANA NACIONAL
En la ciudad de XXXXXXX, a horas............. del dia............... Cde.. i de dos mil ... afios,
notifiqué a la empresa.................o..oe. con la Resolucién Sancionatoria N® RA-GGXX-XXX-XX

de XX/XX/XXXX, emitida por Gerencia General de la Aduana Nacional, en sus oficinas ubicadas
1<) | VOO e e e e e

De lo que certiﬁéo y doy fe.

" FIRMA NOTIFICADOR
RECIBIDO POR:......c.ccivvniinninnnnes
FECHA:....cccovnvivriniiinnnnnen
‘ HORA:.....coviviinniiinen,
A}
‘Elaborado por: _— ' ‘
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E. MODELO‘NOTIFICACI()N PARA LAS UNIDADES LEGALES

NOTIFICACION EN DOMICILIO PROCESAL. »
DE LA UNIDAD LEGAL DE LA GERENCIA REGIONAL XXXXXXXXXX

ADUANA NACIONAL
En la ciudad de XX'XXXXX, a horas........... .. del dia............... de.civinnni. de dos mil ... afios,
notifiqué a la empresa ..............cooeiiiil. con la Resolucion Sancionatoria N°® XX-XXXX-XXX-XX
de XX/XX/XXXX, emitida por la Gerencia Reglonal de la Aduana Nacional..........ccceoevnen.ne. , en sus’
oficinas ublcadas 1 PP v
De lo que certifico y doy fe.
FIRMA NOTIFICADOR
RECIBIDO POR:.....cccccovvenieninnnnnnnn
FECHA:....cccceevvivuiiiinninnnn.
HORA:....civiviiiininiiniannns
A
D\,ccﬁo ~Elaborado por: L )
ﬂ “:2360 ) GNAF/DCC Pagina 105 Fecha: 26/02/2018

V




REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

\

F. MODELO CONMINATORIA DE PAGO DE GERENCIA GENERAL

La Paz, XX de XXXXX de 201X
AN-GEGPC N° XX/201X.

Sefior
(Cargo)
(Nombre de la Concesionaria)
Presente.- :
Ref.: Conminatoria de Pago.

De mi consideracion:

En cumplimiento a la Resolucién de Directorio N° RD 03-XXX-XX de XX/XX/201X, a través de la cual
se confirma la sancion establecida en la Resolucion Administrativa N° XXXX de XX/XX/201X; mediante
la presente, s€ conmina a la Empresa a su cargo, realizar el pago de la multa equivalente a UFV's
XXXXXXX (XXXXXXXX XX/100 Unidades de Fomento a la Vivienda), en el plazo de diez (10) dias
hébiles administrativos, computables a partir del dia siguiente habil a la recepcién de la presente nota.

Por tanto, conforme a lo dispuésto en el Reglamento para la Concesion de los Dep6sito de Aduana, se le
comunica que debera efectuar el pago a través del sistema SIDUNEA++, bajo el sistema de miscelaneos en

~ el concepto de pago “164 Multa por Incumplimiento de Contrato”, en cualquier Agencia, Sucursal y/o

punto de cobranza del Banco Uni6n S.A., especificando los siguientes datos:

- Cédigo de Aduana : 201
- Importe en Bs. o UFV's : : A definir en la fecha efectiva de pago
- Glosa de referencia de pago : Relacionamiento AN-XXXX N° (Poner la carta de

.......... inicio de relacionamiento),

Mediante nota. deberd comunicar a la Unidad de Control de Concesiones el pago respectivo adjuntando la
correspondiente boleta de depésito, con sello del Banco Unién S.A.

En caso de incumplimiento en el pago, se procedera a la ejecucion en sede judicial conforme lo previsto en
el articulo 114 del Decreto Supremo N° 27113, Reglamento a la Ley del Procedimiento Administrativo.

Con este motivo, saludo a usted atentamente.

Elaborado por: ‘ o .
GNAF/DCC Pagina 106 : Fecha: 26/02/2018




REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA-

G. MODELO CONMINATORIA DE PAGO PARA GERENCIAS REGIONALES.

La Paz, XX de XXXXX de 201X
AN-XXXXX N° XX/201X

(Cargo)
(Nombre de la Concesmnarla)
Presente.-

Ref.: Conminatoria de Pago.
De mi consideracion:

En cumplimiento a la Resolucion de Directorio N° RD 03-XXX-XX de XX/XX/201X, a través de la cual
se confirma la sancién establecida en la Resolucién Administrativa N° XXXX de XX/XX/201X; mediante
la presente, se conmina a la Empresa a su cargo, realizar el pago de la multa equivalente a UFV's
XXXXXXX (XXXXXXXX XX/100 Unidades de Fomento a la Vivienda), en el plazo de diez (10) dias
habiles administrativos, computables a partir del dia siguiente habil a la recepcion de la presente nota.

Por tanto, conforme a lo dispuesto en el Reglamento para la Concesién de Depésitos de Aduana, se le
comunica que debera efectuar el pago a través del sistema SIDUNEA++, bajo el sistema de miscelaneos en
el concepto de pago “164 Multa por Incumplimiento de Contrato”, en cualquier Agencia, Sucursa] y/o

punto de cobranza del Banco Union S.A., especificando los siguientes datos:

- Codigo de Aduana N 201
- Importe en Bs. o UFV'’s : ' Adefinir en la fecha efectiva de pago
- Glosa de referencia de pago - : Relacionamiento  AN-XXXX N° (Poner la carta de

...Inicio de relacionamiento),

Mediante nota debera comunicar a ésta Gerencia Regional el pago lespectIVO adjuntando la

.correspondiente boleta de deposxto con sello del Banco Unién S.A.

En caso de incumplimiento en el pago, se procedera a la ejecucion en sede judicial conforme lo previsto en
el articulo 114 del Decreto Supremo N° 27113, Reglamento a la Ley del Procedimiento Administrativo.

Con este motivo, saludo a usted atentamente.

Elaborado por:

5%\ GNAF/DCC Pagina 107 Fecha: 26/02/2018




 REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

. ANEXO3 - PROCEDIMIENTO PARA LA DISTRIBUCION DE CARGA ENTRE

CONCESIONARIOS DE DEPOSITOS DE ADUANA

L

IL

III.

IV,

OBJETIVO

Establecer el procedimiento para la distribucion de carga entre concesionarios de Deposito de
Aduana en administraciones aduaneras, para prestar los servicios directos y servicios indirectos

- establecidos en el Reglamento para la Concesion de Deposito de Aduana.

ALCANCE

Administraciones aduaneras donde exista mas de un concesionario de depodsito de aduana
habilitado para prestar los servicios directos y servicios indirectos correspondlentes al Reglamento
para la Concesxon de Depdsito de Aduana.

RESPONSABILIDAD : V
La aplicacién, cumplimiento y segulmlento de lo establecido en el presente procedimiento es de
responsabilidad de los funcionarios de las gerencias regionales, administraciones aduaneras

transportadores y concesionarios de Deposito de Aduana.

BASE LEGAL

e (Coddigo Tributario Boliviano Ley N° 2492,

o Ley General de Aduanas N° 1990.

e -Reglamento para la Concesion de Dep051tos de Aduana v1gente

e Procedimientos para la Gestion de Manifiestos y Transito Aduanero, Régimen de Depdsito de
Aduana e Importacién a Consumo, aprobado mediante Resolucion de Directorio N° 01-015-16
de 22 de septiembre de 2016, y sus modificaciones.

Contratos de concesion con los Concesionarios y sus respectlvas Adendas

PROCEDIMIENTO
A. ASPECTOS GENERALES

1. Seran aplicables, todas las definiciones establecidas en el Articulo 5 del Reglamento para
la Concesion de Depositos de Aduana.

2. Conforme lo establecido en los articulos 25, 29 y 34 del Reglamento para la Concesion de

Dep6sitos de Aduana, el Directorio de la Aduana Nacional autorizara el alta de un
Depdsito de Aduana, y el inicio de operaciones del mxsmo, para la prestamon de los
servicios concesionados.
Al efecto el concesionario de Deposito de Aduana sin presencia obligatoria, debera contar
con la infraestructura requerida para su operacion dentro o fuera de los limites del Deposito
de Aduana, conforme a lo establecido en el Reglamento para la Concesion de Depositos de
Aduana.

3. La carga amparada en un mismo documento de embarque que ingrese al Depdsito de

Aduana, debera ser almacenada exclusivamente por uno de los concesionarios.
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El remitente de la-carga transportada via aérea, al momento de su entrega al transportador
internacional, podra instruir en la casilla “handling information” de la guia aérea (AWB), y
en el sistema informatico de la Aduana Nacional, la entrega de la mercancia en aduana de
destino-a un concesionario de Deposito de  Aduana en pamcular debiendo identifi carlo
por su denominacién o razén social. ' '

El remitente de la carga transportada via terrestre y aquellos que realicen transitos via
ultramar (maritimo-carretero), al momento de su entrega al transportador internacional,
podra instruir en el campo 38 del Manifiesto Internacional de Carga (MIC/DTA), en el
campo 11 del Carta Porte (CRT) y en el sistema informatico de la Aduana Nacional, la
entrega de la mercancia en aduana de destino a un concesionario de Depdsito de Aduana en
particular, debiendo identificarlo por su denominacién o razén social. :

El concesionario con presencia obligatoria, es el Unico. que prestard el Se1v1c10 de
Asistencia de Control de Tréansitos.

La carga recibida por uno de los concesionarios de Deposito de Aduana y almacenada, no
podra ser transferida al otro concesionario, salvo por causas de fuerza mayor, debidamente
acreditadas ante la administracion aduanera, que impidan . la continuidad del
almacenamiento de la carga.

- La mercancia con51gnada bajo la modalldad de depdsito especial, podra ser almacenada por

cualquiera de los concesionarios de Deposito de Aduana, siempre y cuando las mercancias
cumplan las condiciones establecidas en el marco normativo vigente. '
La mercancia incautada y decomisada sera distribuida por la administracién aduanera entre
los concesionarios, debiendo el concesionario con presencia obligatoria almacenar las
mercancias correspondientes a las actas de intervencién cuya numeracién termine en
nimero impar y el concesionario sin presencia obligatoria las pares. -

Los concesionarios deberdn localizar la carga almacenada en sus depdsitos, utilizando los
codigos a ser habilitados para cada uno de ellos en el sistema informatico.

En todos los casos el formulario pre-impreso del. parte de recepcion deberd identificar
claramente al concesionario emisor del documento. -

B. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Concluidas las formalidades del Procedimiento para la. Gestion de Manifiestos y Transito
Aduanero, y presentacion de la carga a la administracion aduanera establecida en el
‘Procedimiento para el Régimen de Depdsito de Aduana, se procederd a la distribucion de la
carga entre los concesionarios.

l.

Distribucion de la carga entre concesionarios de Deposito de Aduana.

Funcionario aduanero
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

a) Distribuye la carga destinada a la administraciéon aduanera o que proseguira tlansno
aduanero via carretera, apllcando los siguientes criterios:

Carga en trans1t0
La carga que se encuentre en transito aduanero para proseguir via calretela a su
destino, debera ser asistida por el concesionario con presencia obligatoria

Carga destmada a los Concesionarios.

Entrega al concesionario ‘la carga destinada a sus depositos y aquella que no se
encuentre destinada a un depdsito en particular.

Asimismo, en caso de existir, procede a la entrega de carga amparada en una solicitud

de traslado a sus depositos. . A

b) Sella el nombre del concesionario de depédsito sin presencia obligatoria en los
ejemplares de la guia aérea que amparan la carga destinada a sus depdsitos. '

¢) Firma todos los ejemplares de las guias aéreas due amparan la carga destinada a los
Depositos de Aduana del concesionario sinlpr'esencia obligatoria.

d) Autoriza la recepcién de la carga correspondiente a cada uno de los concesionarios de

\ Depdsito de Aduana.

e) Retiene un ejemplar del detalle de la mercancia que se traslada a los depodsitos del
concesionario sin presencia obligatoria y entrega el segundo ejemplar al concesionario
con presencia obligatoria. '

2. Recepcion de carga en Deposito de Aduana.

a) Carga destinada al concesionario de Depodsito de Aduana con presencia
obligatoria. I
Concesionario con presencia obligatoria.

e Ingresa a sus almacenes la carga destinada a su deposito.

o Procede a la recepcion de la carga, de acuerdo a lo establecido en el
Procedimiento para el Régimen de Deposito de Aduana.

e Adjunta a la impresion del parte de recepcion global un ejemplar del detalle de
mercancia que se trasladé a depdsitos del otro concesionario.

b) Carga destinada al concesmnarlo de Depésito de Aduana sin presencia
obligatoria.

Concesionario sin presencia obligatoria.
e Ingresa a sus almacenes la carga destinada a su deposito.
e Procede a la recepcion de la carga, de acuerdo a lo establecido en el
Procedimiento para el Régimen de Depésito de-Aduana
o Archiva la nota de solicitud de traslado de mercancia a sus depositos,
conjuntamente el ejemplar respectivo del parte de recepcion
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE A DUANA

ANEXO 4 - REGLAMENTO PARA LA SUPERVISION DE INVERSIONES EN
INFRAESTRUCTURA Y CONTROL DE GASTOS EN MANTENIMIENTO, EJECUTADOS POR
LOS CONCESIONARIOS DE DEPOSITOS DE ADUANA

CAPITULO I
'DISPOSICIONES GENERALES -
ARTICULO 1 (OBJETO) )

El presente documento, tiene por objeto reglamentar la. supervision de las inversiones ejecutadas en
infraestructura y el control del gasto en mantenimiento, ejecutados por el concesionario, en el marco de la
normativa vigente. '

ARTfCULO 2 (DEFINICIONES)

A los efectos del presente reglamento, se utilizaran las siguientes definiciones:

SUPERVISION DE INVERSIONES: Actividad a cargo del profesional en infraestructura de la Unidad
de Control de Concesiones, profesional comisionado y/o consultor contratado para tal fin, dirigida a
controlar la correcta ejecucién de la inversion en infraestructura, conforme a las condiciones y
cronogramas contenidos en los proyectos de infraestructura y/o modificaciones, aprobados por la Aduana
Nacional. La “supervision de obra” estd a cargo y bajo responsabilidad del concesionario,
independientemente de su naturaleza juridica.

CONTROL DE_GASTOS EN MANTENIMIENTO: Actividad a cargo del profesional en

infraestructura de la Unidad de Control de Concesiones, dirigida a controlar el cumplimiento de las

condiciones y cronograma de ejecucion de gastos en mantenimiento establecidos en el Programa de .

- Mantenimiento aprobado por la Aduana Nacional, pudlendose efectuar verificaciones in situ cuando sean
. necesarias.

Serén aplicables, todas las deﬁmc10nes establec1das en el Art1culo 5 del Reglamento para la Concesion de
- Depésitos de Aduana.

"& AR TICULO 3 (ALCANCE)
1\
BN

El presente Reglamento es de uso y aplicacion obligatoria para la Supervision de los planes bienales de
inversion en infraestructura y en la Construccion Menores cuyo valor no supere los $us. 80.000 y Control
de Gastos en Mantenimiento, debidamente aprobados y autorizados por la Aduana Nacional.

Las inversiones en Construccién Menores cuyo valor no superen los $us. 80.000.-, podran ser objeto de

DC.C. control y seguimiento, considerando lo estipulado en el Reglamento para la Conce51on de Depositos de
es ) Aduana y las condiciones técnicas contenidas en su Anexo 1.
- . ARTICULO 4 (BASE NORMATIVA)
, c. * Reglamento para la Concesion de Depositos de Aduana . (
' e Contrato de Concesion de los Servicios de Administracién de Depdsitos de Aduana Y Control de
Tréansitos.
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

e Resoluciones de Directorio que aprueban los Planes de Inversiones Bienales en infraestructura.

e Notas de Autorizacion de los Programas de Mantenimiento.

¢ Resoluciones de Directorio y Notas que autoricen la construccion y modificacion de los Planes de
Inversiones Bienales en infraestructura.

¢ Resoluciones Administrativas que autorizan modificaciones de proyectos de inversion.

ARTICULO 5 (COMPETENCIA)

La Unidad de Control de Concesiones es la instancia competente para ejercer la supervisién de inversiones
y control de gastos en mantenimiento, a través de su personal especializado.

- En caso de proyectos de inversién que contengan aspectos técnicos complejos y/o especializados, o en
caso de concurrencia de varios proyectos de inversion, podré a través de la instancia competente de la
Aduana Nacional, declarar en comisién de servicios a funcionarios de otras dreas, conforme al perfil
profesmnal requerido. :

De no-poder aplicarse lo anterior, deberd contratarse los servicios de consultorias especializadas, de
acuerdo a las Normas Basicas de Administracion de Bienes y Servicios, para lo cual, la Gerencia Nacional
de Administracién y Finanzas programara y proveera los recursos necesarios.

La-Aduana Nacional tendré acceso irrestricto a la informacion técnica, financiera, administrativa y de
cualquier otra indole del concesionario.

CAPITULO II

SUPERVISION DE INVERSIONES
" ARTICULO 6 (FACULTADES)

La supervision de inversiones en los Planes de Inversiones Bienales y Construcciones Menores se inicia
con la evaluacion del proyecto de construccion presentado por el concesionario y concluye con el informe
técnico, a la conclusién de su ejecucion.

En el gjercicio de la supervision de inversiones, se dispondré de las siguientes facultades:

a) Representara la Aduana Nacional durante la eJecucxon del proyecto de inversion en infraestructura
hasta su conclusion. .

b) Controlar y verificar la correcta ejecucién de los proyectos de inversion en infraestructura, de
acuerdo con las condiciones y cronogramas aprobados por la Aduana Nacional, "
independientemente del tipo de contrato que pudiera aplicar el concesionario para su ejecucion.

¢) Recomendar, durante la ejecucion del proyecto, correcciones, modificaciones e ‘inclusive la
suspension temporal y/o definitiva del mismo.
d) Iniciar relacionamientos, en el marco de las disposiciones vigentes.
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REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DEPOSITOS DE ADUANA

ARTICULO 7 (FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES)
El Supervisor de Inversiones tiene las siguientes funciones‘

. 'a) Evaluar el contenido del proyecto de inversion en infraestructura plesentado por el concesionario,
mediante informe fundamentado que recomiende su aprobacidn técnica, corr eccién y/o
complementacion, de- acuerdo a lo estipulado en el Reglamento para la Concesién de Depsitos de
Aduana, adjuntando un plan de verificacion in situ que identifique los eventos criticos que
requieran ser verificados para asegurar su correcta ejecumon y sea concordante con el cronograma
_ de obra presentado por el Concesionario.

b) Presentar a la Unidad de Control de Conceswnes el mforme de aprobacion técnica del Proyecto de
Inverswn :

c¢) Velar por el fiel y estricto cumplimiento de las condiciones técnicas, de calidad, presupuesto,
cronogramas y modificaciones aprobadas por la Aduana Nacional, en la ejecucion del proyecto de
construccion.

i

d) Realizar el seguimiento continuo a la “Carpeta de Obras” del Depbsito.de Aduana conforme
establece el Anexol del Reglamento para la Concesion de Deposito de Aduana.

e) Informar a la Unidad de Control de Concesiones sobre el avance de la ejecucion de cada proyecto
de construccion; ademds, informar sobre su correcta ejecucion a la Unidad de Control de
Concesiones para fines de autorizacion de operac1ones de acuerdo al Reglamento para la
Concesion de Deposito de Aduana.

f) Tener conocimiento detallado del desarrollo de los Planes de Inversiones Bienales en
" Infraestructura y Construccion de Obras Menores, asi mismo informar una vez sean concluidos.

" ARTICULO 8 (INCOMPATIBILIDAD Y VINCULACION)

. No podra ser asignado como Supervisor de Inversiones de proyectos contemplados en los Planes de
Inversiones Bienales en infraestructura y/o Construcciones Menores, asi como realizar el control de
gastos en mantenimiento, quien tenga algin grado de participacion accionaria o relacién contractual
con el concesionario del Deposito de Aduana, la empresa constructora o el supervisor de obra
contratado por el Concesionario; tampoco tener vinculo de parentesco de consanguineidad hasta el
cuarto ‘grado, en linea directa o colateral, segundo grado de afinidad o matrimonial; asimismo,
cuando tenga interés directo o indirecto, debiendo en su caso excusarse de la asignacion
inmediatamente tenga conocimiento, o de cualquier otra causa que origine conflicto de intereses.

I1. Esta prohibido que entre el Concesionario, la empresa constructora y/o el supervisor exista relacion
de vinculacion directa o indirecta, para lo cual, se aplicara los casos de vinculacion descritos en el
Articulo 30 Reglamento para la Concesion de Depositos de Aduana

ARTICULO 9 (PROCEDIMIENTO)

iﬂ‘ . "Una vez remitido el Proyecto de Construccion a la Unidad de Control de Concesiones, éste serd
A, asignado al profesional competente quien automaticamente asumir4 las funciones de Supervisor de la
Inversion, a fin de su evaluacién técnica; pudiendo ésté representar dicha asxgnacmn en el plazo
maximo de 72 horas y Unicamente en los siguientes casos:
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a) Cuando el proyecto de construccion asignado contenga aspectos técnicos complejos cuya
especialidad no concuerde con su perfil profesional.

b) Cuando por la concurrencia de varios ployectos de construccion, sobrepasen la capacidad para
atenderlos.

c) Por las causales establecidas en el pardgrafo I del Articulo 8 del presente Reglamento.

En los incisos a) y b) la Gerencia Nacional de Administracion y Finanzas debera contratar los
servicios de consultorias ‘especializadas, de acuerdo a las Normas Bésicas de Administraciéon de
Bienes y Servicios, siempre y cuando no exista la posibilidad de comisionar a funcionarios de otras
areas con el perfil profeswnal requerido, en conformidad con el artlculo 5 del presente Reglamento.

Salvada la representacion precedente el profesmnal a quien se le asignd el Proyecto asume
autométicamente las funciones de Supervisor de Inversiones, debiendo emitir un informe
fundamentado que concluya y recomiende la aprobacion técnica del Proyecto, su correccion y/o
complementacion, de acuerdo al procedimiento y plazos establecidos en el Reglamento para la
Concesion de Depositos de Aduana. En caso de aprobacion, deberd adjuntar un Plan de Verifi cacxon
in situ que sea concordante con el Cronograma de obra presentado por el Concesionario.

Una vez aprobada y autorizada la ejecucion del Proyecto de Inversion a Disefio Final, el Supervisor
de Inversiones deberd informar a la Unidad de Control de Concesiones sobre el avance de la
gjecucion, conforme a las condiciones técnicas, de calidad, cronogramas y modificaciones aprobadas
por la Aduana Nacional, de acuerdo al Plan de Verificacion In Situ.

La omision de cualquier correccion y/o modificacion requerida durante la ejecucion de la obra,
constituye una infraccion administrativa pasible de sancién en contra del concesmnano conforme al
Articulo 72 del Reglamento para la Concesmn de Depdsitos de Aduana.

De considerar el concesionario 1ncor151stente alguna o varias observaciones y/o requerimientos hechos
por el Supervisor de Inversiones asignado, éste podra formular por escrito su reclamo debidamente
fundamentado, adjuntando la documentacion y respaldos necesarios, el mismo que sera evaluado en
el plazo maximo de cinco (5) dias habiles mediante informe, en base al cual, la Unidad de Control de
Concesiones se pronunciara sobre su aceptacion o rechazo.

En caso que el concesionario solicite modificaciones a las condiciones y cronogramas de un Proyecto
de Inversion aprobado, éste debera ser previamente evaluado por el Supervisor de Inversiones
mediante informe de aprobacion técnica, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles y conforme al.
Articulo 10 del presente Reglamento. De tener observaciones a la propuesta de modificacion, éstas
deberan ser subsanadas por el conceswnarlo en el mismo plazo.

A la-conclusion de la ejecucion del Proyecto de construccion, el Supervisor de Inversiones a51gnado
debera verificar si coincide con lo aprobado y/o modificado, debiendo emitir un informé final
recomendando su recepcién y/o autorizacion de operaciones.

ARTICULO 10 (MODIFICACIONES)

Toda modificacion a las condiciones y/o cronogramas de los proyectos de construccion aprobados por la
Aduana Nacional, podra ser solicitada por el concesionario o requerida por la Administracion de Aduana

que

corresponda, Ginicamente por razones operativas o causas de imposibilidad sobreviniente previstas en

el Articulo 102 del Reglamento para la Concesién de Depdsitos de Aduana, esta solicitud debera. ser
adecuadamente justificada y respaldada mediante un informe detallado que debera ser enviado a la Unidad
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de Control de Concesiones con las alternativas de modificacién al proyecto, el nuevo cronograma de
ejecucion y la modificacion al presupuesto de ejecucion. :

La ejecucion de cambios 0 modn" icaciones al proyecto de construccién, que no hayan sido aprobados por
la Aduana Nacional, constituye infraccion administrativa, conforme establece el Articulo 71 del-
Reglamento para la Concesién de Depésitos de Aduana.

ARTICULO 11.(APROBACION DE MODIFICACIONES)

~ Las modificaciones a los proyectos aprobados seran autorizadas por la Unidad de Control de Concesiones,

previo Informe Técnico y notificadas al Concesionario mediante Nota de Autorizacion.

CAPITULO HI

CONTROL DE GASTOS EN MANTENIMIENTO _

ARTICULO 12 (FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES)

El ejercicio del control de gastos en mantenimiento recaera en los profesionales en el area de
infraestructura de la Unidad de Control de Concesiones, quienes tendran de manera enunciativa y no
limitativa, las siguientes funciones y responsabilidades:

a)

b)

c)

Evaluar el contenido del Programa de Mantenimiento presentado por el concesionario, mediante -
informe fundamentado que recomiende su aprobacion técnica, correccion y/o complementacion.

Controlar y verificar, sobre la base de la informacién del Articulo 50 del Reglamento para la
Concesion de Depositos de Aduana, la correcta ejecucion del Programa de Mantenimiento aprobado
por la Aduana Nacional, independientemente del tipo de contrato que pudiera aplicar el concesmnarlo
para su ejecucion. :

Informar a la Unidad de Control de Concesiones sobre la ejecucion de los gastos en mantenimiento
programados.

d) Recomendar la ejecucion de mantemmlentos correctlvos no contemplados en el Programa de

Mantenimiento.

e) Iniciar relacionamientos, conforme a su competencia.
ARTICULO 13 (PROCEDIMIENTO)

L

ILL

La Unidad de Control de Concesiones recepcionard en el plazo establecido el Programa de
Mantenimiento, el cual sera asignado al profesional en el érea de infraestructura en el plazo méaximo

de 48 horas, a fin de su evaluacion técnica; pudiendo éste representar dicha asignacion en el mismo

plazo y Gnicamente por las causales establecidas en el paragrafo 1 del Articulo 8 del presente
Reglamento.

Salvada la representacion precedente, el profesional asignado debera emitir un informe fundamentado-
que concluya y recomiende su aprobacion o en su caso su correccion y/o complementacion, de
acuerdo al procedimiento y plazos establecidos en el Articulo 50 del Reglamento para la Concesion
de Depositos de Aduana.”

Una vez aprobado el Programa de Mantenimiento, el profesional encargado de controlar los gastos en
mantenimiento debera informar a la Unidad de Control de Concesiones sobre la ejecucion y los
resultados obtenidos. :
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/

La omision en la ejecucion de cualquier actividad contemplada en el Programa de Mantenimiento,
constituye una infraccién administrativa pasible de sancidn en contra del concesionario, conforme al
Articulo 71 del Reglamento para la Concesion de Depositos de Aduana, salvo justificacién previa.

Las Gerencias Regionales a través de sus Administraciones Aduaneras y la Gerencia General a través
de la Unidad de Control de Concesiones, en coordinacion con las éareas correspondientes de la
Aduana Nacional, son competentes para controlar la correcta ejecuci(')n del Programa de
Mantenimiento, reconocer las infracciones administrativas y aplicar sanciones, conforme el Articulo
72 del Reglamento para la Concesion de Depdsitos de Aduana. :

De considerar el concesionario inconsistente alguna o varias observaciones y/o requerimientos hechos
por el funcionario que realiza el control de gastos en mantenimiento, éste podra formular por escrito
su reclamo debidamente fundamentado ante la instancia competente, adjuntando la documentacion y
respaldos necesarios, el mismo que serd evaluado por la misma instancia, en el plazo max1mo de
cinco (5) dias habiles mediante informe que justifique su rechazo a aceptacion. »
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