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Senores
Presente
REF: MODIFICACIQNES AL REGLAMENTO PARA II.A
INTERVENCION DE ENTIDADES DE INTERMEDIACION
FtNANCIERA
Senores:

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero da a conocer que se publicéd
en la Gaceta Electréonica de Regulacién Financiera (GERF), la Resolucidn que
aprueba y pone en vigencia las modificaciones al REGLAMENTO PARA LA
INTERVENCION DE ENTIDADES DE INTERMEDIACION FINANCIERA, conforme
lo siguiente:

Seccion 3: Otras Disposiciones

Se renombra la Seccion 3 “Tratamiento Contable y Ponderacion®, por “Otras
Disposiciones”.

Se inserta el Articulo 4° “Tratamiento de transferencia de cartera de créditos’,
estableciendo lineamientos que rigen el tratamiento de la cartera de créditos
transferida, a ser aplicados por las Entidades de Intermediacion Financiera (EIF)
adquirentes o las EIF administradoras de fideicomisos.

Se incluye el Articulo 5° “Uso de oficinas de la EIF Intervenida®, determinando
disposiciones para que las EIF adquirentes o las EIF administradoras de
fideicomisos, puedan hacer uso de las oficinas de la EIF Intervenida, con el
propoésito de brindar atencidon exclusiva a los depositantes y prestatarios de esta
ultima
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Se adiciona el Articulo 6° “Modificacion de horarios de Puntos de Atencidn
Financiera”, estipulando las directrices a ser observadas por las EIF adquirentes o
las EIF administradoras de fideicomisos, en caso de que requieran modificar los
horarios de atencion de sus Puntos de Atencion Financiera, para atender a los
depositantes y prestatarios de la EIF Intervenida.

Se anade el Articulo 7° "Evaluacion de la cartera de créditos PYME calificados por
dias mora, de vivienda, consumo y microcrédito”, estableciendo lineamientos para
la evaluacién de la cartera de créditos transferida.

Seccion 4: Disposicion Transitoria

Se incluye la Seccién 4 "Disposicion Transitoria", con su Articulo Unico "Ampliacion
de plazo de envio de informacion periddica"”, el cual prevé que las EIF adquirentes
o las EIF administradoras de fideicomisos, podran por Unica vez solicitar la
ampliacion de los plazos de envio de informacién periodica inherente a las
operaciones activas y pasivas transferidas de la EIF Intervenida.

Las modificaciones anteriormente descritas se incorporan en el REGLAMENTO
PARA LA INTERVENCION DE ENTIDADES DE INTERMEDIACION FINANCIERA,
inserto en el Capitulo Il, Titulo IV, Libro 1°de la Recopilacién de Normas para
Servicios Financieros, contenida en la GERF.

Atentamente.

Autoridad de Supervision
del Sistema Financier
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VISTOS:

La Constitucién Politica del Estado, la Ley N° 393 de Servicios Financieros, el
Decreto Supremo N° 4755 de 13 de julio de 2022, las Resoluciones
ASF1/286/2016, ASF1/1213/2022 y ASF1/582/2023, de 3 de mayo de 2016, 31 de
octubre de 2022 y 8 de mayo de 2023, respectivamente y demas documentacion
que ver convino y se tuvo presente.

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 331 de la Constitucion Politica del Estado, establece que: “Las
actividades de intermediacién financiera, la prestacion de servicios financieros y cualquier otra
actividad relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversién del ahorro, son de interés publico y
sélo pueden ser ejercidas previa autorizacién del Estado, conforme con la ley”.

Que, el Paragrafo | del Articulo 332 del citado Texto Constitucional, determina que:
‘Las entidades financieras estaran reguladas y supervisadas por una institucién de regulacién de
bancos y entidades financieras. Esta institucién tendré carédcter de derecho publico y jurisdiccién en
todo el territorio boliviano”, reconociendo el caracter constitucional de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Que, el Paragrafo | del Articulo 8 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros (LSF),

prevé que:. ‘Es competencia privativa indelegable de la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero - ASFI, ejecutar la regulacién y supervisién financiera, con la finalidad de velar por el sano
funcionamiento y desarrollo de las entitiades financieras y preservar la estabilidad del sistema
financiero, bajo los postulados de la politica financiera, establecidos en la Constitucién Politica del

Estado”.

Que, el Articulo 16 de la LSF, estipula que: “La Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero - ASFI, tiene por objeto regular, controlar y supervisar los servicios financieros en el marco
de la Constitucién Politica del Estado, la presente Ley y los Decretos Supremos reglamentarios, asf

como la actividad del mercado de valores, los intermediarios y entidades auxiliares del mismo’”.
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Que, mediante Resolucién Suprema N° 27285 de 30 de noviembre de 2020, el
sefior Presidente Constitucional del Estado Plurinacional de Bolivia designé al Lic.
Juan Reynaldo Yu;ra Segales, como Director General Ejecutivo a.i. de la Autorldad
de Supervisién del Sistema Financiero.

CONSIDERANDO:

Que, el Inciso d), Paragrafo Il, Articulo 4 de la LSF, determina que el Estado
Plurinacional de Bolivia y las entidades financieras, deben velar porque los
servicios financieros que presten, cumplan minimamente, entre otros, con el
Objetivlo de: “Asegurar la continuidad de los servicios ofrecidos”. -

Que, el Inciso i), Articulo 17 de la LSF, prevé entre los objetivos de la regulacién y
supervision financiera, respecto de los servicios financieros, el de: '

“l) Preservar la estabilidad, solvencia y eficiencia del sistema financiero”.

Que, los Incisos b) y t), Paragrafo | del Articulo 23 de la I;SF, establecen entre las
. atribuciones de ASFI, las de:

“b)  Garantizar y defender los derechos e intereses del consumidor financiero.

()

t)  Emitir normativa prudencial de carécter general, exténdiéndose a la regulacién de normativa
contable para aplicacién de las entidades financieras”.

Que, el Paragrafo | del Articulo-29 de la LSF, determina que: “La Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASFI requerira de cada entidad bajo su 4mbito de competencia
el o los documentos, reportes u otros necesarios, en el marco de sus atribuciones”.

Que, el Paragrafo |, Articulo 530 de la LSF, estipula que: “A los efectos de la presente
Ley, se entiende por procedimiento de solucién aquel destinado a proteger los depésitos del publico y
otras obligaciones privilegiadas, con cardcter posterior a la intervencién y previo a la revocatoria de la
licencia de funcionamiento de la entidad de intermediacion financiera intervenida”. .

Que, el Paragrafo | del Articulo 4 del Decreto Supremo N° 4755 de 13 de julio de

2022, prevé que: “Se crea la Gaceta Electrénica de Regulacién Financiera de la ASFI, para Ia
publicacién de normas emitidas por esta Autoridad que regula a las entidades bajo su supervisién,
incluyendo la normativa contable aplicable a las entidades financieras y soc:edades controladoras de
grupos fmanc/eros” .
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Que, mediante Resolucion ASF1/286/2016 de 3 de mayo de 2016, ASFI aprob6 y
puso en vigencia el REGLAMENTO PARA LA INTERVENCION DE ENTIDADES
DE INTERMEDIACION FINANCIERA, contenido en el Capitulo Il, Titulo IV, Libro 1°
de la Recopilacion de Normas y Servicios Financigros (RNSF).

Que, con Resolucion ASFI1/582/2023 de 8 de mayo de 2023, ASFI aprobd y puso
en vigencia las ultimas modificaciones al REGLAMENTO PARA" LA
INTERVENCION DE ENTIDADES DE INTERMEDIACION FINANCIERA.

Que, el Resuelve Primero de la Resolucién ASF1/1213/2022 de 31 de octubre de
2022, implementa la Gaceta Electrénica de Regulacién Financiera, creada por el
Decreto Supremo N° 4755 de 13 de julio de 2022.

Que, el Articulo 3°, Seccién 3 del Reglamento para la Evaluacién y Calificacién de
Cartera de Créditos, contenido en el Capitulo IV, Titulo I, Libro 3° de la, RNSF,
establece que: “Las EIF que operen con créditos PYME calificados por dias mora, de vivienda,
consumo y/o microcrédito, deben constituir y mantener una previsién genérica cuando su
administracién crediticia presente factores de riesgo de incobrabilidad adicional a la morosidad e
inadecuadas politicas para la reprogramacion de operaciones de créditos. La previsién genérica solo
puede ser disminuida previa autorizacion de ASFI.

ASFI, en sus visitas de inspeccion, puede evaluar la administracién crediticia de la EIF con la finalidad
de verificar si existe la presencia de factores de riesgo de incobrabilidad adicional a la morosidad e
inadecuadas politicas para la reprogramacién de operaciones y en consecuencia la necesidad de
constituir una previsién genérica por riesgo adicional (...)".

Que, el Articulo 1°, Seccion 1 del Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo 1li, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF, dispone .que éste tiene
por objeto establecer los contenidos, tipos de envio, formatos, sistemas
informaticos, nomenclatura de archivos y plazos para la remisién de informacion
periédica a ASFI, por parte. de las Entidades de Intermediacion Financiera (EIF) y
-las Empresas de Servicios Financieros Complementarios.

CONSIDERANDO:

Que, en el marco de lo establecido en'los Incisos b) y t), Paragrafo | del Articulo 23
de la LSF, en lo relativo a las atribuciones de la Autoridad de Supervisiéon del
Sistema Financiero de garantizar los derechos de los consumidores financieros, asi
- como de emitir normativa prudencial de caracter general, siendo que dentro del
procédimiento de solucion previsto en el Articulo 530 de la citada Ley, se efectua la
transferencia de activos y pasivos a las EIF adquirentes o a las EIF
aginistradoras de fideicomisos, tomando en cuenta ademas que uno de los
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objetivos de la regulacion y supervision financiera es el de preservar la estabilidad,
solvencia y eficiencia del sistema financiero, conforme lo estipulado por el inciso i) .
del Articulo 17 del mencionado cuerpo legal y a<fin de determinar el tratamiento de
la transferencia de la cartera de créditos, corresponde incluir lineamientos en el
REGLAMENTO PARA ‘LA INTERVENCION DE ENTIDADES DE
INTERMEDIACION FINANCIERA, para este efecto. ~

Que, teniendo presente las atribuciones antes sefialadas y tomando en cuenta que
las EIF adquirentes o las EIF administradoras de fideicomisos, pueden necesitar de
espacios fisicos para atender a los depositantes y prestatarios de la EIF intervenida
y toda vez que es deber de las entidades financieras, velar por la continuidad de
los servicios financieros ofrecidos, conforme lo dispuesto en el Inciso d), Paragrafo
Il, Articulo 4 de la LSF, es pertinente incorporar en el REGLAMENTO PARA LA
INTERVENCION DE ENTIDADES DE INTERMEDIACION FINANCIERA,
directrices en procura de que las mencionadas EIF adquirentes o las EIF.
. administradoras de fideicomisos, den continuidad a los servicios ofrecidos a los
- citados depositantes y prestatarios de la EIF intervenida.

Que, en el marco de las atribuciones otorgadas a ASFI en la LSF, de supervisar y
regular al sistema financiero, teniendo en cuenta que, en virtud de lo dispuesto en
el Reglamento para la Evaluacion y Calificacién de Cartera de Créditos, la misma,
en sus visitas de inspeccion, puede evaluar la cartera de créditos PYME calificados
por dias mora, de vivienda, consumo y/o microcrédito; siendo que en -el
procedimiento de solucion, se admite la transferencia de la carfera de créditos a
favor de Entidades de Intermediacién Financiera, conforme lo estipulado en el
Articulo 530 de la sefialada Ley y toda vez que dicha cartera fue otorgada bajo las
politicas y procedimientos de la EIF Intervenida, es pertinente determinar en el
REGLAMENTO PARA LA INTERVENCION DE ENTIDADES DE
INTERMEDIACION FINANCIERA, lineamientos para la evaluacion efectuada por la
Autoridad de Supervision a la referida cartera de créditos.

Que, en virtud a que esta Autoridad de -Supervision, conforme lo previsto en el
Paragrafo | del Articulo 29 de la LSF, en el marco de sus atribuciones, podra
requerir de cada entidad bajo su ambito de competencia el o los documentos,
reportes u otros necesarios y toda vez que las EIF adquirentes o las EIF
“administradoras de fideicomisos, dentro del procedimiento de solucidén recibiran
operaciones activas y pasivas de la EIF Intervenida, las cuales deben ser
reportadas a ASFI en sujecién a lo establecido en el Reglamento para el Envio de

Informacion, contenido en [a RNSF, corresponde incorporar en el REGLAMENTO
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PARA LA INTERVENCION DE ENTIDADES DE INTERMEDIACION FINANCIERA,
una prevision transitoria que permita la ampliacién de plazos para el citado envio,
por Unica vez, a efectos de velar por la integridad, exactitud y veracidad de la
informacion a ser remitida.

Que, conforme el fundamento sefalado y el texto que en Anexo forma parte de la
presente Resolucién, se modifica el REGLAMENTO PARA LA INTERVENCION
DE ENTIDADES DE INTERMEDIACION FINANCIERA, de acuerdo a lo siguiente:

1. En la Seccidon 3, se cambia su denominacién y se lncluyen los Articulos
4°,56° 6°y7°. . ‘
2. Se incorpora la Seccién 4 con su Articulo Unico.
CONSIDERANDO:

Que, segln lo expuesto en la presente Resolucion, se concluye que las
modificaciones  efectuadas al REGLAMENTO PARA LA INTERVENCION DE
ENTIDADES DE INTERMEDIACION FINANCIERA, tienen el propésito de incluir
disposiciones en cuanto al tratamiento de la cartera de créditos transferida a las
EIF adquirentes o a las EIF administradoras de fideicomisos, a la ampliacion de los
plazos por unica vez para el envio de informacién periddica, a los lineamientos
para la atencién de los depositantes y prestatarios de la EIF Intervenida, asi como
para la evaluacion que efectle ASFI a la referida cartera de créditos.

Que, en el marco de lo establecido en el Paragrafo | del Articulo 4 del Decreto
Supremo N° 4755 de 13 de julio de 2022, corresponde que las modificaciones
efectuadas al REGLAMENTO PARA LA INTERVENCION DE ENTIDADES DE
INTERMEDIACION FINANCIERA, sean publicadas en la Gaceta Electronica de
Regulacién Financiera.

POR TANTO: '

El Director General Ejecutivo a.i. de la Autoridad de Supervision del Sistema

Financiero, en virtud de las facultades que le confiere la Constitucién Politica del

Estado, la Ley N° 393 de Servicios Financieros y demas normativa conexa y
- relacionada.
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

RESUELVE:

UNICO.- Aprobar y poner en vigencia las modificaciones aI REGLAMENTO
PARA LA INTERVENCION DE ENTIDADES DE INTERMEDIACION
FINANCIERA, inserto en el Capitulo Il, Titulo IV, Libro 1° de la

~ Recopilacién de Normas para Servicios Financieros, de acuerdo al
texto que en Anexo forma parte de la presente Resolucion,
correspondiendo su publicacion en la Gaceta Electronica de

' Regulacién Financiera. - . o .

Registrese, publiquese y cumplase.

ECTOR GENERAL EJECUTIVO a.i.
Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero

S D &y
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SECCION 3: OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 1°- (Tratamiento contable) Las transferencias de activos, pasivos y contingentes de
la Entidad de Intermediacién Financiera (EIF) Intervenida a favor de las EIF adquirentes o las EIF
administradoras de fideicomisos, deben ser registradas en el Estado de Situacion Patrimonial, en
cada subcuenta contable especifica dispuesta en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

Articulo 2°- (Ponderacion) Los activos y contingentes que incorporen las EIF adquirentes o
adjudicatarias en el Estado de Situacién Patrimonial, producto de la transferencia de activos,
pasivos y contingentes de la EIF Intervenida, asi como el fideicomiso que la EIF administre como
resultado del procedimiento de solucién, podran tener un coeficiente de ponderacion de riesgo del
cero por ciento (0%), por un periodo de seis (6) afios improrrogables, a partir del registro contable
de la operacién sefialada, situacion que debera ser informada a la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI) en un plazo de tres (3) dias habiles administrativos con posterioridad al
citado registro. _ .

Concluido el periodo sefialado en el parrafo precedente, los activos y contingentes, asi como el
citado fideicomiso, deben ser ponderados en funcion a lo establecido en el Reglamento de Control
de la Suficiencia Patrimonial y Ponderacién de Activos, contenido en el Capitulo I, Titulo VI, lero
3° de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros.

Articulo 3°- (Envio de informacién) Las EIF adquirentes, en caso de que opten por la
ponderacion de riesgo de cero por ciento (0%), por un periodo de seis (6) afios improrrogables,
conjuntamente con la informacion establecida en el Articulo 2° de la presente Seccién, deben
remitir a ASFI el Anexo | “Coeficiente de Suficiencia Patrimonial con Activos y Contingentes
Incorporados de Entidades de Intermediacion Financiera Intervenidas”, debidamente llenado y
refrendado por la Unidad de Auditoria Interna.

Articulo 4° - (Tratamiento de transferencia de cartera de créditos) En el marco del
procedimiento de solucion previsto en la Ley N° 393 de Servicios Financieros y una vez que se
inicie la atencion a los prestatarios de la EIF Intervenida, para el tratamiento de la cartera de créditos
transferida, las EIF adquirentes o las EIF administradoras de fideicomisos deben considerar lo
siguiente:

a. Facilitar al prestatario el importe adeudado a la fecha en la cual se apersone a la EIF
adquirente o a la EIF administradora de fideicomiso, brindar las explicaciones
correspondientes sobre el componente de la cuota adeudada y otorgar las siguientes
opciones:

1. Pago de las cuotas adeudadas, de acuerdo al plan de pagos generado por la EIF
Intervenida, manteniendo las condiciones inicialmente pactadas;

2. Pago a capital de las cuotas adeudadas y prorrata de los intereses no cancelados
durante el plazo restante del crédito, sin cobro de interés adicional al pactado;

3. Reprogramacién de operaciones, considerando lo siguiente:

i. No se condicionaré el pago de los intereses prorrateados para el acceso a la
reprogramacion;

ii. Los planes de pago de las operaciones reprogramadas, pueden contemplar
periodos de gracia;
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iii. La tasa de interés para las operaciones reprogramadas debe ser igual o menor
a la tasa de interés de la operacién original, independientemente de la
modalidad de célculo de la tasa a ser aplicada.

b. Implementar otras medidas que contemplen condiciones accesibles y beneficiosas para los
" prestatarios;

¢. En los casos donde se aplique la suspension de plazos, el periodo en el cual se efectivice la
- transferencia de cartera de créditos, no implica el deterioro de la calificacion del prestatario,
el cambio de su estado, ni el cobro adicional al interés moratorio generado hasta el dia de la
intervencion. El devengamiento del interés moratorio se reiniciard cuando la citada
suspension concluya.

Articulo 5°- (Uso de oficinas de la EIF Intervenida) Las EIF adquirentes o las EIF
administradoras de fideicomisos, que estén interesadas en ocupar una o mas de las oficinas dg la
EIF Intervenida, a fin de brindar una atencién exclusiva a los depositantes y prestatarlos de esta
tiltima, suscribiran un contrato con la EIF Intervenida para dicho efecto.

Estas oficinas deben contar con medidas de seguridad, medios tecnolégicos de informacion y de
comunicacién adecuados para la citada atencion y estar identificadas con-elementos de sefialética
que hacen a la imagen institucional de las EIF adquirentes o las EIF administradoras de
fideicomisos.

Articulo 6° - (Modificacion de horarios de Puntos de Atencién Financiera) Las EIF
adquirentes o las EIF administradoras de fideicomisos, podran modificar los horarios de atencién
de sus Puntos de Atencion Financiera (PAF), con el propdsito de atender a los depositantes y
prestatarios de la EIF Intervenida, especificando los PAF habilitados y el periodo en el cual se
mantendra el nuevo horario, debiendo informar sobre dicho cambio a ASFI, asi como transmitir el
mismo a los consumidores financieros a través de los medios de comunicacion pertinentes.

Articulo 7° -  (Evaluacion de la cartera de créditos PYME calificados por dias mora, de
vivienda, consumo y microcrédito) La evaluacion que efectiie ASFI, en el marco de lo
establecido en el Articulo 3°, Seccién 3 del Reglamento para la Evaluacion y Calificacién de
Cartera de Créditos, contenido en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, a la
cartera de créditos PYME calificados por dias mora, de vivienda, consumo y microcrédito,
transferida a las EIF adquirentes dentro del procedimiento de solucidn, considerara que dicha
cartera fue otorgada bajo las politicas y procedimientos de la EIF Intervenida y que la existencia de
factores de riesgo de incobrabilidad adicional a la morosidad e inadecuadas politicas para la
reprogramacion de operaciones son atribuibles a ésta.
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SECCION 4: DISPOSICION TRANSITORIA

Articulo Unico - (Informacién periédica) Las Entidades de Intermediacién Financiera (EIF)
adquirentes o las EIF administradoras de fideicomisos, podran, por Unica vez, solicitar la no
objecion de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, de manera justificada, para la
ampliacion de hasta tres (3) dias hébiles administrativos de los plazos de envio de informacién
periédica inherente a las operaciones activas y pasivas transferidas de la EIF Intervenida, detallando
los codigos y denominaciones de los reportes periédicos contemplados en el Reglamento para el
Envio de Informacioén, contenido en la. Recopllacmn de Normas para Servicios Financieros, para
tal efecto.
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