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CIRCULAR No. 069/2022
‘La Paz, 25 de abril de 2022

REF.. RESOLUCION DE DIRECTORIO N° RD 01:014-22 DE
22/04/2022, QUE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA LA
ACCION DE REPETICION POR  CONCEPTOS
TRIBUTARIOS Y DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION DE
DIRECTORIO N° RD 01-017-15 DE 24/06/2015 Y SUS
MODIFICACIONES (RESOLUCION DE DIRECTORIO N°
RD 01-026-15 DE 18/11/2015) Y LA RESOLUCION DE
DIRECTORIO N° RD 01-040-19 DE 29/11/2019, |

Para conocimiento y difusién, se remite la Resolucion de Directorio N° RD 01-014-22 de
22/04/2022, que aprueba el Reglamento para la- Accion de Repeticién por Conceptos
Tributarios, y deja sin efecto la Resolucion de Directorio N° RD 01-017-15 de 24/06/2015 y
sus modificaciones (Resolucion de Directorio N° RD 01-026-15 de 01-026-15) vy la
vResolumon de Directorio-N° RD 01-040-19 de 29/1 1/2019

st lerong Lagama maFanande
ERENTE NACIONAL JURIDICO a.i,
ADUANA NACIONAL

GNJ: AVZF .
DGL.: Aebe/ciar/arhm
. CC.: Archivo
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BOLIVIA

LaPaz, 72 AHK W22
YISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Articulo 121, de Ja Ley N® 2492 Codigo Tributario Boliviano de 02/08:2003, cstablece
que: “decion de repeticion es aquella gue pueden wlilizar los sujeios pasivos yo directoy
interesados para reclomar ¢ la Adminisiracion Tribuiaria la restivecion de pagos indebidos o
en excese efecinados por cualquicr concepto tribitario”

Que ¢l Articulo 122 del mismo cuerpo legal, establece que: =L K directo interesado que
iferponga le accion de repeticion, deberd acompaiiar la documentacion que -la respalde. la
Administracion Tribataric verificard previamente sioel solicitaone iffenen algina deudu
iribitaria lguida y exigible. en cuyo caso procederd « la compensacion de oficio, dando
curso « la repeticion sobre el saldo favorabte al sufero pasivo, xi lo hubiera, Cenando proceda
la vepeticion. la Administracion Tribwtaria se pronunciara, dentro de lox cuarenta ) cinco
(43) dias posteriores a la solicitud, mediante resolucion administrativa expresa rechazando o
aceptando forel o parcialmente la repeticion solicitada v auiorizande la emisicn del
inxtrumento de pago correspondiente que la haga efectiva. I Fn el cdlenlo del monto a
repetiv se aplicurda o variacion de la Unidad de Fomento de la Vivienda publicadea por el
Banco Central de Bolivia producida emre ef dia del pago indebido o en exceso lasta la fecha
e antorizacion de fa emision del instrumento de pugo correspondiente. 111 Lo pagado para
satisfacer una obligacion prescrita no pede ser r;b/'em de repeticion, aungue el pugo se
hubiera efectuado en desconocimicnto de la pr (J\(Hpc.on upcruu’a V. Cuando se niegue la
accion, ef sujeto pasivo tiene expedila fo via de impugnacion prevista en el Titnlo HT de exte
Codive ™.

Que el Articulo 124 de Ta norna precitada, dispone que: “7 Prescrihira a los trex (3) afios la
accion de repeticion para soliciiar lo pagado indebidamente o en exceso. Ll término se
compitard « partir del momento en que se realizo ¢l pago indebido o en exceso. {1 Lin estos
casos, el curso de lu prescripeion se suspende por lay mismay causales, formas y plazos
disprestoy por este Cddigo ™,

Que los Parrafos Sepundo v lereero del Articulo 15 del Decreto Supremo N¥ 27310 de
000172004, sehala quer “La compensacion de oficio procederd imicamente sobre deudas
tributarias firmes v oexigibles. Los procedimicinos y mecanismos de compensacion seran
reglamemados por la Administracion Tributaria”

CONSIDERANDO:

Que ol Informe  Tdenmico  AN/ONSOR/DAORI47/2022  de 16/03/2022 vy nota
AN/GNSOR/DAORINAG8:2022  de 25/03/2022, emitidos por la Gerencia Nacional de
Servicio a Operadores ¥ Recaudaciones manifiestan fa neeesidad de aprobar un Reglamento
para la Accidn de wanucm a obicto de “Establecer ¢l alcance para este (ipo de solicitudes
uumdwmm’n e forma de pago, el estado de los docrmentos dé pago qgue originaron ed payo

indebido o en exceso v fos conceptos de pago a los cuales fiwe divigido el pago. ast como fa:
exclusiones correspondienies. Extablecer tox requisitos que deben cumplie wnea solicitud de~
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Accion de Repeticion, asi coma la habilitacion de los sistemay informdticos correspondientes
para su preseniacion ame la Adwana Nacionol, Regular los actuados administrativos gue
debhen ser emitidos por lu Aduana Nacional durante el proceso de la atencion de la soliciind
de Accidn de repeticion, iales comuo el Auto de Observacion, Amto de Admision y Resolucion
Adminisirativa de Acepracion o Rechazo asi como el contenido minimo de tales docunenios y
su forma de notificacion”™,

Que el referido Informe justifica la propuesta reglamentaria sefialando que: “A fa fecha se
cuenta con la aplicacion informdiica; "“Sistema de Gestion de Crédite Fiscal Advanero ) el
cual tiene dos sub sisiemas: Sistema de Accion de Repeticidn y el Sistema de Gestidn de
Crédito Fiscal Aduanero/VALORES. Dicha aplicacion informdtica fue implementada en
sujecion a lo dispuesio en Ju Resolucion de Direciorio N° RD 01-005-16 de 26:02/2016,
Consecweniemente, con ¢l fin de aptinizar el proceso, el presente proyecto de reglamento
prefende una mayor auiomatizacion, respecto a lo sigulenre: La solicitud se realice solo por
sistema y no en forme fisica. Se Implemente la verificacion de la Pecluracion de Importacion
asociada a lu repeticion por el Impuesto ol Vador Agregado - IVA a través del sistema de
infercambio con el Servicio de Impuestos Nacionales. En exe contexto, es necesario gue la
Resolucidn de Directorio que apruehe ef presente Reglamento considere: i plazo de quince
(13) dias calendario pava la implementacion de los ajustes necesarios al xistema de Accién de
Repetivion. Poner” en vigencia el presente Reglamemto una vez cumplido el plazo
anteriormente sehalado. Que los trdmites pendientes iniciados con el procedimiento pora T
Aceion de Repeticidn aprobade wmediante Resolucion N° RD 01-017-15 de 24/06:201 5, serdn
concluidos en el marco de dicha normativa” :

Que ¢l citado Informe concluye: “Fy procedente v viable la emision 3y aprobucion del
Reglumemo para la Adccion de Repeticion por conceptos (ributarios, con el objetivo de
establecer las formalidades. reguisiios v plazos gque deben cumpliv los titlares para la
presewrtacion de la solicitud de restiticicn por pagos indebidos 0 en exceso, ef cual es factible
téenicamenie ) de trascendental imporiancia en cuomio u su aplicacion para la Aduana
Nacional, avi como las adecuaciones al sistema informdtico de Accion de Repeticion gue
permiten la facilitucion y simplificacion de procesos para los framites de Accidn de
Repeticion. Ln ese confexto, la Resolucion de Direciorio que apruebe el Reglamento
propuesio resuelva:. Aprobar el “Reglamenio para la Accidn de Repeticidn por Conceplos
Tribwtarios” (G-R-DAO-R3. Lo contimidad del uso del sistewma informdtico de Accién de-
Repericion de 01072016 para la recepcion v procesos de las solicitudes de Accidn de
Repeticion. Poner en vigencia el Reglomemo, a los guince (13) dias posteriores de su
publicacion, a efectos de lus adecuaciones necesariax en el sistema informdtico de Accion de
Repeticién, Dejar sin efecto la RD 01-017-15 de 24/06:2015, que aprueha el "Procedimiento
para fa Accion de Repelicion” v sus modificaciones medianie Resolucién de Directorio N¥ RD
O01-026-15 de 181172015 v Resolucion de Directorio N° RD 01-040-19 de 29:11:2019 de la
Admea Nacional, Los irdmites pendientes iniciadoy con el procedimiento para la Accion de
Repeticion aprotado mediante Rexolucion NO RD 01-017-15 de 24406/2011 3, serdn concluidos
en el marceo de dicha normativa™, :

Que la Gerencia Nacional Juridica mediante Informe Legal ANJGNJEDAL/M210/2022 de

25/03/2022, concluyen v recomicndan: “*Conforme fo expuesto en las consideraciones legales .
2022 de 1670372022y noflatly )

con  hase ol informe  Téemico  ANGNSORDAORAT

ANFGNSORDAORNAS2022  de 250372022, emitidos por la Gerencia Nacional
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Servicio a Operadores ¥ Recaudaciones, se concluye que ef Reglamenio para la accidn de
Repetician por Conceptos Tributavios Cadigo: G-B-DAO-R3-VERSION [ no contravienegn y
s¢ giustan « la normativa vigente, siendo necesaria su aprobacion, por o que, se recomienda
a[ Lireciorio de lu Advana Nacionad su aprobacion, conforme el prawrﬁmimm previsto en ¢f

“Manual para lo Flaboracion de Reglamentos” aprobado por Resolucion de Directorio N*
02-016-21 e 31505:2021, y en ¢fercivio de su atribucion conferida por el Articulo 37 Incisos
¢) ¢ i) de fu Ley N* 1990, de 28/07/1990, Ley General de Adwanas v el nciso af del Articulo
33 del Reglamento o la L ey CGreneral de Advanas. aprobady por Décreto Supremo N 23870,
de 1 108/2000"

CONSIDERANDO:

Que la Ley N® 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas, en su Articulo 34 dispone que,
la maxima antoridad de la Aduana Nacional es su Dircctorio, que es responsable de definir sus
politicas, normativas espeelalizadas de aplicacion general v normas internas, asi como de
cstablecer estrategias administrativas, operativas v financieras; Divectorio que, conforme lo
previsto en los Incisos ) e 1), Artfeulo 37 de la referida Ley, tiene entre sus funciones: “e)
Dictear resoluciones para facilitar y simplificar les operaciones aduaneras, estableciendo los
procedimientos gue se requieran para il efecto. ) Aprobar las mediday orienfadas af
mejorantiento v simplificacion de los procedimientoy aduaneros ™

Que el Inciso a) del Articulo 33 del Reglamento a la Ley General de Aduanas, dispone: “£7
Directorio es la maxima antoridad de la Aduana Nacional, debiendo cumplir !zuc er cumplir
lo dispuesto en el Articulo 37 de la Ley y le corresponde: a) Dictar las normas reglamentarias
¥ adoptay las decisiones generales que permitan o la Adwana Naclonal cumpliv con las
Sunciones, competencias y facultades que le asigna la Ley”

POR TANTO:

El Directorio de la Aduana Nacional, en use de sus atribuciones y facultades conferidas por
Ley v normativa vigente,

RESUELVE:

PRIMERQO.- Aprobar ¢l “Reglamento pura la Accion de Repeticidn por Conceplos
fributarios con Codigo: G-R-DAO-R3, Versidn 17, que en Anexo lorma parte indivisible de
la presente Resolucién de Directorio,

SEGUNDNO.- La presente Resolucion entrara en vigencia a Jos quince (15) dias calendario
posteriores de su publicacion, a cfectos de las adecuaciones necesarias en el sistema
informatico de Accion de Repeticidn.

TERCERO,.- A partir de la entrada en vigencia de la presente Resolucion, sc dg,;q sin efecto
las siguicntes Resoluciones:

a) Resolucion de Direclorio W RD 01-017-15  de 24/06/2015, que aprucba e
“Procedimiento para la Accion de Repeticion” v sus moditicaciones mc.dmnlu Resolucia
de Directorio \I“ RD 01-026-15 de 18/11/2015.
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b) Resolucion de Dircctorio N® RD 01-040-19 de 29/11/2019 de la Aduana Nacional.

CUARTO.-
Los trdmites iniciados con el “F‘wwdlm:mtn para la Accion de chc’ﬂcmn aprobado
mediante Resolucidn de Directorie NS RD 01-017-15 de 24/06/2015 v sus modificaciones,
serin c-:mcluidm cn ¢l marco de dichan \lfni’mn a.
yd QUII\lO La Gerencia Nacignal de Setvicio de Opcmdores v Recaudaciones de la Aduana
| K ’“«Jamonal qucda encargada delfcumplimiento vy gjecucion dc la presente Resolucion,
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TITULO |
GENERALIDADES
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CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

%EC
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ARTICULO 1. (OBJETIVO).- Establecer v regular las formalidades y actuaciones para
lz Accion de Repeticién por conceptos tributarios desde la presentacion de la
solicitug, hasta la emision y notificacidén de la Resolucidon  Administrativa

correspordiente,

ARTICULO 2. (OBJETIVOS ESPECIFICOS).-

1. Contar con un sisterms automatizado para la solicitud y atencion de réamites
de Accion de Repeticion,

2. Estaolecer plazos para la presentacién, subsanacion de observaciones vy
atencion de ‘os tramites de Accion ce Repeticion.

ARTICULO 3. {ALCANCE).- Ei presente Reglamento alcanza a:

l. Creditos exigitles producto de pagos indebidos o en exceso realizagos en efectivo,
Notas de Crédilo Fiscal -NOCRE, Certificados de Devolucion Impositiva - CEDEIM,
Crédito Fiscal Aduanero - CREFA, que hayan sido imputados al Gravamen Arancelario
- GA, Impuesto al Valor Agregado - IVA, Impuesto &l Cansumo Especifico - ICE,
Impueste Especial a los Hidrocarburos — IEHD v sus derivacdos emergentes de los

siguientes documentos de deuda:

Declaracion de Importacion @ Consumo enmendada conforme el Articulo 78

1.
de la Ley N7 2492 de 02/08/2003, Cddigo Tributario Boliviano, o anulada
conforme normativa aduanera vigente para el efecto.

2. Resoluciones Administrativas que disponen la ejecucion de la garantia

rricutara o de actuacion o Resoluciones Determinativas, siempre gue cuenten
con Resolucion o Sentencia Judicial Ejecutoriada emitida por 18 sutoridad

cormpetente en favor del solicitante.

[ Al momento de ser impresa o descargada, de ky pagina aficial da kb Aduana Nacional ol hrosmliu docurmuonto dojs de constituirs en documento
controlado,
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3. Deucas en etapa de gjecucion tributaria por el cual se haya emitido Resolucion
Administrativa de nulidad y extincion de |3 deuda tributaria o Sentencia Judicial
emitida por asutoridad cormpetente que dispone la devoiucion de los importes

1
§ 27 pagados o retenidos.
<%‘§'
Fég 4. Resolucion Administrativa cue concede plan de facilidades de pago, cuando al
é%é 1&rmino de este se evidencien pagos en exceso.
e
o< 5. Otros documentos de deuda emitidos por la Aduana Nacional por procesos de
getermmacion que no constituyen Titulos de Ejecucion Tributaria por los
cuales se evidencien pagos en exceso o indehidos.
lI. Créditos exigibles producio de pagos ndebides o en exceso realizados en Notas
e A€ Créaito Fiscal - NOCREs que hayan sido Imputados a la sancion por omision de
o I pago, antes del inicio del proceso sancionatorio v sobre los cuales se evidencie un
L« PAQ0 en exceso por error de consignacion en el importe pagado o pagos multiples o,
3 "5%“; amergentes de ung Resolucion Sarncionatoria con Resolucidn o Sentencia Judicial

c,:; Eiecutoriada eritida por autoridad competente.

j

j ARTICULO 4. (EXCLUSIONES).- Se excluyen de la aplicacior del presente
| Reglamento:
|

' / I. Pagos consicerados como ingresos progios de la Aduana Nacional enumerados en

el Articulo 29 del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 25870 de 71/08/2000; excepto los alcanzados por el Paragrafo Il
del Articulo 3 del presente Reglamento.

Il. Los pagos de fas deudas tributarias emergentes de una Resolucion Determinativa,
Resolucion Sancionatoria 0 Resolucion Administrativa de Ejecucion de Garantia que

]
i
,f ,1 se encueniren firmes (ejecutoriadas).
O , : - -
} 'ﬁ L t Il. Los pagos de las deudas tributarias emergentes de una Resolucion Determinativa,
A Resoiucion Sancionatoria o Resolucién Administrativa de Ejecucion de Garantia gue

V“ se encuentren pendientes de pronunciamiento al ser impugnadas en via jurisdiccional
', o administrativa.

IV. Pagos indebidos o en exceso cuya Accidon de Repeticion se encuentre prescrita
conforme seiale el Articuio 124 de la Ley N° 2492 de 02/08/2003, Codigo Tributario
Bativiano.

Al momento de ser impreso o descargada, de la pagina olicial de la Aduana Nacional el presente documento daja de constituirse en documento J
controlado,
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V. Pagos en exceso producto de una enmienda realizada a la Declaracion de
Importacidn gue deterrmine una disminucion del saldo a favor del Fisco, cuando ésta

§ 33 no hubiere sido previamente verificada por la Administracion Tributaria de
%&t%’g conformidad al Articulo 78 de ia Ley N°® 2482 de 02/08/2003, Cédigo Tributario
22  Boliviano.
o«
§% , g ‘ .
g2 V1. Pagos realizados a Declaraciones de Importacion a consumo bajo las medalidades
o< Despacho Inmediatc o Anticipaco pendientes de regularizacion, al no haberse

perfeccionado la liguidacidn final de los tributos.

VIL. Pagos o retenciones emergentes de deudas en etapa de ejecucion tributaria que
no se ajusten a lo dispuesto en el Numeral 3 cel Parégrafo | del Articulo 3 del
oresente Reglamento.

VIll. Pagos realizacdos a deudas prescritas, aun en desconocimiento de la prescripeion
operada.

IX. Compensaciones de oficio realizadas conforme el Articule 122 de la Ley N 2492
de 02/08/2003, Codigo Tributario Boliviano.

X. Pagos realizados por el Impuesto al Valor Agregado, cuyo importe haya sido
utilizaco para la compensacion del débito fiscal VA o haya sido objeto de devolucion
impositiva {(CEDEIM} en ef Servicio de Impuestos Nac:onales.

ARTICULO 5. {RESPONSABILIDAD DE APLICACION).- Son responsables de la
aplicacion del preserte Reglamento:

1. Las Administraciones de Aduana.
2. Las Gerencias Regionales.
a) Uridad Legal,

3. Personas naturales o juridicas que realizeron el pago indebido o en exceso
coma titulares de la Accién de Repeticion,

ARTICULO 6. (BASE LEGAL APLICABLE).-

1. Ley N" 1980 de 28/07/1998, Ley General de Aduanas.

&l momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de 1a Aduana Nacional el prasents documento deja do constituirse on documento
controlado. e
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2. Ley N 2482 de 02/08/2003, Codigo Tributario Boliviane modificado por la Ley
N 812 de 30/086/2016.

\K % 3. Pecreto Supremo N® 25870 de 11/08/2000, Regiamento a la Ley General de
; g_‘%%, Aduanas.
S ‘ggg 4. Decreto Supremo N® 27310 de 09/01/2004, Reglamento al Codigo Tributario
ks Baliviano,
Xl gé
= ARTICULO 7. {SANCIONES).- £: servidor publico gor incumplimiento seré pasible de
la aplicacion de las sanciones previstas en la Ley N° 1178, de 20/07/1990, Ley de
Administracior y Control Gubermamentales y e Decreto Supremo N° 23318-A, de
03/11/1992, Reglamento de la Responsabiiidad por la Funcidon Pablica modificado por
Decreio Supremo N 26237 de 29/06/2001.
T ARTICULO 8. (DEFINICIONES).- Para fines del presente Reglamento, se entiende
Y v wead & por:
-
<c-5 1. Accion de Repeticidon. Es el acto por ei cual los sujetos pasivos pueden
P o e soliciiar |z restitucion de pagos incebidos o en exceso efectuados por cuslquier
. g _ concepto tricutarnio dentro del alcance del presente Reglamento.
d CD b ‘
1Y, 1781 2. Acreditacion directa. Es el registro de! Crédito Fiscal Aduanero autorizaco por
 bd €2 la Resolucion Administrativa de Aceptacidn en la Cuenta Tributaria Aduanera
del titular de ta Accion de Repeticion, habilitada en el Sistema de Gestidn de
Creéaito Fiscal Aduanero-Valores de la Aduana Nacional,
3. Auto Administrativo de Admisién.- Documento de disposicion que
demuestra la contormidad de :os requisitos solicitados por la Acuana Nacional v
que no consolida e derecho a la repelicion.,
Baired 4. Auto Administrativo de Observacion.- Documento de disposicion gue
ek chiserva el incumplimiento ce requisitos por parte del solicitante de la Accion
e de Repetcion,
o

5. Certificado de Devolucion Impositiva - CEDEIM. Valor emitido por el
Servicio de Impuestos Nacionales en formato fisico, como resultado de la
devolucién del Impuesto al Valor Agregado (IVA}, Gravamen Arancelario {GA) e
Imouesio a los Consumos Especificos (ICE), transferible, de vigencia
indefinida v que puede ser utilizado para ¢l pago Ce obiligaciones tributarias

Al momento de ser impreso ¢ descargado, doe la m&gi-u":i ofivial do Iy Aduans Nacisral ol prasenta documanto deja de constituitse on docwmento
controladao.
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aduaneras o pago de impuestos internos a cargo del Servicio de Impuestos

Nacionales,

6. Crédito Fiscal Aduanero - CREFA. Es el instrumento de restitucion de lo
pagaedo indebidamente o en exceso, desmaterializado y autorizado a través de
la Resolucion Administrativa de Aceptacion, transferikle, con vigencia indefinida
y destinado al uso del page de ohligaciones por tributos aduaneros conforme
normativa vigente.

7. Formulario 2251-SIN (F-2251). Formulario de imputacion de valores fiscales
ipremmpresol, emitico por el Servicio de Impuestos Nacionales, utiizado por
ios Operadores de Comercio Exserior para declarar el pago de tributos
aduareros en esa entidag, con Notas de Crédito Fiscal-NOCRE o Certificado
de Devolucion Impositiva-CEDEIM,

8. Importe actualizado. Es el importe admitido actualizado de acuerdo a
normativa vigente a la fecha de emisién de la Resolucion Administrativa de
Aceptacion.

9. Importe admitido. Es ei imgporte producto de la evaluacion técnica a cargo de
la Administracion Aduanera correspondiente y sobre el cual se realizara la
actualizacion y compensacion de oficio.

10.Importe compensado. Es el importe producto de deudas liguidas y exigibles
dispuestas en el Articulo 108 de la Ley N® 2492 de 02/08/2003, Codigo
Tributaric Boiiviano, registradas en los sistemas de la Aduana Nacional a
nomore del titular de la Accion de Repeticion y compensada de acuerdo a
normativa vigente.

11. Importe determinado. Para fines del registro de la solicitud en el Sistema de
Acciorn de Repeticion, se considera importe ceterminado, al importe que
correspondia ser pagado para cade concepto tributario.

12.Importe neto para devolucién. Es el importe autorizado en Crédito Fiscal
Aduanero meciante Resoluciéon Administrativa de Aceptacion, producto de la

Accion e Repeticion.

13.Importe pagado. Para fines del registro de la solicitud en el Sistema de Accion
de Repeticion, se corsiders importe pagado al importe total registrado en el

Al momenio de ser Inpreso o descargado, de Ia pagina oficial de la Aduana Nacional ef prosantn documento deja de constituirse en documento

controlado.
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documento de pago (recibo ce pago en efectiva, valores o F-2251) por cada
concepto tributario.

14.Importe solicitado. Para fines del registro de la solicitud en el Sistema de

g(% Accior de Repeticion, se considera importe solicitado, al importe producto de

318 la diferencia entre el importe pagado y el importe determinado y sobre el cual

B¢ pag y P Yy

g2 se evalvard la Accion de Repetician.

H

x= - . . . L
\ 8c 15.Nota de Crédito Fiscal - NOCRE. Es el titulo valor emitido por el Ministerio

de [kconomia y Finanzas Publicas, utilizago por el Qperador de Comercio

Exterior para el pago de obligaciones tributarias.

16.Pago en exceso. Es el importe pagado en demasia respecto de un tricuto o
deucs iributaria aduanera por error de fiauidacion, pagos multipies o error de
consignacion del importe pagado.

17.Pago indebido. Es el importe pagado imputado g una obligacion tributaria
nexistente o al cual el sujeto pasivo no esta obligado.

18.Resolucion de Aceptacién. Documento de decision con manifestacion
expresa que muestra la procedencia respecio a la solicitud del peticionante
incogdo en e Procedimiento de Accidn de Repeticion.

DEL ORIGINAL !}
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19.Resolucion de Rechazo.- Documento de decisién gue niega la solicitud del
pericionante,

20.Reproceso de la Accion de Repeticion. Es |a accidn realizada en el sistema
de Accidon de Repeticion, a fin de dar curnplirmiento al mandato de autoridad
competente como resultado de un Recurso Administrativo o un Recurso

£ . . . . R .
f,\ Contencioso Adrrinistrativo, interpuesto coritra la Aduana Nacional por o
o oo resuelto en un tramite de Accién de Repeticion.
; fonta )
21.Solicitante. Es el ttular de la Accion de Repeticion, sujeto pasivo, sobre quien

) recac la obligacion dei pago del tributo, & quien le asiste el derecho de la
Accidn de Repeticion v a nombre de quién se autorizaréd la emision del Crédito
d Fiscat Aduanero.

22.Sistema de Accion de Repeticion. Es el Sistema informatico habilitado en el
sitio Web de la Aduana Nacioral, de uso obligatorio, a través del cual el titular
de la Accion de Repeticion debe realizar el registro de su solicitud vy el servidor

Al momanto de sar impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en documento
cantrobado,
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puolico debe operativizar el proceso de la misma previa habilitacion de los roles
correspondientas.,

=t

23.5istema de Gestién de Crédito Fiscal Aduanero-Valores. Es el Sistema
informatico habilitado en el sitic Web de la Aduana Nacional a traves del cual
los titulares de la Accion de Repeticion tienen acceso al Crédito Fiscal
Aduanero acreditado como resultado de la Accién de Repeticion para el pago
de obligaciones por tributos aduaneros © para su transferencia en los casos que
correspondan conforme normativa vigente.,

o
RAL
SNAL

R
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A
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24. Usuario del Sistema. Se consideran usuarios del sisterma a los definidos en el
Articulo b del presente Reglamento.

ARTICULO 9. {TITULAR DE LA ACCION DE REPETICION).- I. En concordancia con

....l..J el Articulo 127 de la Ley N°® 2492 de 02/08/2003, Codigo Tributario Boliviano vy la
bl 2L definicion expuesta en el Numeral 21 solicitante, del articulo 8 del presente
e E Regamenteo, se considera titular de la Accidon de Repeticion a:
<z €5
o e 1. Operadores de Comercio Exterior debidamente acreditados en los registros de
§ Ol la Aduana MNacional, con cardcter de personas naturales o juridicas.
; ‘Lﬂ "5‘ . 2. Entidades y Empresas dal sector publico.

3. Sector Dipiomatico vy No Gubemamental.
4. Directo interesado {cuyos datos figuren en el documento de pago).

/" ARTICULO 10. {PRESCRIPCION).- Conforme &l Articulo 124 de la Ley N° 2492 de
i 02/08/2003, Codigo Tributario Boliviane, el plazo para solicitar la Accion de Repeticion
%@-} por pagos indebidos o en exceso, prescribe a los tres (3} anos, computables a partir
@oel de la fecha del pago indebido o en exceso. El curso de la prescripcion, se suspende

i
por las causales dispuestas en el Articuio 62 de la Ley N® 2492 de 02/08/2003,
Codigo Tributario Boliviano.
\}. )),,‘
.’.(/j.,w”“"

ARTICULO 11. {NOTIFICACION DE ACTUADOS).- En sujecion a lo establecido en
el Articulo 83 de la Ley N 2492 de 02/08/2003, Codige Tributario Boliviano,
modificado por el Pardagrafo |1l del Articulo 2 de la Ley NY 812 de 30/06/2016, y el
Reglamento de Notificaciones vigente, los actuados que emita la Aduana Nacional
durante el proceso de la Accion de Repeticion serar notificados de la siguiente
manera.

Al mormente de ser impresa o descargads, de 1a paging oficial de s Adusne Nacional #) presente documento deja da constituirse en documento
controlado.
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1. Notificacion a ravés de secresaria, para Autos Administrativas de Observacion
v Admision.

2. Notificacion electronica pera las Resoluciones Acministrativas ce aceptacion o
rechazo, el actuado administrativo de desestimacion de tramite y en ¢aso de
no ser posible este tipo de notificacion, por cualquiera de los medios
dispuestos en los Articulos 84, 85 y 86 de la Ley N° 2492 de 02/08/2003,
Caodigo Tributario Boliviano, segun corresponda.

ATV IAKES BASTON 2

£ ARIAT
GERENCIA GENERAL

TITULO It
PRESENTACION DE LA SOLICITUD Y ACTOS ADMINISTRATIVOS

CAPITULO | ’ '
ACCESO Y REGISTRO AL SISTEMA DE ACCION DE REPETICION

ARTICULO 12. {SOLICITUD ACCESO AL SISTEMA DE ACCION DE REPETICION).-
El titular de ‘a Accion de Repeticion que requiera acceder al Sistema de Accion de
Reoveticion (Rol: CREFAS-SCLICITANTE}, cebe remitir una nota © correo glectronicao a

la Gerenciz Nacional ce Servicio a Operadores y Recaudaciones, de solicitud de
usuario y contrasena en formato PDF:

“ES COPIA FIEL |
|_DEL ORIGINAL

1. Copia ce Cedula de Identidad vigente del soicitante.

2. Copig cel NIT, ien caso ce personas juridicas),
3. Poder del Representante Legal isi correspondel.
4. Formuario FORM-USUARIOS-007, recabado de la pagina web institucional

fwww . aduana.gob.bo -» Servicios -» Formularios), debidamentle llenado vy
firmade por el titular de ia Accion de Repeticion.

P ARTICULO 13. (REGISTRO DE LA SOLICITUD).- I. E! titular de la Accion de
! Repeticion con el usuario vy contrasena asignados, accede al Sistema de Accion de
L Repeticion habllitaco en la pagina web de la Aduana Nacicnal {www.aduana.gob.ba
-» Servicios -> Aplicaciones) v registra su solicitud. Una vez grabada, el sistema
genera un numere de tram:te.

Il. Se podran agrupar en una sola solicitud varios pagos indebidos o en exceso,
sempre que nayar sido realizados con el mismo codigo de Administracion de

' Al momento de ser imprese o descargndo, de ka pagina oficial da la Aduany Macionsl ol preacnte documento deja de constituirse en documento
contralado.
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Aduana. Er ningin ceso podran ser atendidas varias solicitudes por un mismo pago
indebido o en exceso.

ARTICULO 14. (REQUISITOS).- I. El sistema de Accion de Repeticion solicitara los

%é datos de la siguiente documentacion, segun corresponda, mismos gue deberan estar

zz registrados a nombre del tiwlar de la Accion de Repeticion:

O

<z

2z 1. Numero del recibo Unico de pago IRUP), cuando el pago sea en efectivo.

r—

LLIC

0z ‘

= 2. Numero del recbo de pago en valores cuando el pago sea en CREFA o

CEDEIM vy éste haya sido realizado a través del sistema de Gestion de Crédito
Fscal Aduanero/Valores.

R 3. Numero de orden cel Reporte de Solicitud de Redencion para la AN.B.-
_,; Formurario 2251-5IN, emitdo por el Servicio de Impuestos Nacionales, cuando
ﬂ_g e pago haya sido realizado en CEDEIM (Certificado ce Devolucion Impositiva}
E;f o NOCRE (Nota de Crédito Fiscall a través del Servicio de Impuestos
w{ Naciona'es.

4. Tipo de documento de deuda asociado al pago indebido o en exceso, los
mismos gue deben encentrarse dentro del alcance establecido en el Articulo 3
del presente Reglamento.

£S COPIA FIEL

5. Numero del documento de deuda asociado &l pago indebido o en exceso.

Il. El sistema solicitard fa digitalizacion en formate PDF de los siguientes
docurnentos, segun corresponda:

1. Nota de sclicitud fundamentada que seifae los tributos pagados en exceso o
indenidamente v los importes a ser restituidos, firmada por el titular de la
Accion de Regeticion o el apoderade debidamente acreditado.

2. Cédulz ce ldentidad vigente del solicitante.

3. Poder de Representante Legal en caso de que el titular sea una persona
juricica.

4. Reporte de Solicitud de Redencion para la AN.B.-Formulario 2251-SIN,
ermitido por el Servicio ¢ce Impuestos Nacionales, cuando el pago indebido o en
exceso hubicse sido realizado en Notas de Crédito Fiscel - NOCREs o

Al mamento de ser impreso o descargada, de la pagina oficlal de fa Aduana Nacional gl presento documento deja da canstituirse en documenta
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Certificados de Devolucion Impositiva - CEDEIMs a través del Servicio de
Impuestos Nacionales.

5. Documento, que acredite el no haber solicitado la devolucion Impositiva del
Impuesto al Valor Agregado a traves de CEDEIM por fa Declaracion Unica de
Importacion asociada a ia Accidén de Repeticidon, cuando se solicite la
devolucion del Impuesto al Valor Agregade (IVA) v el titular de la Accién de
Repelicion esté ademaés registrado como exportador.

6. Documento de respaldo para solicitar la enmienda conforme el Articule 78 de
la Ley N* 2482 de 02/08/2003 Cadigo Tributario Boliviene, en caso de solicitar
devolucion por una Declaracion de Importacion ermendada que tenga como
efecto la disminucion del saldo & favor del Fisco.

7. Documento de deuda asociado al pago indebido o en exceso.

8. En caso de que ‘a solicitud sea firmada por un tercero este detera acred tar su
Testimonioc de Poder con mandato especifico pars hacer la Accidn de
Repezticidn, cuando el tramite sea realizado por un tercero apoderado.

8. Cedula de Identidad vigente del apoderado.
10. Documentacion complementaria que considere necesaria (opcional).

ll. El sistema informatico, realizara las validaciones en linga corresgondientes 2 los
documentos gue se tengan registrados en las diferentes bases de datos de la
Aduana Nacional, no permitiendo el registro de aquelios documentos gue no sean
validados.

IV. Los documentos digitalizacos en formato PDF del Punto I, estardn sujetos a
verificacion en la Acministracion de Aduana correspondiente.

ARTICULO 15. (PRESENTACION Y CARACTER DE DECLARACION JURADA DE
LA SOLICITUD).- I. Una vez fnalizado ei registro de la solicitud, dete proceder a su
envio g través del sisterma de Accion de Repeticion. Los datos proporcionados por el
solicitante tendran caracter de Declaracion Jurada, desde el momento de la
confirmacion del envio.

Il. La solicitud se considerard presentada cuando ésta sea enviada a través del
sisterma informatico de Accién de Repeticion, consiguienternente para efectos del

REGLAMENTO PARA LA ACCION DE REPETICION =i Trros

Al momento de sor impreso o descargado, do la pagina oficial dis s Aduana Nacional el presente documento daja de constituirse en documento
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computo del plazo de prescripcion se considerara la fecha registrada en el sistema
coma "fecha de envio” de la solicitud a la Aduana Nacional.

Hl. La solicitud no enviada por el sisterma a la Aduana Nacionat, permaneceré en
estaco editabie en la bandeja del sol.citante y no seré considerada como presentada.

e
Eés CAPITULO Il ‘ ,
Bog AUTOS ADMINISTRATIVOS DE OBSERVACION Y ADMISION
S ,
2 ARTICULO 16. {OBSERVACION, SUBSANACION Y ADMISION).- 1. £n los cinco 15)

digs habiles siguientes de asignado el tramite, la Administracion de Aduana emitira el
uto Administrative correspondiente,

I,

II. Cuando no existan causales de observacion, la Administracion Aduanera emitird el
f Aute Administrativo de Admision, natificando el mismo al solicitante a través de
' secrelaria. La admision de! tramite, en ningun caso consolidara el derecho a la
repeticion, por 10 gue una vez notificado el Auto Acministrativo de Admisién se
computaran ios cuarenta v cinco {45} dias calendario establecidos para la Aceptacion
o Rechazo del tramite mediante Resolucion Administrativa.

. Se consideraré causal e observacion, cuando los documentos digitalizados no
correspongan a los requisitos establecidos en el Paragrafo I del Articulo 14.

IV. En caso de observacion, la Administracion  Aduanera emitira el Auto
Administrativo de Observacion, detallando los requisitos incumplidos v notificara el
siguiente miércoles habil posterior g la emisién del el Auto Administrativo al
solicitante a través de Secretaria conforme la Resolucion de Directorio N® RD 01-015-
20 de 24/06/2020, cue aprueba el Reglamento de Notificaciones en Materia Tributana
de la Aduana Nacional.

El sisteme se habilitaré durante los siguientes cnco (5} dias habiles computables a
partir de la fecha de notificacidén por Secretaria, para permitir al solicitante subsanar
los datos o documentos observados y realizar el nuevo envio de la solicitud a la

/ | Aduana Nacional.

V. Una vez subsanadals) lais) observacidnies), dentro los cinco (5) dias habiles
§< siguientes al envio de los descargos, se procederd g la emision del Auto
(A Administrativo de Admision conforme el Paragrafo Il del presente Articulo.

Al momonto de ser impreso o descorgade, de 12 pagina oficial da fa Aduana Mocional sl presents documonto doja do constitulrsa en documento
controlado.




Ldign

G-R-DAO-R3

REGLAMENTO PARA LA ACCION DE REPETICION —STDAORS
POR CONCEPTOS TRIBUTARIOS

1 Pac ra 13 v 1%

23

Me

s AR

"ES COPIA FIEL |

g‘q.m,?m‘i

_DEL ORIGINAL

{ Aduona /% Nacienal

{ |

VL. En caso de no haberse subsanado lo observado en el plazo previsto, la Gerencia
Regional respectiva, desestimara el tramite por medio de un proveido notificado de
acuerdo al Articulo "~ del presente Reglamento consicerandose la solicitud como no
presentada, pudiendo el titular de la Accidén de Repetcidn presentar una nueva

ség solicitud en tanto no este prescrite .
<he .
= _ ) CAPITULO Il )
Eg};’ég EVALUACION TECNICA Y COMPENSACION DE DEUDAS
C uF

ARTICULO 17. (EVALUACION TECNICA).- I. La Administ-acion de Aduana, en el
plazo maximo de veinticinco (25} dias calendario, computables desde la fecha de
notificacion del Auto de Admision, realizard la evaluacion técnica remitiendo el
wamite a la Unidad Legal de la Gerencia Regional correspondiente.

II. La Unidad Legal, dentro de los siguientes veinte {20} dias calendarios, procederd
con la erision de la Resolucion Administrativa de Aceptacion o Rechazo segdn
corresponda.

. En caso de aceptacidn el importe determinado para la restitucion serd actualizado
a la fecha de la emision de la correspondiente Resoiucion Administrativa de
Aceptacion, en sujecion & lo dispuesto en el Paragrafo | del Articulo 122 de la Ley N¥
2492 de 02/08/2003, Codigo Tributario Boliviano.

IV. Se consideraran causales de recharzo cuando producto de la evaluacion técnica se
establezca:

1. La prescripcion de la Accion de Repeticidn.
2. La inexistencia del pago ndebido 0 en exceso,

ARTICULO 18. (COMPENSACION).- I. De forma previa a la emision de la Resolucion
Administrativa de Acepracion, la Unidad lLegal respectiva verificara a traves del

g b .

{f"“?f Sisterma Informatico de Accién de Repelicion, la existencia de deudas liquidas vy

S exigibles registradas en la Plataforma Inforrmatica de Ejecucion Tributaria PIET favor
1 de la Aduane Nacional a nombre del titutar de la Accion de Repeticion.

En caso de verificarse este extremo, se procedera a la compensacion de oficio del
monte adeudaco liguidado a la fecha de emision de la Resolucidn Administrativa de
Aceptacion, haciéndose constar cicho acto en la misma Resolucion.

Al momento de ser improso o descargade, do l pagina oficisl du s Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en documento

cantretada.
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Il. No procedera la compensacion de deudas que hayan sido declaradas como
prescritas, asi como la compensacion de deudas que deban ser imputadas a la
cuents de ingresos propios de la Aduana Naciona! conforme el Articulo 29 del
Reglamerto a la Ley General de Aduanas, aprobado mediante Decreto Supremo N°
28870 de 11/08/2000, tampoco podran compensarse deudas respecto de las cusles
la Aduana Nacional tenga alguna causai de oposicion en curso pendiente de atencion.

CAPITULO IV
RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 19. (TIPOS DE RESOLUCION ADMINISTRATIVAL- L. Las Resoluciones
Administrat vas que dicte le Aduana Nacional sobre las solicitudes de Accion de
Repeticion, podran ser;

1. De rechazo por las causales establecidas en el Articulo 17, Paragrafo IV del
presente Reglamento.

2. De rechazo por prescripcion de la Accion de Repeticién,
3. De aceptacion total o parcial sin compensacion de deudas.
4. De aceptacién total o parcial con compensacion total o parcial de deudas.

Il En los casos en gue ‘a Resolucion Administrativa deniegue la repeticion de los
wributos pagados indebidamente o en exceso, queda salvado el derecho gue le asiste
al ttular ¢e la Accion de Repeticion conforme Io dispuesto en los Articulos 137y 143
de la Loy N® 2482 de 02/08/2003, Codigo Tributario Boliviano.

. Las Resoluciones Acministrativas serdn emitidas por el Gerente Regional bajo
cuya urisdiccion se encuentre la Administracion de Aduana que evalie el tramite.

ARTICULO 20. {NOTIFICACION DE LA RESOLUCION).- Una vez emitida la
Resolucion Administrativa de aceptacién o rechazo, la Unidad Legal de la Gerencia
Regional correspondiente procedera a ta notificacion de la misma, conforme el
Numeral 2 del Articulo 11 del presente Reglarnento.

ARTICULO 21. (USO DEL CREDITO FISCAL ADUANERO - CREFA).- Una vez
notificsda la Resolucion Admiristrativa v siempre gue no se haya interpuesto recurso
en contra, el Ttular de la Accion de Repeticion podrd disponer del Crédito Fiscal

Al momanto de né;wimpfﬂﬁo o descargado, de la pagina oficial de la Aduuna Nacionul ol presenta documento deja de constituirse en documento

controbado,
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Aduanero - CREFA acreditaco en lz cuenia tiibutaria aduanera del Sistema de Gestion
de Crédito Fiscal Aduanero-Valores considerando la normativa vigente para el efecto.

é%?_igg ARTICULO 22. (REPROCESO DE LA ACCION DE REPETICION).- Una vez notificada

A égg‘;’- la Aduana Necional con las respeciivas Resoluciones por Recurso de Alzada, Recurso
55%%;52 Jerarguico o Sentencia Judicial, y estas se encuentren gjecutoriadas, se dara lugar al
;%g;} reproceso del tramite de la Accion de Repeticién de acuerdo a lo resuelto por la
= 02  autoridad competente.
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